
 

SGCG D

 

 

 

 
 

 

 

 

RSG

GR

 

 

DE LA UCA 

C‐P14‐0

RADO/

FA

Elaborado

Comisión d

Fecha: 27/

P

01: Auto

/MAST

ÁRE

ACULT

o: 

de Garantía d

/03/2020 

P14 ‐ Procedim
evaluac

VERSIÓ

oinform

TER EN

EAS LI

TAD DE

AM

CURS

de Calidad d

 

imiento para
ción y mejora

ÓN 2 .0 (DICIE

 

 

 
me para 

 

N GES

ITORA

E CIEN

MBIENT

SO 201

 

 

 

 

el Centro 

a el seguimien
a del título. 

EMBRE 2017)

el segui

STIÓN

ALES (G

NCIAS 

TALES

18‐201

Aprobad

Junta de 

Fecha: 27

nto, 
S
G
U

imiento

INTEG

GIAL) 

EL MA

S 

19 

o: 

centro 

7/03/2020 

SGC DE LOS 
GRADO Y MÁ
UNIVERSIDA

o del Tít

GRAD

AR Y 

TÍTULOS DE 
ÁSTER DE LA
AD DE CÁDIZ

Página 1

ulo. V5

DA DE 

 
A 



 

SGC DE
 

DATOS

 

Id del m

Denom

Centros

Curso a

Tipo de

Convoc

 
En caso 
de ofert

Univers

Centro:

Curso a

Web de

 

I). INFO

 

Web de

El títul

en el In

Renova

de Mod

Mejora

En 201

la cual 

de  la  A

confor

mejora

II) A
 

Análisi

Los pri

del  m

seguim

los  títu

respon

superv

Entre 

proced

corresp

títulos 

hacien

funcion

 

E LA UCA 

S DE IDENTIF

ministerio: 

minación de la 

s/Sedes en las

académico de 

e Enseñanza: 

catoria de seg

de título conju
tar el título con

sidad particip

: 

académico de 

el título en el 

ORMACIÓN P

el título: 

o no ha reci

nforme de S

ación de la A

dificación de

a de la DEVA

19 tuvo lugar

se analizó e

Agencia  And

midades”, 

a/Recomend

APLICACIÓN

is y Valoració

incipales órg

áster  en  G

miento, son: L

ulos  que  se 

nsable  del  s

visión y orien

otras  funci

dimientos  re

pondientes 

y vela por e

do  propuest

namiento de

P14

FICACIÓN DE

Titulación: 

s que se impa

implantación

guimiento DEV

unto u ofertado
njunto en más d

pante: 

implantación

centro: 

PÚBLICA DIS

http://ccm
litorales‐g

ibido recome

eguimiento 

Acreditación 

el Título Ofic

A de 8 de nov

r una auditor

el grado de a

daluza  de  Co

no  se  dete

aciones. 

N DEL SISTEM

ón: 

ganos respon

GIAL,  todos 

La Junta de F

imparten  e

eguimiento,

ntación del Se

iones,  la  C

equeridos  po

a  los  autoin

l cumplimien

tas  de mejo

e las titulacio

4 ‐ Procedim
evaluació

VERSIÓ

EL TÍTULO  

arte: 

n: 

VA: 

o en más de un 
de una universi

n 

SPONIBLE (IP

maryambien
gial/ 

endaciones 

de la DEVA d

de 19 de jul

ial, de 28 de 

viembre de 2

ría interna de

adecuación d

onocimiento

ectaron  “O

MA DE GARA

nsables del S

ellos  implic

Facultad, res

n  el  centro;

evaluación 

ervicio de Ge

GC  elabora

or  el  Sistem

nformes  de 

nto de los ob

ra  a  partir  d

ones y del gra

miento para e
ón y mejora d

N 2.0 (DICIE

código RUCT

Máster Univ
Litorales (GI

Facultad de 

2014‐2015

Presencial 

2019/2020

centro (incluir
idad o centro):

‐‐‐ 

‐‐‐ 

‐‐‐ 

‐‐‐ 

PD): WEB 

tales.uca.es/

sobre el Crit

de 21 de sep

lio de 2017;

 mayo de 20

2019.  

el título sobr

de dicha info

  (AAC).  En  e

Observacione

ANTÍA INTERN

Sistema de G

cados  en  la

sponsable últ

;  y  la  comis

y  control  d

estión de la C

a,  supervisa

ma  de  Garan

seguimiento

bjetivos inclu

del  análisis  y

ado de satisf

el seguimient
del título. 

MBRE 2017)

T: 4314566 

versitario en 
AL) 

Ciencias del 

r esta informac
 

/master‐en‐g

terio I)  Infor

ptiembre de 

ni en el Info

019; ni en el 

re la Informa

ormación res

el  informe  s

es”,  ni  se 

NO DE LA CA

Garantía de 

a  elaboració

timo del seg

sión  de  Gara

de  calidad  d

Calidad y Tít

  y  aprueba

tía  de  Calid

o.  Y,  en  gen

uidos en las 

y  valoración 

facción de lo

to, 
S
G
U

) 

Gestión Inte

Mar y Ambi

ión para el rest

gestion‐integ

mación Púb

2016; ni en 

orme de la D

Informe de S

ación Pública

specto al pro

sobre  dicha 

identificaro

ALIDAD 

Calidad  (SG

ón  del  pres

uimiento y g

antía  de  Cal

de  los  mism

ulos de la UC

a  los  docu

ad  (SGC)  de

eral,  realiza 

memorias ve

de  los  indic

s diferentes 

SGC DE LOS 
GRADO Y MÁ
UNIVERSIDA

egrada de Ár

entales  

to de universid

grada‐de‐are

lica Disponib

el Informe F

DEVA sobre la

Seguimiento

a disponible,

otocolo de s

auditoría  no

n  “Oportun

C) del plan 

sente  autoi

garantía de la

idad  del  Ce

mos.  Todo  e

CA.  

mentos  de 

e  la  UCA,  in

  el  seguimie

erificadas de

cadores  resu

grupos de in

TÍTULOS DE 
ÁSTER DE LA
AD DE CÁDIZ

Página 2

eas 

dades en caso 

eas‐

ble (IPD): ni 

Final para la 

a Propuesta 

 del Plan de 

 a través de 

seguimiento

o  hubo  “no 

nidades  de 

de estudios 

nforme  de 

a calidad de 

ntro  (CGC), 

ello  bajo  la 

todos  los 

ncluidos  los 

ento  de  los 

e los títulos, 

ultantes  del 

nterés. 

 
A 



 

SGC DE
 

Para  re

Régime

Cualqu

EL SGC

desarro

autoinf

genera

ejempl

Medici

(entre 

docenc

rendim

activid

El  SGC

(BOUC

junio d

enero 2

A finale

de  la D

(BOUC

2018, s

seguim

modific

interés

compe

las dire

interna

de valo

de los t

El Gest

diversa

aplicab

máster

docum

extrao

En el  I

19/07/

mejora

diferen

Títulos

proced

Egresa

 

E LA UCA 

egular  el  cu

en  Interno 

uier modifica

C de la UCA s

ollo  del  títu

forme  han  s

al, se conside

lo más signif

ión  de  los  R

otras): sobr

cia,  la  satis

miento, éxito

ad docente. 

C  de  la  UCA 

A 87, 16/Ene

de 2010 y SG

2015) (ver e

es del año 2

DEVA. Siendo

A 246), prev

se incorporó

miento  y  a  la

caciones  son

s a través de

etente en ca

ectrices de la

as de seguim

oraciones de

títulos.  

tor documen

as modificac

bilidad de ca

res  se  artic

mentación  (in

rdinariamen

nforme Fina

/2017)  se  in

a  en  los  pro

ntes grupos 

s de la UCA s

dimientos  y 

dos)  en  alg

P14

umplimiento 

de  la  CGC  d

ción que pue

se está utiliza

ulo.  Así,  la 

sido  generad

era que dicho

ficativo  lo co

Resultados  d

e  la satisfac

facción  glob

o, abandono 

se  revisa  p

ero/2009), se

GC UCA v1.0

n http://sgc.

017, el SGC 

o aprobada 

vio informe f

ó una nueva 

a  revisión  de

n  consecuen

: reuniones c

lidad; y estu

a DEVA. Y ta

miento realiza

el funcionam

ntal de la UC

ciones desde

ra al seguim

ula  a  travé

nformación, 

te el acceso 

l para  la Re

cluyó  la  Rec

ocedimientos

de  interés”.

e plantearon

cuyos  impa

unos  proced

4 ‐ Procedim
evaluació

VERSIÓ

de  todas  e

del  Centro, 

eda sufrir el 

ando, recoge

mayoría  de

dos  por  el  S

os indicadore

onstituye el 

e  la  Enseña

ción global d

bal  de  los 

y graduació

periódicamen

e ha modific

0 BOUCA 152

uca.es/). 

sufrió una n

la versión 2.

favorable de

modificación

e  los  format

ncia  de:  aná

con los centr

udios de con

mbién han s

adas desde la

iento del SG

CA (GD‐SGC)

e entonces,  p

miento de los

s  de  una  s

modelos  de

y la gestión 

novación de

comendación

s  de  obtenc

Para  respon

n en 2017 Ac

actos  han  si

dimientos  (P

miento para e
ón y mejora d

N 2.0 (DICIE

esas  funcion

aprobado  e

Reglamento

e y contribuy

e  los  datos 

SGC  a  travé

es son adecu

Procedimien

nza”,  cuyos 

de  los estud

profesores 

ón. El conoci

nte.  Su  prim

cado en dive

2 de 21 dicie

nueva modifi

.0 por el Co

el Consejo de

n en los apa

tos  y  registr

álisis  y  revis

ros; estudios

vergencia de

sido consecu

a Inspección

C identificad

) se puso en 

para  adapta

s títulos. Hay

serie  de  pro

e  informe,  i

de dichos do

e  la Acredita

n  1  de  “dise

ción  de  infor

nder a  la mi

cciones de M

do  positivos

P07,  P08).  D

el seguimient
del título. 

MBRE 2017)

nes  la  facult

en  19/12/20

o, debe ser a

ye al análisis 

de  los  indi

s  de  los  pro

uados para e

nto 04 (P04)

indicadores

diantes con  l

con  su  act

miento de e

mera  versión

rsas ocasion

embre 2012 

cación para 

nsejo de Go

e Calidad de 

artados corre

ros  incluidos

iones  realiza

s transversal

e procedimie

uencia de los

n General de 

das en los au

marcha en 

rse  a  las  rev

y que consid

ocedimiento

ndicadores, 

ocumentos (

ción del Má

eñar  y  ejecu

rmación  sob

isma desde 

Mejora (AM) 

s:  incorpora

Dichas  accion

to, 
S
G
U

) 

ad  cuenta  c

011  (enlace 

probada por

de la inform

cadores  util

ocedimiento

el seguimient

“para la Pla

  proporcion

a planificació

ividad  acad

estos datos p

,  aprobada 

es (SGC UCA

y SGC UCA 

su adecuaci

bierno el 17

la UCA. Des

espondientes

s  en  el  Gest

adas  por  los

es impulsado

entos entre 

informes glo

Servicios (IG

utoinformes d

el curso 200

visiones del 

erar que la a

s  que  gene

registros,  e

ver en http:/

ster emitido

tar  acciones

bre  el  grado 

Servicio de G

que supusier

ción  de  gru

nes  están  vi

SGC DE LOS 
GRADO Y MÁ
UNIVERSIDA

con  un  Regl

http://bit.ly

r la Junta de 

mación sobre

lizados  en  e

s  correspon

to y mejora d

anificación, D

an  informac

ón y el desa

émica,  y  la

permite  la m

en  diciemb

A v0.2 BOUCA

v1.1 BOUCA

ón a nuevos

7 de diciemb

sde el 10 de 

s a los autoi

tor  Documen

s  diferentes

os por el vice

las versione

obales de la

GS) de la UCA

de seguimie

09‐10, habie

SGC y  para 

aplicación de

eran  gran  c

etc.).  El  GD‐

//sgc.uca.es/

o por  la DEV

s  que  condu

o  de  satisfac

Gestión de  l

ron cambios

upos  de  inte

inculadas  a 

TÍTULOS DE 
ÁSTER DE LA
AD DE CÁDIZ

Página 3

lamento  de 

y/2F1VD47). 

Facultad. 

e el correcto 

el  presente 

dientes.  En 

del título. El 

Desarrollo y 

ción  precisa 

arrollo de  la 

as  tasas  de 

mejora de  la 

re  de  2008 

A 108 de 17 

A 180 de 20 

s protocolos 

bre de 2017 

octubre de 

nformes de 

ntal.  Dichas 

  grupos  de 

errectorado 

es del SGC y 

s auditorías 

A; así como, 

nto anuales 

ndo sufrido 

mejorar  su 

el SGC a los 

cantidad  de 

SGC  facilita 

/).  

A (en fecha 

uzcan  a  una 

ción  de  los 

la Calidad y 

s en algunos 

erés  (PAS  y 

la  Hoja  de 

 
A 



 

SGC DE
 

Recom

finaliza

Sin em

respue

respue

indicad

de tod

“no fin

Todo lo

Gestión

aspect

aparta

dispon

Sin  em

máster

específ

particip

de  la 

incorpo

ha perm

Por  últ

curso 2

de Cali

Puntos
2018‐19
‐ Inco

‐ Impo
SGC‐
feed

 

Autoinfo

2
 

Recomen
INTERNO

Fecha 
del 

informe 

8/11/20
19 

 

E LA UCA 

mendación  n

adas.  

mbargo, en la

esta  a  la  enc

esta  de  la  e

dor han baja

os  los indica

nalizada”; pe

o anterior ha

n  Integrada

os,  académ

do  “Resulta

ible en gesto

mbargo,  los 

res.  Así,  el 

ficamente  h

par un núme

docencia  de

oró al sistem

mitido, cont

timo,  es  pre

2017‐18, a la

dad. Y ha ob

s Fuertes y lo
9: 
rporación de g

ortancia de  los
‐UCA, permitie
dback (retroalim

orme del curso

2018/19 

ndaciones de lo
O DE LA CALIDA

Recomenda
recibidas: 

Recomenda
(Informe de
Seguimiento
de Mejora):
recomienda
ejecutar acc
conduzcan a
mejora en lo
procedimien
obtención d
información
grado de sa
de los difere

P14

º  1  (HR1)  d

a misma Hoja

cuesta  onlin

encuesta  par

do en el curs

adores vincu

ro no se ha i

a permitido 

  de  Áreas 

icos,  docent

dos  del  títu

or document

mecanismos

modelo  de

acia  los  pro

ero mayor d

e  cada  profe

ma un cuestio

ar con algun

ciso  indicar 

a convocato

btenido dicha

ogros: 

rupos de interé

s autoinformes 
endo:  la adapta
mentación) para

o:  Punt

No se han d

os Informes de
AD. 

aciones 
A
re
e

ación 1 
 
o del Plan 
 Se 
a diseñar y 
ciones que 
a una 
os 
ntos de 
de 
n sobre el 
atisfacción 
entes 

A
la
P
sa
E
C
M
p
a

A
im
A
(A

4 ‐ Procedim
evaluació

VERSIÓ

del  Plan  de

a de Recome

e  de  la  que

ra  el  análisi

so 2018‐19 (

ulados a dich

dentificado 

que el proye

Litorales  (G

tes  y  organ

ulo”  de  la  w

tal del Sistem

s  de  evalua

e  encuesta 

fesores.  Con

e profesores

esor  no  per

onario a trav

os datos má

que  la  Facu

ria del progr

a certificació

és (PAS y egresa

de  seguimient
ación del mism
a su mejora.

tos débiles 

detectado 

e Seguimiento d

Acciones  lleva
espuesta  a  e
evidencia contra

Acción 1: Incent
a encuesta onli
P08‐01:  Cuestio
atisfacción sob
videncia contra
Colabora título (
Mensajes fomen
presentaciones y
lumnos.  

Acción 2: Realiza
mplicado en el t
Acción 3: Realiza
Acción finalizad

miento para e
ón y mejora d

N 2.0 (DICIE

e  Mejora  de

endación (nº

e  salen  los  r

s  de  la  sati

(30%), y cons

ha encuesta 

un nuevo Pu

ecto estable

GIAL)  se  hay

izativos;  seg

web  oficial  (

ma de Garant

ción  no  sie

para  evalua

nsiderando  q

s que en las

rmite  identif

vés del cual 

ás para el seg

ultad  de Cien

rama IMPLA

ón (ver en htt

ados) en alguno

to de  los  título
o a  las deman

No proce

de la DEVA sob

adas  a  cabo
estas  recomen
astable 

tivar la cumplim
ine vinculada a
onario  de  eval
re el título: Alu
astable: Ver en
(https://bit.ly/3
ntando la partic
y/o actas de re

ación de encue
título (Acción f
ación encuesta
da). 

el seguimient
del título. 

MBRE 2017)

el  presente 

º 1), la AM1 

resultados  d

isfacción”.  P

siderando qu

(ver en apar

unto Débil al 

cido en la m

ya  cumplido

gún  consta 

http://bit.ly/

tía de Calida

mpre  se  ad

ar  la  calida

que  en  las  a

 de los grad

ficar  todos 

se evalúa ca

guimiento de

ncias  del Ma

NTA de cert

tps://bit.ly/2

os procedimien

os  como  instrum
das de  los  títu

P

de, puesto que

bre el Criterio 

o  para  dar 
ndaciones  y 

mentación de 
al P08 (RSGC‐
uación  de  la 
mnado). 
n Plataforma 
3cMYonF): 
cipación, 
euniones con 

esta al PAS 
inalizada) 
 egresados 

to, 
S
G
U

) 

autoinforme

está orienta

el  indicador

Puesto  que 

ue dicha tasa

rtado IV),  la 

respecto.  

emoria del M

o  satisfactor

en  la  inform

/2BNhpXt)  y

d.  

daptan  a  las

d  de  la  do

asignaturas  d

os, y que el 

los  problem

ada asignatu

el título en al

ar  y Ambien

ificación de 

2WpU880). 

tos de evaluaci

mentos para de
los; y, en gene

ropuestas de m

e no se han dete

II) APLICACIÓN

Impacto obse
acciones. 

Acción no fina
identificar imp

Acción  2:  Inc
P08‐01  Inform
de  la  satisfac
Esto permite 

SGC DE LOS 
GRADO Y MÁ
UNIVERSIDA

e,  y  se  han

ada a mejora

r  ISGC‐P08‐0

los  resultad

a afecta a los

HR se ha de

Master Univ

riamente  en

mación  reco

y  en  la  docu

s  peculiarida

ocencia  está

de  los mást

análisis indi

mas;  la  CGC 

ura en su con

lgunas ocasio

ntales,  se  som

su Sistema d

ión del SGC.  

etectar puntos
eral, un proces

mejora 

ectado puntos 

N DEL SISTEMA

ervado en el tít

alizada, pendie
pactos en el tít

corporación  de
me  de  resultad
cción  según gru
contar con dich

TÍTULOS DE 
ÁSTER DE LA
AD DE CÁDIZ

Página 4

n  dado  por 

ar la tasa de 

01  “Tasa  de 

dos  de  este 

s resultados 

ejado como 

versitario en 

n  todos  los 

ogida  en  el 

umentación 

ades  de  los 

á  orientado 

eres  suelen 

ividualizado 

del  Centro 

njunto. Esto 

ones. 

metió  en  el 

de Garantía 

s débiles en el 
o continuo de 

débiles 

 DE GARANTÍA

ulo de las 

nte de 
ulo.  

l  PAS  al  RSGC‐
dos  de  análisis
upo de  interés.
ha información

 
A 

A 

‐
s 
. 
n 



 

SGC DE
 

 

III)

 

Satisfacc
llevado 
TFG/TFM

Satisfacc
cabo par

 

Análisi

El  desa

adecua

correct

los  res

autoinf

1. 

2. 

3. 

4. 

La prog

2018‐1

cambio

se prod

De  igu

compe

activid

se conv

estas  f

confirm

depart

https:/

 

E LA UCA 

grupos de in

) PROCESO D

IN

ción  de  los  est
a  cabo  para  l

M. 

ción del profesora
ra la elección y re

is y Valoració

arrollo  y  el 

ados, no hab

ta adquisició

sultados de  l

forme y en la

Satisfacció

docencia: 

universidad

Grado  de 

enseñanza

Grado de s

respectivam

Tasas de é

centro y la 

gramación d

19 se cerró c

os puntuales

dujo en los c

ual  modo, 

etencias  que

ades format

vierten así e

fichas son el

madas  por  l

amento  y, 

//bit.ly/3c7Y

P14

nterés  E
‐
‐

DE IMPLANTA

NDICADOR 

tudiantes  con 
a  elección  y  re

ado con el proced
ealización de los T

ón: 

cumplimien

biéndose det

ón de las com

los  siguiente

a web oficial

n global de 

4,3  y  4,5  p

d. 

satisfacción 

: 4,4 puntos;

satisfacción g

mente, en am

éxito, eficien

universidad

el calendario

con suficiente

s por situacio

cursos 2014‐1

la  estructur

e  adquieren 

tivas, conten

en el eje vert

aboradas po

los  directore

por  último, 

KoU).  Es  pr

4 ‐ Procedim
evaluació

VERSIÓ

videncias cont
‐ Acción 2: ht
‐ Acción 3: ht

ACIÓN 

el  procedimient
ealización  de  lo

dimiento llevado
TFG/TFM. 

to  de  la  pla

ectado ningu

mpetencias p

es  indicadore

l del título, e

los estudian

puntos  respe

global  del  p

; superior a l

global con el

mbos casos; 

cia y abando

; la tasa de a

o de implant

e antelación

ones sobreve

15 y 2015‐16

ra  de  las  g

los  alumno

idos y biblio

ebrador de 

or  los docent

es  de  depar

puestas  a 

reciso  indica

miento para e
ón y mejora d

N 2.0 (DICIE

rastables:  
ttp://bit.ly/2o0
ttps://bit.ly/2C

Comparati

to 
os 

TÍTULO

CENTRO

UCA

o a 
TÍTULO

CENTRO

UCA

anificación  e

una incidenc

por parte de

es  (más  info

enlace http://

ntes con  la p

ectivamente

profesorado

los del centr

l título, tanto

superando l

ono:  las dos

abandono 0,

tación de las

n (antes de la

enidas que s

6, 2016‐17 y 

guías  docen

os,  metodol

ografía de las

la docencia 

tes, visadas 

rtamento  de

disposición 

ar  que  a  tr

el seguimient
del título. 

MBRE 2017)

0m0v9; 
bVbxs 

va 
Objetivo 
Indicador

4

4

establecida  e

cia en el curs

e los estudian

ormación en 

/bit.ly/2BNh

planificación 

e;  iguales  o 

  con  la  con 

o y la univer

o del alumna

os del centro

s primeras 1

0%, inferior 

s materias/as

a matriculaci

e resolvieron

2017‐18.  

nte  incluye 

ogías  de  en

s asignaturas

universitaria

por  la Comi

espués  de  s

pública  en 

ravés  del  A

to, 
S
G
U

) 

en el seguimi
acciones de m
Acción  3:  Inc
P07 Procedim
la  inserción  l
egresados  co
permite  cont
el  seguimient
acciones de m

14‐15  15‐1

‐ ‐ 

‐ ‐ 

‐ ‐ 

‐ ‐ 

‐ ‐ 

‐ ‐ 

en  la  memo

so 2018‐19, l

ntes. Lo cual

apartados V

pXt)  

de  la enseñ

superiores 

la  organiza

sidad. 

ado como de

o y la univers

00%;  iguales

a las del cen

signaturas co

ión) y se apl

n sin dificult

información

nseñanza,  si

s del título. L

. Cada curso

isión Académ

su  aprobació

la  web  ofi

Autoinforme 

SGC DE LOS 
GRADO Y MÁ
UNIVERSIDA

iento de los tít
mejora al respec
corporación  de
miento para el s
laboral  y  satis
n  la  formación
tar  con  dicha  i
to  de  los  títu
mejora al respec

16  16‐17  1

4,6 

3,3 

2,8 

4,4 

4,1 

4,0 

oria  verificad

lo que ha pe

l queda conf

VI.2 y VI.6 d

ñanza y desa

a  los  del  c

ción  y  desa

el profesorad

sidad. 

s o  superior

ntro y univers

orrespondie

icó sin incid

tad). La mism

n  detallada

istemas  de 

Los programa

o académico 

mica del Má

ón  en  los  c

icial  del  títu

de  Renova

TÍTULOS DE 
ÁSTER DE LA
AD DE CÁDIZ

Página 5

ulos y plantear
cto.  
e  Egresados  al
seguimiento de
facción  de  los
n  recibida.  Esto
nformación  en
los  y  plantear
cto.  

17‐18  18‐19 

4,3 4,3

4,1 3,9

3,2 3,0

4,9 4,5

4,3 4,4

4,1 4,1

da  han  sido 

rmitido una 

firmado por 

el presente 

arrollo de  la 

centro  y  la 

rrollo  de  la 

do: 3,8 y 4,1 

es a  los del 

sidad. 

nte al curso 

encias (solo 

ma situación 

  sobre  las 

evaluación, 

as docentes 

el 100% de 

ster  (CAM), 

consejos  de 

ulo  (enlace: 

ación  de  la 

 
A 

r 

l 
e 
s 
o 
n 
r 



 

SGC DE
 

Acredit

máster

suscep

metod

el Infor

La Facu

Trabajo

Proced

temáti

formul

está  p

http://

Como 

proced

univers

Consid

Máster

posible

con la 

tutelar

No  se 

compe

ese sen

recibid

Atenció

gestión

su imp

Puntos
2018‐19
‐ Tenien
propuso
28/05/2
actividad
aspectos
‐  Satisfa
realizaci

 

Autoinf
del cu

2018/

 

 

 

E LA UCA 

tación  (sobr

r  (siguiendo 

ptibles  de  m

ologías y sist

rme Favorab

ultad de Cie

o Fin de Gra

dimiento se d

cas  y  tutore

arios que es

ublicada  en 

/bit.ly/2ouHt

se aprecia e

dimiento de e

sidad.  

erando que 

r (CAM) entr

e que  la sati

alta cualifica

r (y evaluar) T

ha  produc

etencias, siste

ntido es prec

do  ninguna  q

ón al Usuari

n. Más infor

lantación.  

s Fuertes y lo
9: 
do en cuenta la
o una modificac
019), ha permi
des  formativas
s susceptibles d
acción  elevada 
ón de los TFG/T

forme 
urso: 

/19  No se

P14

e el curso 2

  el  Procedim

mejora  en  r

temas de eva

ble de la DEV

encias del M

do y Máster

detalla todo 

es  hasta  la 

tudiantes y t

  el  apartado

thy). 

en  la  tabla  in

elección y re

los  tutores 

re los profes

sfacción del

ación y ampl

TFM. Más in

cido  ningun

emas de eva

ciso indicar q

queja,  reclam

io  (BAU),  cu

mación en a

ogros: 

a experiencia d
ción de  la mem
itido resolver e
s,  metodologías
de mejora en la
del  alumnado 
TFM. 

Puntos d

e han detectado

4 ‐ Procedim
evaluació

VERSIÓ

015/16) se p

miento  P12 

relación  con

aluación de a

VA en fecha 2

ar y Ambien

r (aprobado e

el proceso d

presentació

tutores debe

o  Trabajos 

nicial de este

ealización de 

académicos

ores pertene

alumnado c

ia experienc

formación e

a  incidencia

aluación, met

que desde su

mación,  ni  s

ya  finalidad 

apartado VI.7

ocente adquirid
moria  del  título
rratas y aspect
s  y  sistemas  d
 memoria verif
(4,3)  y  el  prof

débiles 

o 

 

miento para e
ón y mejora d

N 2.0 (DICIE

planteó una 

del  SGC‐UC

n  las  comp

algunas de la

28/05/2019.

ntales cuenta

el 18/10/201

de tramitació

ón  y  evalua

en aportar en

Fin  de  Mást

e apartado, 

 TFM es muy

 de  los TFM

ecientes a lo

con el proce

cia investigad

n el apartad

a  en  cuanto

todologías y

u implantació

e  ha  identif

es  la mejor

7 de este au

da desde el inic
o. Dicha propu
tos susceptibles
e  evaluación  e
ficada.  
fesorado  (4,5) 

No proc

el seguimient
del título. 

MBRE 2017)

Propuesta d

CA)  para  re

etencias,  co

as asignatura

a con un Pro

12 última mo

ón de los TFM

ción  ante  t

n el desarrol

ter  (TFM)  d

la satisfacci

y alta y supe

M son asignad

os departame

edimiento es

dora y docen

o IV del pres

o  se  refiere

y actividades 

ón en el curs

ficado  incide

ra de  los  ser

utoinforme. T

cio de la implan
esta,  tras  su a
s de mejora en
en  algunas  asig

con  el  proced

P

cede, puesto qu

to, 
S
G
U

) 

de Modificac

solver  algun

ontenidos,  a

as del máste

ocedimiento

odificación d

M: desde la 

ribunal;  incl

lo del proces

e  la  web  of

ón de alumn

rior a la del c

dos por  la C

entos con do

sté relaciona

nte del profe

sente autoin

e  a  la  apli

formativas d

so 2014‐15, e

encia  alguna 

rvicios de do

Tampoco ha

ntación del plan
probación por 
 relación con la
gnaturas  del  tít

dimiento  llevad

Propuestas de m

ue no se han de

SGC DE LOS 
GRADO Y MÁ
UNIVERSIDA

ción de  la M

nas  erratas 

actividades 

er. Dicha prop

o para  la  rea

de 14/06/20

asignación d

luyéndose  t

so. Esta docu

ficial  del  tít

nos y profes

conjunto de

Comisión Aca

ocencia en e

ada, al meno

esorado disp

forme. 

cación  de 

del plan de e

el máster en

a  través  de

ocencia,  inve

a habido difi

n de estudios (c
la DEVA  (Infor
as competencia
ítulo,  identifica

do  a  cabo  para

mejora 

etectado punto

TÍTULOS DE 
ÁSTER DE LA
AD DE CÁDIZ

Página 6

Memoria del 

y  aspectos 

formativas, 

puesta tuvo 

alización del 

19). En este 

de las líneas 

ambién  los 

umentación 

tulo  (enlace 

sores con el 

l centro o la 

adémica del 

l máster, es 

os en parte, 

ponible para 

contenidos, 

estudios. En 

 GIAL no ha 

el  Buzón  de 

estigación  y 

cultades en 

curso 2014‐15) 
rme  Favorable 
as, contenidos
ndo  erratas  y 

a  la  elección  y 

os débiles 

 
A 



 

SGC DE
 

IV)

 

ISGC‐P09
formativ

ISGC‐P09
innovaci

ISGC‐P09
innovaci

ISGC‐P09
estudian

ISGC‐P09
con Doce

DP08  Sa
entre los

P08  Sati
los profe

 

Análisi

Perfil  d

depart

perfil id

profeso

Histori

Ambie

Antes 

final  d

suficien

las nec

(http://

centro

necesid

Usuario

El prof

investig

análisis

desde 

grado 

quinqu

las  cat

perten

muestr

 

E LA UCA 

) PROFESORA

IN

9‐02:  Participaci
vas (%) 

9‐03: Participació
ón y mejora doce

9‐04:  Asignatura
ón docente (%) 

9‐05:  Grado  d
ntes con la docen

9‐06: Porcentaje 
entia (evaluación

atisfacción  del  p
s profesores del t

sfacción del  alum
esores del título”.

is y Valoració

del  profesor

amentos, pe

dóneo, de ac

ores de los s

a,  Geografía

nte.  

del  inicio de

de  cada  áre

nte para cub

cesidades de

/bit.ly/2yaN

s y departam

dades  sobre

o (CAU) del Á

esorado que

gadora y do

s más porme

el curso 201

de  Doctor, 

uenios de ex

egorías  “Cat

ece a ambas

ra en la tabla

P14

ADO 

NDICADOR 

ón  del  profesor

ón del profesorad
ente (%) 

as  implicadas  e

de  satisfacción 
cia 

de Profesorado d
n positiva) (%) 

profesorado  con 
título” 

mnado  con  la  “C
.  

ón: 

ado:  El  pers

ermitiendo q

cuerdo con s

siguientes de

a  y  Filosofía;

el curso acad

ea  de  conoc

brir la totalid

e plantilla  y 

aIe),  emitid

mentos cada

evenidas,  los

Área de Pers

e imparte la d

ocente y un 

enorizado de

14‐15) indica 

índice  supe

xperiencia do

tedrático” o 

s categorías 

a siguiente, s

4 ‐ Procedim
evaluació

VERSIÓ

rado  en  accione

do en Proyectos d

en  Proyectos  d

global  de  lo

del título evaluad

la  “Coordinació

oordinación entr

sonal  académ

que las asign

su experienc

epartamento

;  Organizació

démico, el V

cimiento  y 

dad de la doc

atender nec

a  para  elab

a curso acad

s  departame

sonal (http://

docencia en 

perfil  idóneo

el profesorad

lo siguiente

erior  a  lo  in

ocente y 57 

“Profesor T

desde la imp

se tiende al i

miento para e
ón y mejora d

N 2.0 (DICIE

Comparati

es 
TÍTULO

CENTRO

UCA 

de 
TÍTULO

CENTRO

UCA 

de 
TÍTULO

CENTRO

UCA 

os 
TÍTULO

CENTRO

UCA 

do 
TÍTULO

CENTRO

UCA 

ón 
TÍTULO

CENTRO

UCA 

re 
TÍTULO

CENTRO

UCA 

mico de  la U

naturas sean

ia docente e

os: Biología; 

ón  de  Empr

Vicerrectorad

departamen

cencia asign

cesidades  so

borar  y  coo

émico. Con 

entos  hacen

/bit.ly/2cH7J

la titulación

o para el de

do de la UCA

: En el curso

ndicado  de 

sexenios de

Titular de Un

plantación d

ncremento/

el seguimient
del título. 

MBRE 2017)

va 
Objetivo
Indicador

20% 

 

 

20% 

 

 

2% 

 

 

4 

 

 

4% 

 

 

4 

 

 

4 

 

 

UCA  se  distri

impartidas 

e investigado

Ciencias de

resas;  Quími

do competen

nto,  garantiz

ada. El proce

obrevenidas, 

rdinar  los  P

carácter gen

n  uso  de  la 

JNO).  

n tiene una a

esarrollo de 

A (que impa

o 2018‐19 el 

la  memoria

 experiencia

niversidad”. 

el título (cur

mantenimie

to, 
S
G
U

) 

14‐15  15‐1

50,0 66,7

41.4 55.2

49.5 53.3

77,8 25,9

32.4 33.3

35.9 36.0

0,0 0,0

1.4 4.5

7.0 7.8

4,4 4,6

4,3 4,5

4,1 4,2

11,1 7,4

15,3 16,2

23,5 22,8

4,2 3,7 

3,4  3,4

3,2  3,4
2,6 2,9

2,6 2,9

2,3  2,3

ibuye por  ár

por el profe

ora. En este c

la Tierra; Fi

ca  Física;  y 

nte determin

zando  que 

edimiento a 

se dispone 

Planes  de  O

neral, para e

aplicación 

lta cualificac

las enseñan

rte en torno

97 % de dich

(90%);  acu

 investigado

La media de

rso 2014‐15) 

nto de dicho

SGC DE LOS 
GRADO Y MÁ
UNIVERSIDA

16  16‐17  1

7  40,6  4

2  46.2  4

3  50.9  4

9  37,5  6

3  40.2  6

0  34.9  4

0  0,0 

5  2.1  1

8  5.2 
6  4,7 

5  4,3 

2  4,2 
4  6,3 

2  17,1  1

8  27,5  2

7  4,1 

4  3,8 

4  3,6 
9  4,2 

9  3,1 

3  2,5 

reas de  cono

esorado que 

caso el título

ilología; Físic

Tecnologías

na  la capacid

cuenten  co

seguir, tras 

en  la  instru

Ordenación  D

el estudio y 

Centro  de  A

ción, amplia 

zas de  la  tit

o al 80% de 

hos profesor

umulan  un  t

ora; el 72% p

e profesorad

 es de un 70

o resultado.  

TÍTULOS DE 
ÁSTER DE LA
AD DE CÁDIZ

Página 7

17‐18  18‐19 

45,2 37,5

46.0 44,7

46.2 51,6

61,3 67,6

60.2 57,4

44.2 46,9

0,0 86,7

13.0 14,3

8.4 6,2

4,7 4,4

4,3 4,4

4,3 4,3

6,5 9,4

16,8 16,9

25,7 23,1

4,2 4,0

3,9 3,8

3,7 3,8

3,6 3,0

3,6 3,2

2,7 2,6

ocimiento  y 

presenta el 

 cuenta con 

ca Aplicada; 

s  del Medio 

dad  inicial y 

on  personal 

determinar 

cción anual 

Docente  de 

solución de 

Atención  al 

experiencia 

tulación. Un 

la docencia 

res tienen el 

total  de  99 

pertenece a 

do UCA que 

0 y, como se 

 
A 



 

SGC DE
 

Profeso
Univers

Con  re

100% d

Como 

Acredit

Memo

erratas

activid

con  to

cuenta

2014/1

docenc

Partici

mejora

autoinf

orienta

cuales 

aplicac

confirm

del pro

‐ La

‐ En

pr

co

‐ La

pa

su

Ademá

cada cu

una vig

En def

situació

(en  el 

perfil  l

Univer

particu

Y se ha

En  el  c

convoc

organiz

técnico

 

E LA UCA 

orado del máste
sidad” (%) 

especto  al  pe

de ellos son d

se dijo  en  e

tación  (refer

ria que, tras

s  y  aspectos

ades format

dos  y  cada 

a la experien

15). Ninguna

cia entre los 

pación  del  p

a  docente:  T

forme del cu

ada al “análi

se obtienen

ción  Colabor

mación de qu

ofesorado:  

a participació

n  el  Program

rofesional pa

onvocatorias

a  razón  iden

articipación e

u docencia, a

ás, el  indicad

urso en el m

gencia de en

initiva: lo no

ón laboral de

caso  del  ISG

os profesore

sidad”);  en 

ular: los del I

a dado por fi

curso  2018/

catoria UCA 

zación  de 

os/gestores d

P14

INDIC

er GIAL de las c

erfil  del  pro

doctores y e

el  apartado 

rido  al  curso

s su aprobaci

s  susceptible

tivas, metod

uno de  los 

cia docente 

a de dichas m

departamen

profesorado

Todos  los  re

urso 2017‐18

sis de los re

 dichos resu

ra,  carpeta 

ue hay una r

ón del colect

ma  DOCENTI

ara  la que p

 de acreditac

tificada  con 

en el Progra

al no encontr

dor sobre el 

mismo en rela

tre 3‐5 años

ormal es que

el profesora

GC‐P09‐06). 

es  del  título

el  presente 

SGC‐P09‐02 

nalizada la H

19  todas  las

de Actuacio

la  Jornad

de playas y c

4 ‐ Procedim
evaluació

VERSIÓ

CADOR 

ategorías “Cate

fesorado  qu

l 80% perten

III  de  este  d

o  2015/16) 

ión por la DE

es  de mejora

ologías y sis

profesores  r

adquirida de

modificacion

ntos).  

o  del máster

esultados  al

8 se planteó

sultados; así

ltados”. Entr

1.2.  Seguim

relación entr

ivo “No Func

IA‐UCA  solo 

uede  tener 

ción).  

más  frecue

ama de evalu

rarse pendie

Programa D

ación con el 

, los profeso

e los resultad

do vaya mej

Como  conse

  (72% perte

autoinforme

y el ISGC‐P0

HR 6, con su A

s  asignaturas

ones Avalada

a  “ATodaC

costas de la 

miento para e
ón y mejora d

N 2.0 (DICIE

edrático” o “Tit

ue  tuteló  las

nece a la cate

documento, 

se  puso  en 

EVA (Informe

a de  algunas

stemas de ev

responsables

esde el inicio

es supuso ca

r  en  accione

canzan  el  o

una AM (en

í como, de lo

re los resulta

iento  del  tí

re la particip

cionarios” es

participa  e

utilidad  (p.e

encia por  el 

uación DOCE

nte de un pr

DOCENTIA es

total de pro

ores que no t

dos de estos

orando y mi

ecuencia  de

enece  a  las  c

e  se  han  ba

09‐03 pasan 

Acción de M

s  del máste

as para  la M

Costa2019. 

provincia de

el seguimient
del título. 

MBRE 2017)

14‐1

tular de 
61

s  prácticas  c

egoría “Profe

a  través  del

marcha  una

e Favorable 

s  de  las  asig

valuación). D

s  de  las  asig

o de la impla

ambios en e

es  formativa

objetivo  prev

n HR6) sobre

os indicador

ados de dich

tulo;  enlace

ación en est

s superior en

l  colectivo  “

ej.  para  la  ju

colectivo  “F

ENTIA‐UCA e

roceso de ac

s el % de pro

ofesores; sin 

ienen que re

s indicadores

ientras no ca

  lo  anterior,

categorías  “C

jado  de  los

del 30 al 20%

ejora corres

r  han  estado

ejora Docen

Sesión  de 

e Cádiz”, inc

to, 
S
G
U

) 

15  15‐16 

1  66 

urriculares  e

esor Titular d

 Autoinform

a  propuesta 

28/05/2019)

naturas  del 

Dicha propue

gnaturas  del 

antación del 

el encargo do

as  y  en  proy

visto.  Es  pre

e estos indica

es y procedi

o análisis (ve

  https://bit.

tas actividad

n todas las ac

“No  Funcion

ustificación d

uncionario” 

es: “No cons

reditación”. 

ofesores del 

embargo, al

enovarla anu

s vayan dism

aduquen las 

,  y  teniendo

Catedrático”

objetivos  de

%; y el del IS

pondiente.  

o  implicadas

nte. Dicho pr

contacto 

luye objetivo

SGC DE LOS 
GRADO Y MÁ
UNIVERSIDA

16‐17  17‐

73  7

en  el  curso 

de Universid

me de Renov

  de Modific

), ha permiti

máster  (com

esta se hizo 

máster,  y  t

plan de estu

ocente (el re

yectos  de  in

eciso  indicar

adores; conc

imientos a tr

er informe c

.ly/2wzr8jU)

es y la situa

ctividades.  

narios”,  únic

de méritos d

como causa

idera necesa

 

 título que p

l tener dicha

ualmente.  

minuyendo, c

evaluacione

o  en  cuenta 

”  o  “Profeso

e  estos  indic

SGC‐P09‐06, 

s  en  un  pro

royecto, cen

entre  estu

os, tanto de

TÍTULOS DE 
ÁSTER DE LA
AD DE CÁDIZ

Página 8

‐18  18‐19 

7  72 

2018‐19,  el 

ad”.  

vación de  la 

ación  de  la 

ido resolver 

mpetencias, 

en acuerdo 

eniendo  en 

udios (curso 

eparto de la 

nnovación  y 

r  que  en  el 

cretamente, 

ravés de los 

ompleto en 

destaca  la 

ción laboral 

ca  categoría 

docentes en 

a de  la baja 

ario evaluar 

participaron 

a evaluación 

conforme la 

s realizadas

también  el 

r  Titular  de 

cadores.  En 

del 6 al 4%. 

yecto  de  la 

ntrado en  la 

udiantes  y 

 innovación 

 
A 



 

SGC DE
 

docent

Mejora

Indicad

máster

desde 

global 

2018/1

inform

relacio

Respec

indicad

centro 

anterio

DEVA 

mejora

conduz

dejado

la Reco

Sin em

del títu

previst

de la d

6. Se ha

De hec

Punto 

satisfac

análisis

obtiene

comple

enlace 

indicad

tasa de

mejore

presen

ISGC‐P0

P08 Sat

Como 

Mejora

 

 

 

 

E LA UCA 

te, como de 

a de este aut

dores de sat

r  sigue most

la  implantac

de  los  estud

19,  no  habie

ación  en  ap

onados con e

cto a la coor

dores sobre 

y  la  univer

or (3). En el 

hizo  una  Re

a  de  la  coor

zcan a super

o como “no f

omendación 

bargo, el res

ulo”, es cont

tas” vinculad

ocencia”: 

INDICA

an coordinado 

cho, en el au

Débil  y  re

cción del  alu

s  se  plasmó

en los result

eto  en  aplic

http://bit.ly

dor P08 “Sat

e respuesta d

es  en  los  in

ncial); por eje

08‐01: Tasa de 

tisfacción del al

ya se dijo en

a (AM1, en H

P14

orientación 

toinforme.  

tisfacción: La

trando un  va

ción del  títu

diantes  con 

endo  bajado

partados  VI.2

l perfil del p

rdinación en

la satisfacció

rsidad.  Sin  e

Informe Fina

ecomendació

rdinación  ho

rar esa debil

finalizada” u

de la DEVA; 

sultado del P

radictorio co

do al indicado

ADOR 

las actividades 

utoinforme d

sponder  a 

umnado  con

ó  en  un  info

tados de los 

cación  Colab

y/2qYEIIv). E

isfacción del

del alumnad

dicadores  d

emplo las vin

IN

respuesta de la

lumnado con la

n el apartado

HR 1) orienta

4 ‐ Procedim
evaluació

VERSIÓ

profesional 

a satisfacción

alor muy ele

lo  (2014‐15)

el  desarroll

o  de  esa  va

2).  Estos  niv

rofesorado. 

ntre los prof

ón del profe

embargo,  la

al para la Re

ón  sobre  la  n

orizontal  y  v

lidad del  títu

na Hoja de R

por tanto, n

P08 “Satisfac

on el del ítem

or ISGC‐P04‐

teóricas y práct

del curso 201

la  Recomen

n  la  coordina

orme  detalla

indicadores

bora,  carpet

n dicho  info

l alumnado c

do a la encue

erivados  de

nculadas al P

NDICADORES 

a encuesta para

a “Coordinación

o II, en el Pl

da a mejora

miento para e
ón y mejora d

N 2.0 (DICIE

y difusión de

n global de 

evado  (4,4 p

). En  la mism

o  de  la  doc

loración  des

veles  de  sati

 

fesores del t

sorado profe

a  satisfacció

enovación de

necesidad  d

vertical  del  M

ulo”. En el P

Recomendac

no se ha iden

cción del alum

m “6. Se han

‐03: “Satisfac

ticas previstas

17‐18, la HR2

ndación,  se 

ación de  la  d

ado  sobre  l

relacionado

ta  4  Profeso

orme se  iden

con la Coord

esta correspo

e  encuestas 

P04. En la sigu

a el análisis de l

n entre los prof

an de Mejor

r la tasa de r

el seguimient
del título. 

MBRE 2017)

el título. Má

los estudian

puntos);  no h

ma  línea, el  i

encia  ha  alc

sde  la  impla

isfacción  po

ítulo: en el c

esores son a

n  del  alumn

e la Acredita

e  “intensific

Máster,  dise

Plan de Mejo

ción (HR2), p

ntificado un n

mnado con l

n coordinado

cción global 

14‐15

4,4 

2 incluida en

orientó  a 

docencia  y  a

los  procedim

s con la coo

orado,  en  a

ntificó un vín

inación entr

ondiente (fo

con  mayore

uiente tabla 

a satisfacción (

fesores del títul

ra del presen

respuesta de

to, 
S
G
U

) 

s informació

tes con la do

habiendo ba

indicador  ISG

canzado  los 

antación  del

r  parte  del 

curso 2018‐1

adecuados (4

nado  ha  baj

ción del Má

car  los  esfue

eñando  y  eje

ora del prese

planteada en 

nuevo Punto

a Coordinaci

o las activida

de los estud

15‐16 16‐1

4,6  4,7

n el Plan de 

“analizar  en

adoptar  las m

mientos  a  tr

rdinación en

apartado  “Re

nculo entre  l

e los profeso

rmato online

es  tasas  de 

se incluye re

14‐15 1

%)  38.5

o”.  2,6

nte autoinfo

e los alumnos

SGC DE LOS 
GRADO Y MÁ
UNIVERSIDA

ón en la HR6 

ocencia imp

ajado de esa

GC‐P04‐03: S

4,5  puntos 

l  título  (201

alumnado  d

19 los result

4) y superior

jado  respec

ster (de 19/

erzos  encam

ecutando  ac

ente autoinf

 2017 para r

o Débil al resp

ión entre los

ades teóricas

diantes con e

17  17‐18 

7  4,70 

Mejora para

n  profundid

medidas opo

ravés  de  los

n el máster (v

espuesta  Al

los bajos res

ores del títu

e); habiendo

participació

esumen actu

5‐16  16‐17  1

38.9  63.6 

2,9  4,2 

orme hay un

s a la encues

TÍTULOS DE 
ÁSTER DE LA
AD DE CÁDIZ

Página 9

del Plan de 

artida en el 

a  valoración 

Satisfacción 

en  el  curso 

14‐15)  (más 

deben  estar 

tados de los 

res a los del 

to  al  curso 

07/2017) la 

minados  a  la 

cciones  que 

forme se ha 

responder a 

pecto. 

s profesores 

s y prácticas 

el desarrollo 

18‐19 

4,4 

a resolver el 

dad  la  baja 

ortunas”.  El

s  cuales  se 

ver informe 

egaciones”, 

sultados del 

lo” y la baja 

o resultados 

ón  (formato 

ualizado: 

17‐18 18‐19

52.6 30,0

3,6 3,0

a Acción de 

sta online.  

 
A 



 

SGC DE
 

Puntos
2018‐19
‐ Alta sat
‐ Alta sat
‐ El profe
docente

 

Autoinf
del cu

2018/

 

Recome

Fecha
del 

inform

8/11/20
9 

8/11/20
9 

 

 

E LA UCA 

s Fuertes y lo
9: 
tisfacción del a
tisfacción globa
esorado que im
e, investigadora

forme 
urso: 

/19  No se

endaciones de 

a 

me 

Recomend
recibidas:

01

Recomend
(Informe d
Seguimien
Mejora): S
intensifica
esfuerzos 
a la mejor
coordinac
y vertical 
diseñando
acciones q
a superar 
del título. 

01

Recomend
(Informe d
Seguimien
Mejora):P
Resultado
indicadore
relacionad
participac
acciones f
innovació
de evalua

P14

ogros: 

lumnado con la
al del alumnado
mparte la docen
 y profesional a

Puntos

e han detectado

los Informes d

daciones 
: 

dación 2 
de 
nto del Plan de 
Se recomienda 
ar los 
encaminados 
ra de la 
ción horizontal 
del Máster, 
o y ejecutando 
que conduzcan 
esa debilidad 

dación 6 
de 
nto del Plan de 
Punto Débil: 
os bajos en los 
es 
dos con la 
ción en 
formativas, de 
n docente o 
ción docente 

4 ‐ Procedim
evaluació

VERSIÓ

a docencia imp
o con el desarro
ncia en el título 
adecuada para 

s débiles 

o 

e Seguimiento 

Acciones  lle
recomendac

Acción 1: M
del  título  in
coordinación
el mismo. 
Evidencias  c
título (https

‐ Informe 
funcionam
se  obtie
relacionad
los máste

‐ Actas de l
Máster  (
informaci
en particu

‐ Mensajes
coordinac

Acción 2: Ac
oportunas  a
cumpliment
P08  (HSGC‐
satisfacción 
finalizada).
Evidencia co

Acción  1: 
Académica d
análisis de lo
y  procedimi
dichos result
Evidencias  c
título  (https
Académica d
de  los  res
vinculados a
resultados, 
ATodaCosta

 

miento para e
ón y mejora d

N 2.0 (DICIE

artida (4,4). 
ollo de la docen
reúne la cualif
el desarrollo de

No pr

de la DEVA so

evadas a  cabo 
ciones y eviden

Mejorar la coord
ncrementado  e
n entre aquello

contrastables: 
://bit.ly/2ZmR8

de  análisis
miento del proc
enen  los  da
dos con  la coo
eres 

las reuniones d
(CAM)  donde 
ión sobre la coo
ular, sobre las r

s  convocand
ción entre profe

cordar en el ám
al  respecto;  e
tación  de  la  en
P08‐01:  Cuesti
sobre  el  t

ontrastable: ve

Acordar  en  e
del Máster (CAM
os resultados; 
ientos  a  través
tados. 
contrastables:
s://bit.ly/2ZnN5
de Máster (CAM
sultados,  indic
a estos  indicad
etc.)  de  la  Act
2019, etc. 

el seguimient
del título. 

MBRE 2017)

ncia (4,5). 
ficación académ
e las enseñanza

rocede, puesto 

bre el Criterio I

para dar  resp
ncia contrastab

dinación entre l
el  número  de 
os que imparte

ver en Platafo
8em): 
s  explicativo 
cedimiento a t
atos  de  los 
ordinación de  la

e la Comisión A
se  reflejen: 

ordinación entr
reuniones de co

do  las  reu
esores, etc. 

mbito de la CAM
en  particular: 
ncuesta  online
ionario  de  eva
título:  Alumna

r en https://bit

el  ámbito  de 
M) un procedim
así como, de lo
s  de  los  cuales

ver en platafo
518):  Actas  de
M); informe so
cadores  y  pr
ores; materiale
tuación  de  Me

to, 
S
G
U

) 

mica requerida y
as de la titulació

Propuestas de

que no se han 

IV) PROFESORA

uesta a estas 
le  

os profesores 
reuniones  de 
n docencia en 

rma Colabora 

sobre  el 
ravés del cual 

indicadores 
a docencia en 

Académica del 
acuerdos  e 

re profesores; 
oordinación.  

uniones  de 

M las medidas 
incentivar  la 

e  vinculada  al 
luación  de  la 
ado)  (Acción 

t.ly/2CvjsMd  

la  Comisión 
miento para el 
os indicadores 
s  se  obtienen 

rma Colabora 
e  la  Comisión 
bre el análisis 
rocedimientos 
es  (memorias, 
ejora  Docente 

SGC DE LOS 
GRADO Y MÁ
UNIVERSIDA

y dispone de un
ón. 

e mejora 

detectado pun

ADO. 

Impacto obs
título de las 

Acción  no
pendiente  d
impactos en 

Acción  un
Acción 
Recomendac
(Criterio  II  A
Sistema  d
Interno de la

Mediante 
generado  tr
se han podid
adecuadame
resultados 
indicadores 
con el Punto 
Los  resulta
indicadores 
objetivos pre

TÍTULOS DE 
ÁSTER DE LA
AD DE CÁDIZ

Página 10

na experiencia 

tos débiles 

ervado en el 
acciones. 

  finalizada, 
de  identificar 
el título 

ificada  con 
1  de 

ción  1 
Aplicación  del 
e  Garantía 
a Calidad) 

el  informe 
as  el  análisis 
do interpretar 
ente  los 

de  los 
relacionados 
Débil.  
dos  de  los 
alcanzan  los 

evistos. 

 
A 



 

SGC DE
 

V) 

 

ISGC‐P10
recursos

ISGC‐P10
material

ISGC‐P10
actividad

Satisfacc
de apoyo

Satisfacc
de orient

 

Análisi

Recurs

cuenta

proble

multim

proyec

proyec

activid

adapta

que pe

los alu

portáti

Asimis

trabajo

multifu

ser uti

activid

ordena

reprod

La  util

Recurs

selecci

previst

La  facu

préstam

En  def

desarro

 

E LA UCA 

INFRAESTRU

IN

0‐02:  Satisfacció
s materiales e infr

0‐03: Satisfacción
es e infraestructu

0‐04: Porcentaje 
d dentro del Cam

ción del alumnad
o y orientación ac

ción del alumnad
tación profesiona

is y Valoració

sos  material

a con 31 aula

mas…)  cont

media  que  c

cción  fijo  de

cción y pizarr

ades de trab

ada  como un

ermite desarr

mnos, y la p

iles a disposi

mo, se cuen

o en grupo, e

uncionales d

lizadas por e

ades  acadé

adores  a  dis

ductores dive

ización  de  e

sos  (SIRE)  (ht

onando  la  q

ta. 

ultad  de  Cie

mo entre los

finitiva:  la  d

ollo  del  má

P14

UCTURAS, SE

NDICADOR 

ón  de  los  estu
raestructuras del

n del profesorado
uras del título. 

de asignaturas d
pus Virtual (%) 

do con los Progra
cadémica del alu

do con los Progra
al.  

ón: 

es  e  infraes

as de tamañ

emplada  en

consta  de  o

l  aula,  siste

ra. Además, 

bajo individu

n espacio do

rollar activid

participación

ición de la do

ta con los re

espacios de a

estinadas a 

el Profesorad

micas,  curs

posición  de 

ersos (micróf

espacios  se 

ttps://sire.u

que  mejor  s

encias  del  M

s alumnos du

otación  de 

ster.  Así  lo 

4 ‐ Procedim
evaluació

VERSIÓ

ERVICIOS Y D

udiantes  con  lo
 título.  

o con  los recurso

el título con 

amas y actividade
mnado 

amas y actividade

structuras  d

os adecuado

n  el  Máster 

ordenador  p

ma  de  sonid

se dispone d

ual o en pequ

ocente más v

ades innova

 activa de lo

ocencia. Tam

ecursos de la

aprendizaje 

la docencia,

do y Persona

os,  seminar

los  usuarios

fonos, vídeos

gestiona  m

ca.es);  a  tra

e  adapte  a 

Mar  y  Ambie

urante el cur

infraestruct

confirman 

miento para e
ón y mejora d

N 2.0 (DICIE

DOTACIÓN D

Comparati

os 
TÍTULO

CENTRO

UCA 

os 
TÍTULO

CENTRO

UCA 

TÍTULO

CENTRO

UCA 

es 
TÍTULO

CENTRO

UCA 

es 
TÍTULO

CENTRO

UCA 

del  título:  La

os para la do

en  GIAL.  T

personal  con

do  con  amp

de 6 aulas de

ueños grupo

versátil  que 

adoras que e

os alumnos. 

mbién existen

a Biblioteca d

y aulas de fo

 con equipa

al de Admin

rios  o  sesio

s,  60  ordena

s, etc.). 

ediante  la  a

avés  de  la m

la  metodolo

entales  disp

rso académic

uras  y  recu

los  resultad

el seguimient
del título. 

MBRE 2017)

DE RECURSOS

va 
Objetivo 
Indicador

4 

 

 

4 

 

 

60% 

 

 

3,8 

 

 

3,8 

 

 

a  Facultad  d

ocencia prese

Todas  las  au

n  conexión 

plificador  y  m

e informática

os dirigido po

pueda adap

stimulen la c

Esta aula dis

n dos Salas d

del campus: 

ormación. Lo

miento audi

istración y S

ones  de  for

adores  portá

aplicación  S

misma  cualqu

ogía  de  ense

pone  tambié

co.  

rsos  implica

dos  de  los  i

to, 
S
G
U

) 

S 

14‐15  15‐1

3,7 3,7

3.8 4.1

3.5 3.3

4,2 4,0

4,0 4.0

3.8 3.9

50,0 72,7

78.5 52.1

71.4 69.7

‐ ‐ 

‐  ‐ 
‐ ‐ 

‐ ‐ 

‐ ‐ 

‐ ‐ 

de  Ciencias  d

encial (clase

ulas  están  e

a  internet 

micrófono  in

a con equipo

or el profeso

ptarse a  las 

comunicació

spone, adem

de Juntas y un

salas de trab

os espacios d

ovisual y de

Servicio (PAS

rmación.  Dis

átiles  de  pré

istema  Infor

uier  profesor

eñanza‐apre

én  de  orden

dos  es  adec

indicadores 

SGC DE LOS 
GRADO Y MÁ
UNIVERSIDA

16  16‐17  1

7  4,2 

1  3.8 

3  3.5 

0  4,4 

0  4.0 

9  4.1 
7  71,4  4

1  71.4  5

7  76.7  7

3,7 
3,3 

2,8 

3,7 

2,9 

2,6 

del  Mar  y  A

s de teoría, 

quipadas  co

y  salida  a 

nalámbrico, 

os fijos y por

or. Una de la

nuevas met

n entre los p

más, de 15 o

na Sala de G

bajo individu

de aprendiza

e ofimática, q

S) para la rea

spone  tamb

éstamo  y  60

rmático  de 

r  puede  rese

endizaje  de 

nadores  port

cuada  para 

de  satisfacc

TÍTULOS DE 
ÁSTER DE LA
AD DE CÁDIZ

Página 11

17‐18  18‐19 

4,6 4,0

4.2 3.9

3.7 3.5

4,0 4,4

4.1 4.2

4.1 4.2

46,5 53,3

57.1 63.0

70.4 58.3

4,5 3,8
4,1 3,5

4,0 2,9

4,1 3,8

4,1 3,4

3,9 2,8

Ambientales 

seminarios, 

on  sistemas 

sistema  de 

pantalla  de 

rtátiles para 

s aulas está 

odologías  y 

profesores y 

ordenadores 

rados. 

ual, salas de 

je son salas 

que pueden 

alización de 

bién  de  35 

0  lectores  y 

Reserva  de 

ervar  aulas,

la  actividad 

tátiles  para 

el  correcto 

ción  de  los 

 
A 



 

SGC DE
 

estudia

19 (4,0

Ademá

de los 

solicita

Como 

respue

Por últ

curso  2

inciden

Ratio d

2017‐1

corresp

(HR7). 

‐ El  c

mis

Mó

tute

coo

‐ El  i

des

emb

uso

mín

Progra

indicad

anterio

El  curs

contar 

que aú

del cen

depend

una ba

resulta

de  esa

Coordi

Ademá

Interés

entre l

 

E LA UCA 

antes y el pro

0 y 4,4 punto

ás, para gara

títulos,  la U

ar la solución

puede  com

estas/solucio

Relaci

Relaci

Relaci

timo, como s

2014‐15,  el 

ncia alguna a

de asignatur

18, en cuyo a

pondiente A

En la interpr

cálculo  del m

mas  utilizan

dulo Aplicad

eladas);  por 

ordinación” c

ndicador  se 

arrollar  Act

bargo, el Cam

o queda a de

nimos”. 

amas  de  orie

dores  sobre 

or; si bien, al

so  2018‐19  e

con resultad

ún no se ha i

ntro y la UCA

den de la en

aja tasa de re

ados de dicha

a  relación  en

nación entre

ás,  una  de  la

s en el curso 

as valoracion

P14

ofesorado co

os, respectiva

ntizar la dot

CA cuenta c

n de problem

probarse  en

ones recibida

Tipo

ionado con los 

ionados con los

ionado con los 

se indica en e

máster  en G

a través del B

ras del  título

autoinforme

M, la cual se

retación de l

mismo  se  ha

n  un  solo  es

do, muy rela

tanto,  el  es

común a tres

calcula  en 

ividades  Aca

mpus Virtua

cisión del pr

entación  ac

la  satisfacci

canzan los o

es  el  tercero

dos de más c

dentificado 

A). Además, 

cuesta onlin

espuesta en e

a tasa y los d

n  el  análisis

e los profeso

as  conclusio

2018‐19 (m

nes del alum

4 ‐ Procedim
evaluació

VERSIÓ

on los recurs

amente); sup

tación de ser

con un Centr

mas relacion

n  la  tabla  si

s a través de

Grado de sati

o se servicio 

Recursos Mate

s Recursos hum

Recursos Tecn

el apartado V

GIAL  no  ha  r

Buzón de Ate

o con activid

e se  identific

e ha dado po

os resultado

ace  sobre  el 

pacio  en  el 

acionadas en

spacio  se  ha

s asignaturas

base  a  uno

adémicamen

l es una plat

rofesorado d

adémica  y/o

ión  del  alum

objetivos prev

o  en  el  que 

cursos acadé

una tendenc

ambos indic

e que, cómo

el curso 2018

de los indicad

  que  realiza

ores del títul

nes  del  aná

ás informaci

mnado y el pr

miento para e
ón y mejora d

N 2.0 (DICIE

sos materiale

periores a los

rvicios y recu

ro de Atenci

ados con los

guiente,  el 

el CAU es ele

sfacción con se

eriales 

manos 

nológicos 

VI.7 del pres

recibido  nin

ención al Usu

dad dentro 

có como pun

or finalizada 

os de este ind

total  de  asi

Campus  Vir

ntre sí  (y en 

a  creado  con

s no se incluy

s  “criterios 

nte  Dirigidas

taforma de a

de cada asign

o  profesion

mnado  con  e

vistos y son 

se  dispone 

émicos para 

cia clara en l

cadores está

o dijo en los a

8‐19 (30%). 

dores vincula

ado  sobre  e

lo”, según se

álisis  pormen

ión en apart

rofesorado re

el seguimient
del título. 

MBRE 2017)

es e infraest

s del centro y

ursos necesa

ón al Usuari

s recursos m

grado  de  sa

evado en la fa

ervicios CAU P1

14‐15  15

4,9

4,9

4,9

ente Auto in

guna  queja, 

uario (BAU). 

del Campus

nto débil est

en el Plan d

dicador hay q

ignaturas  de

tual,  común

las que pred

n  fines  de  “d

ye en el cálcu

mínimos  de

s  o  realizar 

apoyo al desa

natura y no s

al.  En  el  cu

estos  progra

superiores a

de  resultado

poder hacer

los mismos (

n vinculados

apartados II 

Es posible qu

ados a dicha 

l  indicador 

e indicó en e

norizado  de 

ado VI.6) es 

especto a es

to, 
S
G
U

) 

ructuras del 

y la UCA.  

rios para el 

io (CAU) a tr

materiales, hu

atisfacción  d

acultad dond

10‐01 

‐16 16‐17 17

4,9 4,7

4,8 4,9

4,9 4,9

nforme, desd

reclamación

 

s Virtual: ha 

tos bajos res

e Mejora de

que tener en

el máster.  Si

  a  todas  ella

dominan  las

de  coordinac

ulo del indica

e  uso  efectiv

tutorías  vir

arrollo de la 

siempre cum

urso  2018‐19

mas  han  ba

 los del título

os  de  estos 

r un análisis 

(tanto en los

s al Procedim

y IV de este 

ue haya una 

encuesta (ya

“Satisfacción

el apartado I

las  valoracio

que hay una

tos asuntos. 

SGC DE LOS 
GRADO Y MÁ
UNIVERSIDA

título en el 

normal func

ravés del cu

umanos y te

de  los  usuar

de se impart

7‐18  18‐19 

4,8  4,9 

4,9  4,8 

5,0  4,9 

de su implan

n,  ni  se  ha  i

crecido des

sultados y se

el presente a

n cuenta lo s

n  embargo, 

as.  Son  asig

s actividades

ción”.  Este  e

ador.  

vo”;  entre  o

rtuales,  foro

docencia; p

mple todos lo

9  los  resulta

ajado  respec

o y el centro

indicadores;

en profundid

s del título, c

miento P08 y

autoinforme

relación ent

a se detecta

n  del  alumn

IV de este au

ones  de  los

a importante

 

TÍTULOS DE 
ÁSTER DE LA
AD DE CÁDIZ

Página 12

curso 2018‐

cionamiento 

al se puede 

ecnológicos. 

rios  con  las 

te el título. 

tación en el 

identificado 

sde el curso 

e planteó  la 

autoinforme 

iguiente:  

tres  de  las 

naturas  del 

s  formativas 

espacio  “de 

otros  los  de 

os,  etc.  Sin 

or tanto, su 

os “criterios 

ados  de  los

cto  al  curso 

o.  

;  es  preciso 

dad, puesto 

como en los 

y, por tanto, 

e, ha tenido 

tre los bajos 

ron indicios 

nado  con  la 

utoinforme. 

Grupos  de 

e disparidad 

 
A 



 

SGC DE
 

En cua

han ba

identif

progra

se ha id

Práctic

http://

colabo

listado

2014‐1

aparta

Desde 

GIAL  (

(Invest

baja  de

aprove

práctic

Puntos
2018‐19
‐ Alta 
‐ El m

2014
‐ Satis

Usua

 

Autoinf
del cu

2018/

 

Recome
DOTACIÓ

Fecha d
informe

8/11/201

 

VI)

 

VI.1) O

 

 

E LA UCA 

alquier  caso, 

ajado, se ha d

icado  en  el 

mas y activi

dentificado u

cas  externas

/bit.ly/2eiPQ

ración  con 

s del nº de 

15. La oferta 

do Prácticas 

la  implantac

(53%  de  m

tigador‐Profe

el  80% desd

echamiento 

cas externas 

s Fuertes y lo
9:  
satisfacción de

máster en GIAL 
4‐15. 
sfacción muy el
ario) en el cent

forme 
urso: 

/19  No se

ndaciones  de 
ÓN DE RECURS

del 
e 

Recomen

19 

Recomen
de  Seguim
Mejora): 
%  de  asi
con  acti
Campus V

) INDICADOR

ORIENTACION

IN

P14

considerand

dejado como

Autoinforme

dades de ap

un nuevo Pu

s:  En  la  pla

QpE) hay info

entidades  (q

alumnos con

de prácticas

Externas de

ción del más

media)  realiz

esional) que 

de  entonces,

por  parte  d

en apartado

ogros: 

e estudiantes (4
no ha tenido a

levada de los u
ro donde se im

Puntos d

e han detectado

los  Informes  d
SOS. 

ndaciones recib

dación  7  (Inf
miento  del  Pla
PDIV.1:  Bajad
ignaturas  del 
ividad  dentro
Virtual 

RES Y RESULT

N PREUNIVE

NDICADOR 

4 ‐ Procedim
evaluació

VERSIÓ

do que  los  r

o “no finaliza

e  del  curso 

poyo y orient

nto Débil al 

ataforma  Co

ormación por

que  son  suf

n prácticas r

s en empresa

 la web del t

ster (curso 2

aron  prácti

ofrece el m

 pudiendo  a

e  los  alumn

o VI.3 del pre

4,0) y profesora
sociado ningún

suarios con las
parte el título (

débiles 

o 

de  Seguimient

idas: 
Accion
estas r

forme 
an  de 
da  del 
título 

o  del 

Acción
virtual
Eviden
Colabo
con los
virtual
máste
Máste
campu
de las 

TADOS. 

ERSITARIA Y P

miento para e
ón y mejora d

N 2.0 (DICIE

resultados d

ada” la HR4,

2016‐17  sob

tación acadé

respecto.  

olabora  del 

rmenorizada

ficientes  y  a

realizadas y 

as/institucion

título (enlace

2014‐15) en 

cas  externa

máster. La tas

afirmarse qu

nos.  Más  inf

esente autoin

ado (4,2) con lo
n BAU (Buzón d

s respuestas/so
(entre 4,8 y 4,9

No proce

to  de  la  DEVA

nes  llevadas  a 
recomendacion

n  1:  PMIV.1:  A
l en las asignatu
ncia  contrasta
ora título (http
s resultados de
l  en  las  asi
r;  actas  de  l
er  (CAM); mens
us virtual entre
asignaturas; et

PERFIL DE IN

Comparati

el seguimient
del título. 

MBRE 2017)

e  los  indicad

planteada e

bre  la  “Baja 

émica y de o

título  (carp

a sobre las p

decuados  p

nº de conve

nes del mást

e http://bit.ly

torno a la m

as;  dicho  re

sa de rendim

ue  se  han de

formación  so

nforme. 

s recursos mate
de Atención al 

luciones recibid
9). 

P

de, puesto que

A  sobre  el  Crite

cabo  para  dar
nes y evidencia

Análisis  del  uso
uras presencial
able:  ver  en
s://bit.ly/2WOk
el análisis del us
gnaturas  pres
a  Comisión  A
sajes  fomentan
 los profesores
tc. 

NGRESO. 

va 
Objetivo 
Indicador

to, 
S
G
U

) 

dores de sat

en 2017 para

satisfacción

orientación p

peta  8  Prac

prácticas exte

ara  la  forma

enios con em

ter también p

y/2ERob0K).

mitad de los 

esultado  res

miento de  la

esarrollado  c

obre  la  gest

eriales e infraes
Usuario) desde

das a través de

ropuestas de m

e no se han dete

erio  V)  INFRAE

r  respuesta  a 
a contrastable 

o  del  campus 
es del máster 
n  plataforma 
kosB):Informe 
so del campus 
senciales  del 
Académica  de 
ndo el uso del 
 responsables 

14‐15  15‐1

SGC DE LOS 
GRADO Y MÁ
UNIVERSIDA

tisfacción de

a resolver el 

n  del  alumna

profesional”;

cticas  extern

ernas:  los co

ación  de  los

mpresas (des

puede consu

.  

alumnos de

spalda  el  d

as prácticas e

con normali

tión  y  el  con

structuras. 
e su implantació

el CAU (Centro d

mejora 

ectado puntos 

ESTRUCTURAS,

Impacto obs
título de las 

Mediante 
generado  tr
se  han  podid
adecuadame
resultados 
ISGC‐P10‐04
resultados de
han 
respecto al c

16  16‐17  1

TÍTULOS DE 
ÁSTER DE LA
AD DE CÁDIZ

Página 13

el alumnado

punto débil 

ado  con  los 

; si bien, no 

nas,  enlace 

onvenios de 

s  alumnos); 

sde el curso 

ultarse en el 

l máster en 

doble  perfil 

externas no 

dad  y  buen 

ntrol  de  las 

ón en el curso 

de Atención al 

débiles 

,  SERVICIOS  Y 

ervado en el 
acciones. 

el  informe 
ras  el  análisis 
do  interpretar 
ente  los 
del  indicador 
.  Los 
el indicador se 
incrementado 
urso anterior.

17‐18  18‐19 

 
A 

 



 

SGC DE
 

ISGC‐P02

ISGC‐P02

ISGC‐P02

ISGC‐P02
ingreso (

ISGC‐P02

ISGC‐P02

 

Análisi

Cabe 

preinsc

La  tasa

ofertad

los  obj

ingreso

Tanto 

matricu

2018‐1

conside

difusió

redes s

desde 

GIAL y,

Sin em

otras r

punto 

“no fin

Con re

de  la 

consec

en Ges

clarida

fue  el 

cuenta

 

E LA UCA 

IN

2‐01: Tasa de ade

2‐02: Tasa de ocu

2‐03: Tasa de pre

2‐04: Tasa de ren
(%) 

2: Oferta de plaza

2: Matriculados d

is y Valoració

destacar  la 

cripciones re

a  de  prefere

das) se ha  in

jetivos  estab

o (RSGC‐P02‐

la  tasa  de 

ulados), com

19,  rompiend

erarse que d

ón del título”

sociales: La c

la que se dif

, por tanto, c

mbargo, la me

azones porq

débil en el p

nalizada” la H

specto a los 

enseñanza 

cuencia su si

stión de Agua

d al máster 

que  alcanzó

a con un siste

P14

NDICADOR 

ecuación de la tit

upación del título

eferencia de la tit

novación del títul

as 

de nuevo ingreso 

ón: 

alta  tasa 

ealizadas en 

encia  (relació

ncrementado

blecidos.  Ade

‐06), todos lo

renovación 

mo la de ocup

do  la  tenden

dichos  increm

” planteada e

coordinación

funden notic

con el título. 

ejora de los 

que no se alc

presente aut

Hoja de Reco

resultados d

presencial) 

gnificación r

a y Costas/W

en GIAL en e

ó  resultados

ema de beca

4 ‐ Procedim
evaluació

VERSIÓ

ulación (%) 

o (%) 

ulación (%) 

lo o tasa de nuev

de  adecuac

1ª opción), s

ón  entre  pre

o respecto a

emás,  según

os alumnos c

del  título  (

pación y el n

ncia de desc

mentos son,

en 2017 (HR

n del máster

ias, eventos,

resultados d

canzan los ob

toinforme de

mendación e

de títulos sim

es  preciso

reducida. En

Water and Co

este indicado

s  más  elevad

s específico 

miento para e
ón y mejora d

N 2.0 (DICIE

Comparati

TÍTULO

CENTRO

UCA 

TÍTULO

CENTRO

UCA 

TÍTULO

CENTRO

UCA 

vo 
TÍTULO

CENTRO

UCA 

TÍTULO

CENTRO

UCA 

TÍTULO

CENTRO

UCA 

ción  (relació

superior a la

einscripcione

al curso ante

n  el  Informe

cumplen el p

(relación  ent

nº de matricu

enso que  in

, al menos e

R3 actual); e

r creó la web

, publicacion

de dichos ind

bjetivos prev

ebido a que

específica al 

milares impa

o  indicar  qu

 el curso 20

oastal Manag

or (25). Sin e

dos.  Hay  qu

para los alum

el seguimient
del título. 

MBRE 2017)

va 
Objetivo 
Indicador

75% 

 

 

50 

 

 

40 

 

 

80 

 

 

30 

 

 

15 

 

 

ón  entre  m

a del centro 

es  realizadas

erior. En am

 de  acceso 

perfil de ingr

tre  matricul

ulados de nu

iciaron  todo

en parte, con

n particular,

b Facebook d

nes, proyecto

dicadores no 

vistos. No se

en el Plan d

respecto (H

rtidos en un

ue  los  dato

16‐17 el Má

gement (WA

embargo, en 

ue  considera

mnos. 

to, 
S
G
U

) 

14‐15  15‐1

‐  100,

‐  98.8

‐  86.6

40,0  56,7

45.8  47.8

62.8  72.6

‐  63,3

‐  66.7

‐  115.

100,0  94,7

98.9  88.7

95.9  85.6

30  30 

190  180

1692  161

12  18 

87  87 

1062  117

matriculados 

a la del conj

s  en  1ª  opci

bos casos se

a  los  títulos 

eso.  

ados  de  nu

uevo ingreso

os ellos en e

nsecuencia d

de la incorp

del máster (h

os, trabajos, 

se ha consid

identifican d

de Mejora se

R3) que se p

iversidades e

os  disponible

ster Univers

COMA) fue e

el curso 201

ar  que  el  Má

SGC DE LOS 
GRADO Y MÁ
UNIVERSIDA

16  16‐17  1

,0  90,0  1

8  92.5  9

6  88.2  9

7  33,3  3

8  51.7  4

6  73.0  7

3  30,0  4

7  47.8  7

.7  64.4  1

7  63,6  5

7  80.2  6

6  79.9  5

0  30 

0  180  1

15  1687  1

8  7 

7  89 

70  1202  1

s  de  nuevo

junto de la U

ión  y  el  tota

e superan am

  y  análisis  d

uevo  ingreso

o han subido

l curso 2016

de  la AM “M

poración del

https://bit.ly

etc. relacion

derado sufic

dichos result

e ha conside

planteó en 20

españolas (e

es  son  esc

sitario Erasm

el único que 

17‐18 el más

áster  Erasm

TÍTULOS DE 
ÁSTER DE LA
AD DE CÁDIZ

Página 14

17‐18  18‐19 

00,0  107,1 

97.1  97.6 

90.7  99.9 

36,7  46,7 

49.3  71.4 

70.5  79.9 

46,7  60,0 

79.3  91.4 

27.6  153.6 

55,0  70,0 

61.1  81.2 

59.4  64.5 

30  30 

140  175 

1645  1665 

11  14 

69  125 

1160  1310 

ingreso  y 

Universidad. 

al  de  plazas 

mpliamente 

del  perfil  de 

o  y  el  total 

en el curso 

6‐17. Puede 

Mejora de  la 

 título a las 

y/2T39kms),

nados con la 

iente, entre 

tados como 

erado como

017. 

en el ámbito 

asos  y,  en 

mus Mundus

superó con 

ster en GIAL 

mus  Mundus

 
A 



 

SGC DE
 

Respec

Gestión

inferio

Puntos
2018‐18
‐ Inc
‐ Co

se 
‐ Co

(46

 

Autoinf
del cu

2018/

 

VI.2) P

 

ISGC‐P04
planifica

ISGC‐P04
desarrol

ISGC‐P04
organiza
actividad

ISGC‐P04

ISGC‐P04

ISGC‐P04

ISGC‐P04

ISGC‐P04

ISGC‐P04

y Valor

Análisi

Indicad

los  alu

elevad

resulta

siendo

 

E LA UCA 

cto a  la tasa 

n  de  Agua  y

r al del mást

s Fuertes y lo
8 
corporación de
ontinuidad de la
inició en el cur

ontinuidad de la
6,7%), así como

forme 
urso: 

/19  No se

PLANIFICACIÓ

IN

4‐02:  Satisfacción
ción de la enseña

4‐03:  Satisfacción
lo de la docencia

4‐04:  Satisfacció
ción  y  el  desa
d académica) 

4‐05: Tasa de ren

4‐06: Tasa de éxit

4‐07: Tasa de eva

4‐09: Tasa de gra

4‐10: Tasa de efic

4‐08: Tasa de aba

ración: 

is y Valoració

dores de sat

mnos  con  la

os,  y  la  sa

ados del títul

 estos últim

P14

de renovac

y  Costas/Wa

ter en GIAL (5

ogros: 

l máster a las r
a tendencia de 
rso 2017‐18. 
a tendencia de 
o del nº de mat

Punto

e han detectado

ÓN, DESARR

NDICADOR 

n  global  de  los  e
anza 

n  global  de  los  e
. 

n  global  del  pr
rrollo  de  la  do

ndimiento (%) 

to (%) 

aluación (%) 

duación (%) 

ciencia (%) 

andono (%) 

ón: 

tisfacción glo

a planificació

tisfacción  g

lo en estos i

os también 

4 ‐ Procedim
evaluació

VERSIÓ

ión: Del curs

ater  and  Co

52,0%). Del c

edes sociales (F
mejora de los r

mejora de los r
triculados de nu

s débiles 

o 

OLLO Y MED

estudiantes  con 

estudiantes  con 

rofesorado  con 
cencia  (o  con 

obal: Desde l

ón de  la  ens

lobal  del  p

ndicadores i

altos. En la s

miento para e
ón y mejora d

N 2.0 (DICIE

so 2016‐17 s

astal  Manag

curso 2017‐1

Facebook). 
resultados de la

resultados de la
uevo ingreso (1

No 

DICIÓN DE LO

Comparati

la 
TÍTULO

CENTRO

UCA 

el 
TÍTULO

CENTRO

UCA 

la 
la 

TÍTULO

CENTRO

UCA 

TÍTULO

CENTRO

UCA 

TÍTULO

CENTRO

UCA 

TÍTULO

CENTRO

UCA 

TÍTULO

CENTRO

UCA 

TÍTULO

CENTRO

UCA 

TÍTULO

CENTRO

UCA 

la implantac

señanza  y  co

rofesorado 

igualan o sup

siguiente tab

el seguimient
del título. 

MBRE 2017)

solo hay dat

gement  (WA

18 No hay da

as tasas de ade

as tasas de reno
4) que se inició

procede, puest

OS RESULTAD

va 
Objetivo 
Indicador

4 

 

 

4 

 

 

4 

 

 

95% 

 

 

90% 

 

 

90% 

 

 

50% 

 

 

95% 

 

 

20% 

 

 

ción del título

on el  desarro

con  la  acti

peran siemp

bla se muest

to, 
S
G
U

) 

tos del mást

ACOMA),  que

atos de ningú

cuación (107,1%

ovación del títu
ó en el curso 20

Propuestas d

to que no se ha

DOS DE LAS 

14‐15  15‐1

4,4 4,6

4.2 4.5

4.0 4.1

4,5 4,6

4.4 4.6

4.2 4.3

4,3 3,9

3.6 3.6

3.4 3.5

100,0 91,4

96.9 97.3

94.7 93.5

100.0 100.

100.0 100.

99.5 98.8

100,0 91,4

96.9 97.3

95.1 86.6

100,0 76,5

91.0 87.5

80.3 73.5

100.0 100.

100.0 99.6

99.4 99.2

0,0 5,9

5.6 2.5

10.4 11.5

o (curso 2014

ollo de  la do

vidad  acadé

re a los del c

tra un anális

SGC DE LOS 
GRADO Y MÁ
UNIVERSIDA

ter Erasmus 

e  alcanza  u

ún máster.  

%) y preferenci

ulo (70%) y ocup
017‐18. 

de mejora 

an detectado pu

ENSEÑANZA

16  16‐17  1

6  4,7 

5  4.2 

1  4.2 

6  4,8 

6  4.4 

3  4.3 

9  4,4 

6  4.1 

5  4.0 

4  81,2  8

3  88.8  9

5  86.1  8

.0  100,0  9

.0  100.0  1

8  98.7  9

4  81,2  8

3  88.8  9

6  87.2  8

5  71,4  7

5  73.9  8

5  62.8  7

.0  100,0  9

6  99.2  9

2  98.8  9

9  0,0  1

5  2.3 

5  5.9 

4‐15): la sat

ocencia  alca

émica  es  el

centro y la u

sis pormeno

TÍTULOS DE 
ÁSTER DE LA
AD DE CÁDIZ

Página 15

Mundus en 

n  resultado 

ia (60%) que 

pación 

untos débiles 

AS. 

17‐18  18‐19 

4,6 4,3

4.4 4.3

4.3 4.2

4,8 4,5

4.6 4.5

4.4 4.4

4,5 4,4

4.1 4.2

4.0 4.0

87,0 86,4

90.0 92.1

85.0 84.9

99,0 100,0

100.0 100.0

98.0 98.4

88,0 86,4

90.0 92.2

86.0 86.2

70,0 71,4

81.5 80,4

70.2 61,4

95,6 100,0

93.1 96.1

93.2 93.3

10,0 0,0

3.7 1,0

7.6 7,5

isfacción de 

nza  valores 

levada.  Los 

universidad; 

rizado de la 

 
A 



 

SGC DE
 

satisfac

elevad

Resulta

5. Se aju

6. Se ha

7.  Se 
docente

8.  La  b
program

Todos 

evalua

a la adq

Tasas: 

resulta

En 201

retraso

de Me

porque

definit

Con re

se va c

un  res

alcanza

plantea

tenden

podría 

En el C

conside

Abando

corresp

Acredit

ningun

Tenien

Propue

fecha  2

Oficial,

consid

para es

los año

esta nu

explica

las just

‐ 

 

E LA UCA 

cción  de  los

o en todos lo

ados RSGC‐P04‐

usta a la planifi

an coordinado l

ajusta  a  los 
e/programa de 

bibliografía  y 
ma son útiles pa

estos resulta

ción utilizad

quisición de 

a  excepció

ados de los d

17 se identifi

o en la ejecu

jora  (HR5 ac

e  sus  resulta

ivos. Ambas 

specto a la t

calculando co

ultado  de  6

a el  70%. En

amiento de 

ncias negativ

ser aún mej

Criterio 7 del

eró como Pu

ono  en  la 

pondiente  f

tación  del M

na Recomend

ndo  en  cuen

esta de Mod

28/05/2019 

,  no  hacien

eración: “En

ste cambio (

os 2007 a 20

ueva estima

ación a este v

tificaciones c

La nueva e

resultados 

P14

s  estudiante

os aspectos y

‐01 por ítem de

cación de la as

as actividades t

sistemas  de 
la asignatura 

otras  fuentes 
ara el aprendiza

ados son ind

os en las asi

las compete

n  de  las  ta

emás indica

có como pun

ción y defen

ctual).  Pued

ados  han  m

AM se han d

tasa de grad

on “datos viv

60,0%,  en  el 

n  consecuen

Acciones de

vas claras en

or en el próx

l Autoinform

unto Débil d

memoria 

fue  modifica

Máster,  emit

dación al res

nta  este  asu

dificación de 

la  DEVA  em

do  ninguna 

n concreto la

en el docum

011). Debe ju

ción se corr

valor tan baj

correspondie

estimación d

del  título, a

4 ‐ Procedim
evaluació

VERSIÓ

s  con  el  des

y se ha mant

el TÍTULO 

ignatura 

teóricas y práct

evaluación  es

de  informació
aje de la asigna

icativos de q

gnaturas del

encias que se

asas  de  eval

dores han m

nto débil el b

sa del Traba

e  considerar

mejorado  res

dado por fina

uación, es p

vos”; de form

autoinform

cia,  la  valora

 Mejora, etc

n los resultad

ximo autoinf

me de Renova

el título que

del  máster 

ar  dichos  r

tido  por  la  D

pecto.  

unto  y  otros

la memoria

mitió  Informe

Recomenda

 tasa de grad

mento solo ap

ustificarse es

esponden co

jo” (ver cons

entes al resp

e la tasa de 

así  como en 

miento para e
ón y mejora d

N 2.0 (DICIE

sarrollo  de  l

tenido así de

ticas previstas

specificados  e

ón  recomenda
atura 

que las activi

l máster son

e pretende a

luación  y  re

mejorado resp

bajo resultad

ajo Fin de Má

rse que han

specto  al  cu

alizadas en e

preciso indica

ma que, si e

e  actual  el 

ación de est

c. deberían h

dos. De hech

forme. 

ación de la A

e los “Result

r  eran  dem

resultados. 

DEVA  en  fec

s  identificad

a del  título  (

e  favorable 

ación  al  res

duación baja

parece la jus

sta nueva es

on  los del  tít

sideración co

ecto:  

 graduación

los del  conj

el seguimient
del título. 

MBRE 2017)

la  docencia 

esde la impla

en  la  guía 

adas  en  el 

idades forma

n adecuados 

 través del m

endimiento,

pecto al curs

do de la tasa

áster (TFM); 

  tenido efec

urso  anterior

el Plan de Me

ar su carácte

en el Autoinf

resultado  co

ta  tasa,  la  id

hacerse desp

ho, la mejorí

Acreditación

tados previst

masiado  elev

El  Informe 

cha  19/07/20

os  en  el  cit

a  través del 

sobre  la  Pro

specto.  Sin 

a del 95% al 

stificación de

stimación. Si

tulo desde s

ompleta en a

se basa, au

junto de  los

to, 
S
G
U

) 

del  título.  E

antación del t

14‐15  15‐16

4,4  4,6 

4,4  4,6 

4,4  4,6 

4,4  4,5 

ativas, metod

y están bien

máster. 

que  han  b

so anterior.  

 de graduaci

y se propusi

ctos positivo

r,  aunque  n

ejora del pre

er “dinámico

orme del cu

orrespondien

dentificación 

pués de que 

ía de esta ta

(convocator

tos” para las

vados.  La 

Final  para 

017,  fue  fav

tado  autoinf

procedimie

opuesta  de 

embargo,  s

50%. No se d

e la propuest

 los datos qu

su  implantac

apartado VII)

nque no de 

 másteres d

SGC DE LOS 
GRADO Y MÁ
UNIVERSIDA

El  grado  sati

título (curso

6  16‐17  17

4,8  4

4,8  4

4,8  4

4,7  4

dologías y si

n organizado

bajado  ligera

ión, vinculán

ieron dos AM

os  sobre este

no  sean  aún

esente autoin

o”, en el sen

rso 2017/18

nte  a  ese m

 de puntos 

 se hubieran

asa en el cur

ria DEVA 20

s tasas de Gr

Propuesta 

la  Renova

vorable  y  no

forme,  se  p

nto P12 de 

Modificación

se  incluyó  la

da ninguna j

ta original, co

ue se han ut

ción, debe  in

). A continua

forma exclu

de  la Faculta

TÍTULOS DE 
ÁSTER DE LA
AD DE CÁDIZ

Página 16

isfacción  es 

o 2014‐15). 

7‐18  18‐19

4,7  4,4 

4,7  4,4 

4,7  4,4 

4,8  4,4 

stemas de 

s respecto 

amente,  los 

ndolo con el 

M en el Plan 

e  indicador,

  resultados 

nforme.  

tido de que 

8 se registró 

mismo  curso 

débiles  y el 

n detectado 

rso 2018/19 

16‐2017) se 

raduación y 

de  Mejora 

ción  de  la 

o  se  incluyó 

planteó  una 

la UCA). En 

n  del  Título 

a  siguiente 

justificación 

on datos de 

tilizado para 

ncluirse una 

ación se dan 

usiva, en los 

d y  la UCA; 

 
A 



 

SGC DE
 

‐ 

‐ 

Cuando

signific

todas l

de las 

de la m

Por últ

títulos 

no hay

Puntos
2018/19
‐ Alta sat
‐ Alta sat
‐ Mante
‐ Subida 
‐ Altas ta
‐ Tasa de
‐ Subida 

 

Autoinf
del cu

2018/

 

VI.3) G

 

ISGC‐P05
académi
alumnos

ISGC‐P05
las  entid
estudian

ISGC‐P05
estudian
conocim

ISGC‐P05
la  contri
desarrol

 

E LA UCA 

pero en los

momento e

Naturalme

antes, se va

Se utilizaro

en  la  facul

momento e

Se tuvo en

porcentual

o termine el

cativa de res

las tasas y, s

de graduació

memoria).  

timo, con el 

similares en

y datos sobre

s Fuertes y lo
9 
tisfacción globa
tisfacción globa
nimiento de los
 de las  
asas de éxito y 
e abandono en 
 de la Tasa de g

forme 
urso: 

/19  No se

GESTIÓN Y CO

IN

5‐01:  Grado  de 
cos  con  las  prá
s.  

5‐02: Grado de Sa
dades  colaborad
ntes en las práctic

5‐03:  Grado  d
ntes  con  las  prá
ientos y habilida

5‐04: Grado de  s
ibución  de  la  for
lar la práctica ext

P14

s resultados 

en que se pla

ISGC‐P04‐09

nte,  debido 

a calculando

on también c

ltad:  Ciencia

en que se pla

n cuenta tam

les de todas 

 plazo de vig

ultados. Por

si fuera nece

ón, eficiencia

fin de conte

n universidad

e dichas tasa

ogros: 

al del alumnado
al de los profes
s altos niveles d

eficiencia (100 
0%. 
graduación (71,

Punto

e han detectado

ONTROL DE L

NDICADOR 

Satisfacción  glob
ácticas  externas 

atisfacción globa
doras  con  el  de
cas externas. 

de  Satisfacción 
ácticas  externas 
des adquiridos en

satisfacción de  lo
rmación  recibida
terna. 

4 ‐ Procedim
evaluació

VERSIÓ

de los que s

anteó la pro

INDICADOR

9: Tasa de grad

al  carácter 

o con “datos 

como referen

as  del Mar  y

anteó la pro

mbién que el 

las tasas.  

gencia de la 

 tanto, en el

esario y estu

a y abandon

extualizar est

des española

s en ninguno

o con la planific
ores con la acti
de satisfacción g

% en ambos ca

,4%). 

s débiles 

o 

LAS PRÁCTIC

bal  de  los  tutore
realizada  por  lo

l de los tutores d
esempeño  de  lo

global  de  lo
para  afianzar  lo
n el título. 

os estudiantes  co
a  en  el  título  par

miento para e
ón y mejora d

N 2.0 (DICIE

se disponía, 

puesta de m

uación (%) 

“dinámico”

vivos”, los re

ncia los resu

y  Ciencias  Am

puesta de m

bajo nº de a

Renovación 

l correspond

uviera justific

no, mediante

tos indicado

as (en el ám

o de los mást

cación (4,3) y d
ividad académi
global de ambo

asos). 

No 

CAS EXTERNA

Comparati

es 
os 

TÍTULO

CENTRO

UCA 

de 
os 

TÍTULO

CENTRO

UCA 

os 
os 

TÍTULO

CENTRO

UCA 

on 
ra 

TÍTULO

CENTRO

UCA 

el seguimient
del título. 

MBRE 2017)

desde su im

modificación; 

Comparativa

TÍTULO 

CENTRO 

UCA 

”  de  la  tasa 

esultados su

ultados previ

mbientales; 

modificación.

alumnos mat

de la Acredi

diente autoin

cado, se esta

e la correspo

ores se ha re

mbito de la e

teres identif

esarrollo de la 
ca (4,4). 
os colectivos la 

procede, puest

AS  

va 
Objetivo 
Indicador

4 

 

 

4 

 

 

4 

 

 

4 

 

 

to, 
S
G
U

) 

plantación (

en particula

14‐15   15‐1

91,7 64

88,76 46,

79,13 41,

de  graduac

bieron en cu

stos de los G

43  y  21,4% 

triculados af

tación se dis

nforme se re

ablecerían ot

ondiente pro

alizado una 

nseñanza pr

icados como

docencia (4,5). 

implantación d

Propuestas d

to que no se ha

14‐15  15‐1

‐  ‐ 

  ‐ 

‐  4,5

‐  ‐ 

‐  ‐ 

‐  4,9

‐  ‐ 

‐  ‐ 

‐  4,5

‐  ‐ 

‐  ‐ 

‐  4.4

SGC DE LOS 
GRADO Y MÁ
UNIVERSIDA

curso 2014‐

ar: 

16  

4,7 

,25 

,99 

ción  que,  co

ursos posteri

Grados que s

respectivam

fectaba a los

spondrá ya d

evisaran los o

tros nuevos 

opuesta de m

comparació

resencial). Si

o similares al

 

del título (curso

de mejora 

an detectado pu

16  16‐17  1

4,9 

‐ 

5  ‐ 

4,7 

‐ 

9  ‐ 

4,7 

‐ 

5  ‐ 

4,6 

‐ 

4  ‐ 

TÍTULOS DE 
ÁSTER DE LA
AD DE CÁDIZ

Página 17

15) hasta el

omo  se  dijo 

ores. 

se imparten 

mente  en  el 

s resultados 

de una serie 

objetivos de 

(en el caso 

modificación

n con otros 

n embargo, 

 de GIAL. 

o 2014‐15). 

untos débiles 

17‐18  18‐19 

4,6  4,4 

‐  3.9 

4,2  4,3 

4,6  4,6 

4.8  4.6 

4,6  4,7 

4,4  4,4 

4.4  4.7 

4,4  4,5 

4,2  4,1 

4.4  4.6 

4.3  4.6 

 
A 



 

SGC DE
 

ISGC‐P05
o práctic

 

Análisi

Las tas

91%.  L

académ

elevad

título p

Con el 

indicad

anterio

 

GRUP

ALUMN

PROFES

Por últ

ingreso

al  50%

máster

máster

En el a

la Ofer

Puntos
2018‐19
‐ Altas ta
‐ Satisfac
(4,6). 
‐ Satisfac

 

Autoin

 

VI.4) G

 

ISGC‐P06
estudiant

ISGC‐P06
nacionale
marco de

 

E LA UCA 

IN

5‐05: Tasa de ren
cas clínicas (área 

is y Valoració

sas de rendim

Los  resultad

micos  (4,4), 

os.  La  satisf

para el desar

fin de conte

dores,  vincu

ores, elevado

PO DE INTERÉS 

NADO 

SORADO 

timo, es pre

o del título q

%  (53).  Dato 

r. En definitiv

r se desarrol

apartado Prá

rta de práctic

s Fuertes y lo
9: 
asas de rendim
cción muy elev

cción elevada d

nforme del curs

2018/19 

GESTIÓN DE L

INDICAD

‐03: Tasa de mov
tes sobre matricu

‐04:  Estudiant
es  matriculados 
e un programa de

P14

NDICADOR 

ndimiento de las 
de CCSS). (%) 

ón: 

miento son e

os  de  los  in

los  tutores 

facción  de  lo

rrollo de las p

extualizar la i

lados  con  e

os o muy ele

Procedimiento 
curriculares de

Procedimiento 
curriculares de

ciso  recorda

que realizan 

que  respald

va, puede af

laron con no

cticas Extern

cas en empre

ogros: 

iento de las prá
vada de tutores 

de tutores acad

so:  P

No se h

LA MOVILIDA

DOR 

vilidad de 
ulados en el título

es  extranjeros
en  el  título,  e

e movilidad (%) 

4 ‐ Procedim
evaluació

VERSIÓ

prácticas externa

elevadas, ha

ndicadores  q

de  las  entid

os  estudiant

prácticas es a

información 

l  procedimie

vados. 

INDICADO

para la elección y
l título. 

para la elección y
l título. 

ar que,  cómo

prácticas ext

da  plenamen

irmarse que 

ormalidad y b

nas de la we

esas/instituc

ácticas externas
de entidades c

émicos y estud

Puntos débiles

han detectado

AD DE LOS E

Compara

o (%)  

TÍTULO

CENTR

UCA

TÍTULO

CENTR

UCA

  o 
n  el 

TÍTULO

CENTR

UCA

miento para e
ón y mejora d

N 2.0 (DICIE

Comparati

as 
TÍTULO

CENTRO

UCA 

biéndose es

que  miden  e

dades  colabo

tes  con  la  co

alta (4,1).  

en la siguien

ento  P08‐01

OR RSGC‐P08‐1  

y realización de p

y realización de p

o  se dijo en

ternas desde

nte  el  doble 

 en el curso 

buen aprove

eb del título 

ciones del má

s, habiéndose e
colaboradoras c

diantes con las p

No pr

ESTUDIANTE

ativa  Tip

O 

InternacRO 

A 

O 

NacioRO 

A 

O

InternacRO 

A 

el seguimient
del título. 

MBRE 2017)

va 
Objetivo 
Indicador

80% 

 

 

tabilizado en

el  grado  de 

oradoras  (4,

ontribución 

nte tabla se 

1;  cuyos  res

prácticas 

prácticas 

  el  apartado

e su implanta

perfil  (Inve

2018‐19 las 

echamiento p

(enlace http

áster. 

estabilizado en 
con el desempe

prácticas extern

rocede, puesto 

ES 

o 
Objeti
Indicad

cional 
1,5%

 

 

onal 
1,5%

 

 

cional 

5%

 

 

to, 
S
G
U

) 

14‐15  15‐1

100,0  87,5

100.0  96.3

93.1  89.4

n los dos últi

satisfacción

6)  y  los  estu

de  la  forma

han incluido

ultados  son,

14‐15  15

‐‐

‐‐

o V  la media

ación (curso 

stigador‐Pro

prácticas ext

por parte de 

p://bit.ly/2ER

los dos últimos
eño de los estud

nas.  

Propuestas de

que no se han 

vo 
dor 

14‐15  1

%  0,0 

4,3 

1,7 

%  ‐ 

‐ 

‐ 

0,0

0,0 

1,2 

SGC DE LOS 
GRADO Y MÁ
UNIVERSIDA

16  16‐17  1

5  80,0  1

3  91.0 

4  89.5  9

imos cursos 

n  global  de 

udiantes  (4,4

ación  que  re

o datos de alg

,  y  han  sido

5‐16  16‐17  1

‐‐  4,2 

‐‐  4,6 

a de alumno

 2014‐15) es

ofesional)  qu

ternas (curri

los alumnos

Rob0K) está 

s cursos en torn
diantes en prác

e mejora 

detectado pun

15‐16  16‐17 

‐  1,8 

‐  1,8 

4,6  0,7 

‐  ‐ 

‐  ‐ 

‐  ‐ 

11,1  21,4 

11,7  7,6 

12,4  4,3 

TÍTULOS DE 
ÁSTER DE LA
AD DE CÁDIZ

Página 18

17‐18  18‐19 

100  88,9 

‐  96.4 

96.9  93.1 

en torno al 

los  tutores 

4)  son muy 

ciben  en  el 

gunos otros 

o  en  cursos 

7‐18  18‐19 

4,5 4,0

4,7 4,8

os de nuevo 

stá en torno 

ue  ofrece  el 

culares) del 

s. 

la oferta de 

no al 91%. 
cticas externas

tos débiles 

17‐18  18‐19

‐  ‐ 

‐  100,0

5,2  100,0

‐  ‐ 

‐  ‐ 

‐  3,4 

15,8 17,4

9,8  6,1 

3,4  3,7 

 
A 



 

SGC DE
 

ISGC‐P06
estudiant
movilidad

ISGC‐P06
estudiant
movilidad

ISGC‐P06
estudiant
movilidad

ISGC‐P06
estudiant
movilidad

 

Análisi

Todos 

o rede

ejempl

propio

amparo

bancar

externa

Ademá

desarro

vincula

Los res

el  mar

entran

Colabo

conven

Máster

Magist

Máster

movilid

del pro

ha hab

La  mo

práctic

empre

GIAL y 

No  hay

progra

 

E LA UCA 

INDICAD

‐05:  Tasa  de  r
tes  que  partici
d (Entrantes) (%) 

‐05:  Tasa  de  r
tes  que  partici
d (Salientes) (%) 

‐06:  Grado  de 
tes  que  partici
d (Entrantes)  

‐06:  Grado  de 
tes  que  partici
d (Salientes)  

is y Valoració

estos indicad

s en las que 

lo:  Las  de  a

s países y/o 

o  de  ayuda

rias,  fundaci

a. Esto afect

ás,  en  el  m

ollo  de  esta

adas a la elab

sultados de l

rco  de  un  p

tes) son sup

oración  firma

nio  se  estab

r  en  GIAL.  A

trale  (+2)  en

r en GIAL (UC

dades se refl

ograma Eras

bido un total 

ovilidad  entr

camente  imp

sas/instituci

la concentra

y  resultados

mas  de mov

P14

DOR 

rendimiento  de 
ipan  en  redes 

rendimiento  de 
ipan  en  redes 

satisfacción  de
ipan  en  redes 

satisfacción  de
ipan  en  redes 

ón: 

dores se refi

participa la 

alumnos  ext

universidade

as/becas  fue

iones,  etc.).

ta a la tasa de

áster  en  G

ncias  de  inv

boración de 

los indicador

programa  de

periores a los

ado  con  la U

lece  un  Prog

A  través  del

n  Scienze  Ge

CA) pueden 

lejan en los 

mus+. Desde

de 20 movil

re  másteres

posible;  a  ex

ones o desar

ación de su d

s  de  los  ind

vilidad  (ISGC

4 ‐ Procedim
evaluació

VERSIÓ

Compara

TÍTULO

CENTR

UCA

los 
de 

TÍTULO

CENTR

UCA

TÍTULO

CENTR

UCA

los 
de 

TÍTULO

CENTR

UCA

  los 
de 

TÍTULO

CENTR

UCA

  los 
de 

TÍTULO

CENTR

UCA

eren a estud

UCA. Eso im

ranjeros  al 

es; o las de l

era  del  ámb

  También  l

e movilidad 

IAL  la  movi

vestigación  o

los Trabajos 

res ISGC‐P06

e  movilidad)

s del curso a

Universidad 

grama Acadé

  mismo,  un 

eologiche,  G

desarrollar m

indicadores 

e que se inic

idades entra

s  al  margen

xcepción  de

rrollo de Tra

docencia pre

dicadores  so

C‐P06‐06).  D

miento para e
ón y mejora d

N 2.0 (DICIE

ativa  Tip

O

NacioRO 

A 

O

InternacRO 

A 

O

NacioRO 

A 

O
Internac

Nacio
RO 

A 

O 

InternacRO 

A 

O 

InternacRO 

A 

diantes que r

mpide que qu

amparo  de 

os que realiz

bito  estricta

las  movilida

de estudiant

ilidad  salien

o  prácticas  e

Fin de Mást

6‐04 (% Estu

  e  ISGC‐P06

anterior. En a

de  Ferrara  (

émico  Conju

  máximo  de

Georisorse  e 

movilidades 

ISGC‐P06‐04

ció la aplicac

antes y 5 sali

n  de  conven

e  las  vincula

abajos Fin de

sencial en oc

obre  la  satis

Dicha  informa

el seguimient
del título. 

MBRE 2017)

o 
Objeti
Indicad

onal 

5%

 

 

cional 

70%

 

 

onal 

70%

 

 

ional y 
onal 

70%

 

 

cional 
4

 

 

cional 
4

 

 

realizan su m

ueden refleja

ayudas/bec

zan movilida

amente  univ

ades  realizad

tes sobre los

te  se  desar

en  empresa

er (TFM).  

diantes extra

6‐05  (Tasa  d

ambos casos

(Italia)  en  20

unto  de  nive

e  cinco  estu

Territorio  (

de intercam

4 e ISGC‐P06

ción del Conv

entes. 

nios  de  pro

das  a  estan

e Máster (TFM

cho meses, l

sfacción  de 

ación  puede

to, 
S
G
U

) 

vo 
dor 

14‐15  1

‐

‐ 

‐ 

% ‐ 5

‐  7

82,9  7

% ‐

‐ 
‐  1

% ‐

‐ 

‐ 

‐

5

4,5

‐

3

3,8

movilidad en 

adas otros tip

as  vinculada

des y estanc

versitario  (v

das  por  alu

s matriculado

rrolla  casi  e

s  y/o  institu

anjeros/naci

de  rendimie

s son consec

009  y  renov

el  de Máster

diantes  mat

UNIFE)  y  cin

bio universit

‐05 desde qu

venio hasta e

ogramas  aca

cias  de  inve

M). La durac

o hace aún m

los  estudian

e  completars

SGC DE LOS 
GRADO Y MÁ
UNIVERSIDA

15‐16  16‐17 

0,0  ‐ 

0,0  ‐ 

0,0  ‐ 

51,6  100,0 

73,4  100,0 

78,6  87,2 

‐  ‐ 

‐  ‐ 
100,0  ‐ 

‐  73,7 

0,0  73,7 

5,1  90,2 

4  4,0 

4,3  4,0 

4,8  4,0 

4  4,0 

3,8  4,0 

4,2  3,8 

el marco de

pos de movi

as  a  program

cias de corta 

vinculadas  a

umnos  sin  f

os en el título

exclusivamen

uciones;  con

ionales matr

nto  de  los 

cuencia del C

vado  en  201

r  en  el  que 

triculados  e

nco  matricu

tario. Los dat

ue se financ

el curso 181

adémicos  co

estigación,  p

ión anual de

más complic

ntes  que  pa

se  con  la  inc

TÍTULOS DE 
ÁSTER DE LA
AD DE CÁDIZ

Página 19

17‐18  18‐19

‐ ‐

‐  ‐ 

‐  ‐ 

100,0 100,0

95,3  92,1 

84,0  94,5 

‐ ‐

‐  ‐ 
‐  ‐ 

‐ ‐

‐  100,0

‐  ‐ 

4,8 ‐ 
4,6 ‐

4,4 ‐

‐ ‐

5,0 4,2

4,3 4,4

e programas 

lidades. Por 

mas  de  sus 

duración al 

a  entidades 

financiación 

o.  

nte  para  el 

n  frecuencia

riculados en 

estudiantes 

Convenio de 

6;  en  dicho 

participa  el 

n  la  Laurea 

lados  en  el 

tos de estas 

ian a través 

19 (incluido) 

onjuntos  es

prácticas  en 

el máster en 

ado. 

articipan  en 

cluida  en  la

 
A 



 

SGC DE
 

tabla  s

valores

PRINCIPA

P08 Satis
de movil

P08  Sati
elección 
que se of

A cont

que no

1) 

2) 

 

Puntos
2018/19
‐ Altas t
casos. 

‐ Alto %
‐ Partici
en 201

 

Autoinf

 

VI.5) A

 

ISGC‐P07

ISGC‐P07
cualquier

ISGC‐P07
encuesta
(Tasa de a

ISGC‐P07
cualquier

ISGC‐P07

 

E LA UCA 

siguiente  (de

s bastante el

ALES INDICADOR

sfacción del alum
idad del alumnad

sfacción  del  alu
y  realización de 
fertan en la titula

inuación se 

o quedan pla

Movilidade

Iberoamer

TI

Matr

Prác

TFM

Prác

Movilidade

realizan alg

no forman 

TI

Eras

s Fuertes y lo
9: 
tasas de rendim

% de estudiante
ipación del más
16) en el que se

forme del curso
2017/18 

ANÁLISIS DE L

‐01: Índice de ins

‐03:  Índice  de  in
r sector profesion

‐04:  Tasa  efec
s) en un  sector p
adecuación) (%) 

‐05:  Tasa  de  in
r sector profesion

‐06: Tasa de auto

P14

erivada  del  p

levados y sie

RES: 

mnado con el des
do que se ofertan

umnado  con  el 
programas de m

ación. 

muestran al

smados en lo

es  salientes: 

icana de Pos

IPO DE MOVILIDA

riculados procede

ticas externas en

 en el extranjero 

ticas externas en

es entrantes

guna/s asign

parte de las

IPO DE MOVILIDA

mus (o programa

ogros: 

miento de los e

s, extranjeros o
ster en Conven
e incluye un Pro

o: 
No se han 

LA INSERCIÓ

INDICADO

serción profesion

nserción  profesio
nal. (Tasa de ocup

ctiva  de  inserc
profesional  relac

nserción  tempor
nal con un contra

oempleo (año rea

4 ‐ Procedim
evaluació

VERSIÓ

procedimien

empre superi

arrollo de los pro
n en la titulación.

procedimiento  p
movilidad del alu

gunos datos

os resultado

incluyen, en

sgrado) y la A

AD DE LOS ALUM

entes de otros pa

n el extranjero

n otras provincias

: incluyen, e

natura/s del 

s matrículas o

AD DE LOS ALUM

as similares)

studiantes entr

o nacionales, m
nio de Colabora
ograma Académ

Puntos débil
detectado

ÓN LABORAL

OR 

nal. Primer Emple

onal  (año  realiza
pación) (%) 

ión  profesional 
ionado con  los e

al  (año  realizac
to temporal (%)

alización encuest

miento para e
ón y mejora d

N 2.0 (DICIE

to  P08).  Com

iores o muy 

Com

ograma 
 

para  la 
umnado 

s internos so

os de los indic

ntre otros,  a

AECI (Agenci

MNOS 14‐15

aíses 1

1

1

s/CCAA 1

TOTAL 4

ntre otros, a

máster  (nor

ordinarias de

MNOS 14‐15

0

rantes y salient

matriculados en 
ación con la Un
mico Conjunto d

iles 

L Y SATISFAC

eo (%) 

ción  encuestas) 

  (año  realizaci
estudios  realizad

ción  encuestas)

as) (%) 

el seguimient
del título. 

MBRE 2017)

mo puede  a

superiores a

parativa  14

TÍTULO

CENTRO

UCA

TÍTULO

CENTRO

UCA

obre las mov

cadores de la

a  los alumno

a Española d

15‐16

1 1

1 2

1 2

1 1

4 6

alumnos extr

rmalmente, 

el título.  

15‐16

0 1

tes que particip

el título en el m
niversidad de F
de nivel de Más

No procede, p

CCIÓN CON LA

Comparat

TÍTULO

CENTRO

UCA

en 
TÍTULO

CENTRO

UCA

ión 
os. 

TÍTULO

CENTRO

UCA

en 
TÍTULO

CENTRO

UCA

TÍTULO

CENTRO

UCA

to, 
S
G
U

) 

preciarse,  lo

 los del cent

4‐15  15‐16 

4,2 3,8 

2,7 3,2 

2,2 2,4 

‐‐ ‐‐ 

‐‐ ‐‐ 

‐‐ ‐‐ 

ilidades de l

a tabla inicia

os becados p

de Cooperaci

16‐17 17‐18

2

1

1

0

4

ranjeros del 

alumnos de

16‐17 17‐18

3

pan en redes de

marco de un pro
errara (Italia) (f
ster. 

Propuesta
puesto que no se 

A FORMACIÓ

tiva 
Objetivo 
Indicador 

50%

O

50%

O

70%

O

70%

O

5%

O

SGC DE LOS 
GRADO Y MÁ
UNIVERSIDA

os  indicador

tro y la unive

16‐17  17

‐‐ 

‐‐ 

‐‐ 

4,0 

3,1 

2,7 

os alumnos 

al de este apa

por  la AUIP 

ión Internaci

8  18‐19 

1  5 

0  1 

2  1 

1  1 

4  8 

programa E

e grado).  Est

8  18‐19 

4  4 

e movilidad, 10

ograma de mov
firmado en 200

as de mejora 
han detectado p

ÓN RECIBIDA

Promociones

13‐14  14‐

50.0  100

64.9  88

65.6  88,

50.0  100

37.8  74,

49.6  65,

100.0  0.0

64.3  65

68.6  77

100.0  0.0

78.6  80

55.7  67

0.0  0.0

7.1  0.0

9.3  3.9

TÍTULOS DE 
ÁSTER DE LA
AD DE CÁDIZ

Página 20

es  alcanzan 

ersidad. 

7‐18  18‐19 

‐‐ ‐‐

‐‐ ‐‐

‐‐ ‐‐

4,8 4,0

3,9 3,7

3,0 3,7

del máster; 

artado: 

(Asociación 

ional). 

rasmus que 

os alumnos 

00% en ambos 

vilidad (17,4). 
09 y renovado 

puntos débiles

A. 

s de egresados

15  15‐16

0.0  100

.9  100

,0  92,7

0.0  100

,1  80

,2  74,6

0  50

5  75

.7  80,5

0  50

.0  50

.0  73,2

0  0,0

0  0,0

9  2,4

 
A 



 

SGC DE
 

ISGC‐P07
encuesta

ISGC‐P07
realizado

 

Análisi

Según 

realiza 

refiere

identif

los de 

de  inse

profesi

supera

50%  re

profesi

cualqu

egresa

Ademá

respue

centro 

En cua

resulta

revisar

Puntos
2018/19
‐ Las 

alcan
‐ Las t

tem
‐ La ta

 

Autoinf
del cu

2017/

 

VI.6) E

 

ISGC‐P08
con el tít

 

E LA UCA 

‐08:  Tasa  de  in
s) (%) 

‐12:  Grado  de 
s. 

is y Valoració

el  procedim

a los tres añ

 al plan de e

icar tendenc

los del curso

erción  profe

ional) e ISGC

an o  igualan 

especto  al  c

ional  en un 

ier  sector  p

dos con los e

ás, cómo pue

esta  a  este  c

y la UCA. Po

lquier caso, 

ados de un m

ran los objeti

s Fuertes y lo
9: 
tasas  de  inser
nzado el máxim
tasas de  inserc
poral han creci
asa de respuest

forme 
urso: 

/18  No se

EVALUACIÓN

IN

8‐02:  Grado  de 
tulo. 

P14

INDICADO

serción  con  mo

Satisfacción  de

ón: 

miento  P07, 

ños de finali

estudios ant

cias. Los resu

o 2014/15. D

esional  1er.  e

C‐P07‐08 (% d

los  resultad

curso  anterio

sector  relac

profesional  c

estudios rea

ede compro

cuestionario,

or tanto son 

para identif

mayor númer

ivos de estos

ogros: 

rción  profesion
mo posible (100
ción profesiona
do un 50%. 
ta al cuestionar

Punto

e han detectado

N DE LA SATIS

NDICADOR 

satisfacción  glob

4 ‐ Procedim
evaluació

VERSIÓ

OR 

vilidad  geográfic

e  los  egresados 

el  análisis  d

zación de lo

terior a  la ve

ultados sobre

Destacan, so

empleo),  ISG

de inserción 

os del centr

or  de  los  re

cionado  con 

con  contrato

lizados práct

barse en la s

,  que  ha  pa

resultados m

TASA DE RES

TÍTU

CENT

UC

icar tendenc

ro de cursos 

s indicadores

nal  al  1er.  emp
0%). 
l en sector rela

rio del que salen

s débiles 

o 

SFACCIÓN DE

bal  del  alumnad

miento para e
ón y mejora d

N 2.0 (DICIE

ca  (año  realizaci

con  los  estud

de  la  inserció

os estudios. L

erificación d

e los egresad

obre todo, lo

GC‐P07‐03  (%

con movilid

ro y  la UCA.

esultados  de

los  estudios

o  temporal)

ticamente al

siguiente tab

asado  del  10

más significat

SPUESTA (%)

ULO

TRO

CA

cias y hacer u

académicos

s y, si está ju

pleo,  en  cualq

acionado con l

n estos resultad

No 

E LOS GRUP

Comparati

do  TÍTULO

CENTRO

el seguimient
del título. 

MBRE 2017)

Comparat

ión 
TÍTULO

CENTRO

UCA

ios 
TÍTULO

CENTRO

UCA

ón  laboral  p

La informaci

el  título y so

dos del curso

os resultados

%  de  inserci

ad geográfic

También so

e  los  indicad

s  realizados)

.  Por  último

canza el obje

bla, ha creci

0  al  14,3%; 

tivos.  

14‐15 15‐1

10 1

40,3 1

24,9

un análisis m

. En el mom

ustificado, se

quier  sector  pr

os estudios rea

dos ha subido m

procede, puest

OS DE INTER

va 
Objetivo 
Indicador

4 

 

to, 
S
G
U

) 

tiva 
Objetivo 
Indicador 

5%

O

3,5

O

para  títulos  d

ón en la tab

olo se propo

o 2015/16 so

s de los indic

ón  profesion

ca); todos ello

on  important

dores  ISGC‐P

)  e  ISGC‐P07

o,  el  grado 

etivo plantea

do de forma

superando  e

16

14,3

13,2

9,2

más detallado

ento en que 

establecerá

ofesional  y  co

alizados y en cu

más de 4 punto

Propuestas d

to que no se ha

RÉS. 

14‐15  15‐1

4.0  4,1

3,3  3,7

SGC DE LOS 
GRADO Y MÁ
UNIVERSIDA

Promociones

13‐14  14‐

0.0  100

35.7  45

25.7  34

3.2  3.0

3.5  3,

3.5  2,9

de máster  (y

bla del curso 

orciona para

on iguales o s

cadores ISGC

nal  en  cualq

os alcanzaro

tes  los  incre

P07‐04  (%  d

7‐05  (% de  in

de  satisfacc

ado. 

a significativ

en  esta  ocas

o, es preciso

e se disponga

n otros nuev

on  movilidad  g

ualquier sector

os desde el curs

de mejora 

an detectado pu

16  16‐17  1

1  4,6 

7  3,5 

TÍTULOS DE 
ÁSTER DE LA
AD DE CÁDIZ

Página 21

s de egresados

15  15‐16

0.0  100,0

.0  50,0

.0  26,8

0  3,4

1  3,4

9  3,2

y  grado)  se 

2013‐14 se 

 empezar a 

superiores a 

C‐P07‐01 (%

quier  sector 

on el 100% y 

ementos del 

de  inserción 

nserción en 

ción  de  los 

a la tasa de 

sión  las  del 

o contar con 

a de ellos se 

vos. 

geográfica  han 

r con contrato 

so anterior. 

untos débiles 

17‐18  18‐19 

4,5  3,8 

4,1  3,4 

 
A 



 

SGC DE
 

ISGC‐P08
título. 

ISGC‐P08
título.  

 

Análisi

El grad

con el 

como l

máster

que las

máster

preten

Los res

han inc

para id

mayor 

objetiv

Inform

INDICAD

ISGC‐P0
satisfacc
alumnad

ISGC‐P0
satisfacc
con el tí

ISGC‐P0
satisfacc
con el tí

 

E LA UCA 

IN

8‐03:  Grado  de 

8‐04:  Grado  de  s

is y Valoració

do de satisfa

título alcanz

los de la uni

r en el  curso

s actividades

r son adecua

de a través d

sultados del 

crementado 

dentificar ten

número  de

vo de este ind

mación más d

DOR 

08‐02: Grado de 
ción global del 
do con el título 

08‐03: Grado de 
ción global del P
ítulo 

08‐04: Grado de 
ción global del P
ítulo 

P14

NDICADOR 

satisfacción  glob

satisfacción  glob

ón: 

cción global 

za valores el

iversidad. Ha

o 2014‐15. E

s formativas,

ados y están 

del máster. 

indicador de

desde el cu

ndencias y h

e  cursos  aca

dicador y, si 

etallada se m

Grado de sa

Aspectos re
dispone sob

Aspectos re
desarrollo d
actualmente

Aspectos en
infraestruct
título. 

DI 

Grado de sa
asignaturas 

Alumnado. 

Organizació

Recursos de

AS 

Grado de sa
funcionamie
Servicio. 

Grado de sa

Aspectos re
servicio que

4 ‐ Procedim
evaluació

VERSIÓ

bal  del  PDI  con 

bal  del  PAS  con 

del alumnad

evados en e

ay que desta

Estos datos, 

 metodologí

bien organi

e satisfacción

rso anterior

hacer un aná

démicos.  En

está justifica

muestra en la

atisfacción global 

lacionados con la
bre el título. 

lacionados con la
de la titulación qu
e. 

ntorno a recursos
uras puestos a di

atisfacción global 
que imparte en e

n y desarrollo de

e infraestructuras

atisfacción global 
ento general de s

atisfacción global 

lacionados con lo
e presta 

miento para e
ón y mejora d

N 2.0 (DICIE

Comparati

UCA

el 
TÍTULO

CENTRO

UCA

el 
TÍTULO

CENTRO

UCA

do y el profe

el curso 2018

acar tal situa

como  los  in

ías y sistema

zados respe

n global del 

son similare

álisis más de

n  el  momen

ado, se estab

a siguiente t

con el Centro. 

a información qu

a organización y 
ue cursa 

s materiales y de 
isposición del 

con las 
el título. 

e la docencia. 

s. 

con el 
su Unidad o 

con el Centro. 

os usuarios/as de

el seguimient
del título. 

MBRE 2017)

va 
Objetivo 
Indicador

4

3,5 

 

esorado (Per

8‐19, supera

ación se vien

cluidos en e

as de evaluac

cto a la adqu

Personal de 

es a los de cu

tallado, es p

to  en  que  s

blecerán otro

abla:  

Comparativa

TÍTULO

CENTRO

UCA

e 
TÍTULO

CENTRO

UCA

TÍTULO

CENTRO

UCA

TÍTULO

CENTRO

UCA

TÍTULO

CENTRO

UCA

TÍTULO

CENTRO

UCA

TÍTULO

CENTRO

UCA

TÍTULO

CENTRO

UCA

TÍTULO

CENTRO

UCA

TÍTULO

CENTRO

UCA

el  TÍTULO

CENTRO

to, 
S
G
U

) 

14‐15  15‐1

2,7 2,8

4,3 4,0

3,6 3,7

3,5 3,7

‐  ‐ 

‐  ‐ 

‐ ‐ 

rsonal Docen

ndo tanto lo

ne dando de

el apartado V

ción utilizado

uisición de la

Administrac

ursos anterio

preciso conta

se  disponga 

os nuevos. 

14‐15  15‐1

4,0 3

3,6 4

3,2 3

3,9 3

3,3 3

3,2 3

3,8 3

3,2 3

2,7 2

3,7 3

3,8 4

3,5 3

4,3 4

3,8 3

3,8 3

4,4 4

4,0 4

3,9 4

4,3 3

3,5 3

3,4 3

4,2 4

4,0 4

3,8 3

‐ ‐ 

‐ ‐ 

‐ ‐ 

‐ ‐ 

‐ ‐ 

‐ ‐ 

‐ ‐ 

‐ ‐ 

SGC DE LOS 
GRADO Y MÁ
UNIVERSIDA

16  16‐17  1

8  2,9 

0  4,6 

7  4,1 

7  4,0 

3,5 

3,5 

3,5 

nte e Investig

os resultados

esde la impla

V.2,  son  ind

os en las asig

as competen

ción y Servic

ores. En cua

ar con result

de  ellos  se 

16  16‐17  1

3,9  4,1 

4,0  3,8 

3,1  3,3 

3,8  4,2 

3,9  3,6 

3,2  3,4 

3,7  4,1 

3,5  3,3 

2,8  2,9 

3,7  4,2 

4,1  3,8 

3,3  3,5 

4,3  4,5 

3,9  4,2 

3,9  4,2 

4,5  4,4 

4,0  4,1 

4,0  4,0 

3,9  4,4 

3,6  4,1 

3,5  3,9 

4,0  4,4 

4,1  4,0 

3,9  4,1 

3,7 

3,7 

3,6 

3,6 

3,6 

3,6 

3,6 

3,6 

TÍTULOS DE 
ÁSTER DE LA
AD DE CÁDIZ

Página 22

17‐18  18‐19 

3,2 3,0

4,8 4,3

4,3 4,1

4,2 4,2

3,6  3,5 

3,6  3,5 

3,6 3,5

gador –PDI) 

s del centro 

antación del 

icadores de 

gnaturas del 

ncias que se 

ios (PAS) se 

lquier caso, 

tados de un 

revisara  el

7‐18  18‐19 

4,4 4,3

4,1 4,1

3,5 3,3

4,3 4,3

4,1 3,9

3,5 3,5

4,2 3,7

3,9 3,5

3,1 3,0

4,6 4,0

4,2 3,9

3,7 3,5

3,8 4,5

3,8 4,4

3,9 4,4

4,7 4,3

4,3 4,2

4,1 4,1

4,5 4,4

4,1 4,2

4,0 4,0

4,0 4,4

4,1 4,2

4,1 4,2

3,6 3,8

3,6 3,8

3,6 3,8

3,7 3,7

3,7 3,7

3,6 3,7

3,6 3,6

3,6 3,6

 
A 



 

SGC DE
 

La  sati

“inform

puesto

a las de

tambié

satisfac

infraes

Del  an

extraen

Alum

títu

valo

el p

tam

mov

del 

que

Rec

con

igua

prá

PDI

clas

estu

en 

doc

alca

par

sob

orie

Infr

las 

“Re

Tras un

‐ Va

pu

las

el 

su

 

E LA UCA 

sfacción  del

mación  que 

os a disposici

el centro y la

én  valoracio

cción  con  la

structuras” (d

nálisis  porme

n las siguient

mnado: Entr

lo”  la  “actu

oración más 

procedimient

mbién  valora

vilidad que s

título"  (4). 

e  ya  se  indic

comendación

n  los “Recurs

ales o super

cticos: labor

: Entre los ít

se” alcanzó la

udiantes” (4,

la  materia/a

cencia. Entre

anzaron  la  v

a la elección

bre la titulaci

entación  ac

raestructuras

“Instalacion

ecursos para 

n análisis com

aloraciones 

untos la “uti

s tutorías po

que se inclu

us resultados

P14

Aspectos re
centros / UC

Aspectos en
infraestruct

l  alumnado 

dispone  sob

ión del título

a UCA. Con r

nes  altas  en

as  “asignatu

del 4 al 4,4). 

enorizado  de

tes conclusio

re los ítems r

ualización”  d

alta (4,5). En

to para  la  "e

ciones  altas

se ofertan e

Destaca  la  b

có  en  el  ap

n específica (

sos materiale

iores a 4 pu

atorios, info

tems relacio

a valoración 

,4) y el “Nive

asignatura” 

e los ítems de

aloración m

n y realizació

ón (Web del

adémica  al 

s” alcanzaro

es de aulas 

la docencia 

mparativo de

similares  de

lidad de las 

or el alumnad

uyen ambos 

s en próximo

4 ‐ Procedim
evaluació

VERSIÓ

lacionados con lo
CA 

n torno a recursos
uras puestos a di

alcanza  valo

bre  el  título”

o” (4). Práctic

respecto al p

n  todos  los 

ras  que  imp

Además, tod

e  las  valora

ones:  

relacionados

de  la  inform

ntre los relac

elección y  re

s  los  proced

n la titulació

baja  satisfacc

partado  IV  d

(HR2) en el P

es y de  infra

ntos, siendo

rmática” (4,2

nados con la

más alta (4,

el de adquisi

(4,3),  más  s

edicados a la

ás alta  (4,8)

n de práctica

l título, guías

alumnado”

n resultados

para grupos

ofrecidos po

e las valoraci

e  los  ítems  r

tutorías aca

do”. Conside

ítems en el 

os autoinform

miento para e
ón y mejora d

N 2.0 (DICIE

os títulos / 

s materiales y de
isposición del PA

ores  altos  e

”  (4,3),  y  de 

camente en 

profesorado 

ítems;  desta

parte  en  el 

dos los resul

ciones  de  lo

s con la eval

mación  publ

cionados con

ealización de

imientos  pa

ón" (4), y “la

ción  con  la 

del  presente

Plan de Mejo

aestructuras 

o el mejor va

2).  

a evaluación

,7). También

ición por par

significativos

a “Organizac

):  el  “Cumpli

as curricular

s docentes, e

”.  Todos  lo

s  iguales o s

s prácticos:  l

or la Bibliotec

iones de am

relacionados

démicas” y e

erando las ba

curso 2018‐

mes.  

el seguimient
del título. 

MBRE 2017)

UCA

TÍTULO

CENTRO

UCA

e 
S 

TÍTULO

CENTRO

UCA

n  todos  los 

los  “recurso

todos los íte

(Personal Do

aca  la  subid

título”  (de 

tados son su

os  Grupos  d

uación de la

icada  en  la 

n la “Organiz

el TFM  (4,2) 

ra  "la  elecc

 elección y r

“Coordinació

  autoinform

ora. Práctica

a disposició

alorado las “

n del “alumn

 alcanzaron

rte del alum

s  desde  el  p

ción y desarr

imiento de  l

res del título

etc.)” y los “

os  ítems  re

uperiores a 

laboratorios,

ca” (4,6). 

bos colectivo

s  con  las  tut

el profesora

ajas tasas de

19, se presta

to, 
S
G
U

) 

‐ ‐ 

‐ ‐ 

‐ ‐ 

‐ ‐ 

‐ ‐ 

‐ ‐ 

‐ ‐ 

ítems;  desta

os materiale

ems las valor

ocente e Inve

a  respecto 

3,8  a  4,5),  y

uperiores a lo

de  Interés  en

“Informació

web  del  c

zación y desa

fue el mejo

ión  y  realiza

realización d

ón entre  los

me  y  que  cu

mente todos

ón del  título”

“instalacione

ado” la “Asi

valoraciones

nado de las 

punto  de  vis

ollo de la do

a planificaci

”, la “Dispon

Programas y

elacionados 

r puntos, sie

,  informática

os destaca lo

torías:  El  alu

do con 3,4 e

 respuesta a

ará especial 

SGC DE LOS 
GRADO Y MÁ
UNIVERSIDA

3,5 

3,3 

3,3 

3,3 

3,5 

3,5 

3,4 

aca  la  valor

es  y  de  infra

raciones son

estigador –P

al  curso  ant

y  con  los  “r

os del centro

n  el  curso  2

ón que dispo

centro/título 

arrollo de la 

or valorado, 

ación  de  pro

de prácticas 

s  profesores 

uenta  con  u

s los ítems re

” alcanzaron

es de aulas p

stencia del a

s altas la “Ac

competenci

sta  de  la  ca

ocencia” hay

ión”,  el  “Pro

nibilidad de i

y actividades

con  los  “R

endo el mej

a”  (4,7),  seg

o siguiente:  

umnado  valo

el “aprovech

al cuestionar

atención a l

TÍTULOS DE 
ÁSTER DE LA
AD DE CÁDIZ

Página 23

3,6 3,6

3,3 3,3

3,3 3,3

3,3 3,3

3,5 3,5

3,5 3,5

3,5 3,5

ración  de  la 

aestructuras 

n superiores 

PDI), alcanza 

terior  de  la 

recursos  de 

o y la UCA. 

2018‐19,  se 

one sobre el 

alcanzó  la 

titulación”, 

alcanzando 

ogramas  de 

curriculares 

del  título”,

na  Hoja  de 

elacionados 

n resultados 

para grupos 

alumnado a 

ctitud de los 

as previstas 

alidad  de  la 

y cuatro que 

ocedimiento 

nformación 

 de apoyo y 

Recursos  e 

or valorado

uido del de 

ora  con  3,5 

amiento de 

io online en 

a evolución 

 
A 



 

SGC DE
 

‐ Di

o

o

En  los 

satisfac

del títu

Puntos
2018‐19

‐ Satisfac

‐ Satisfa
TFG/TFM
‐ Satisfac
título. En
respectiv

 

 

Autoinf

 

VI.7) G

 

ISGC‐P11
respecto

ISGC‐P11
al númer

ISGC‐P11
número 

ISGC‐P11
número 

ISGC‐P11
respuest

ISGC‐P11
incidenc

 

Análisi

El  obje

univers

Atenció

 

E LA UCA 

isparidades s

o “Coordina

en el apa

o “Program

orientació

indicó en

Prog

Prog

apartados 

cción de am

ulo y los prog

s Fuertes y lo
9: 

cción global alt

cción alta del a
M. 
cción global alt
n particular con
vamente).  

forme del curso

2018/19 

GESTIÓN DE I

IN

1‐01:  Nº  de  qu
o al número de us

1‐02: Nº de incid
ro de usuarios (%

1‐03:  Nº  de  su
de usuarios (%) 

1‐04:  Nº  de  fel
de usuarios (%) 

1‐05: Promedio d
tas/soluciones re

1‐06:  Tiempo  m
ias docentes, sug

is y Valoració

etivo  del  Bu

sidad  (doce

ón al Usuario

P14

significativas

ación entre 

rtado IV.  

mas y activida

ón  profesion

 el apartado

gramas y activida

gramas y activida

VI.3  y  VI.4 

mbos grupos 

gramas de m

ogros: 

ta del alumnado

alumnado (4,2)

ta del Alumnado
n las instalacion

o:  P

No se ha

INCIDENCIAS

NDICADOR 

uejas  o  reclam
suarios (%) 

encias docentes 
%) 

ugerencias  recib

licitaciones  recib

de  satisfacción d
cibidas a través d

medio  de  respue
gerencias y felicit

ón: 

zón  de  Aten

ncia,  investi

o (CAU), cuy

4 ‐ Procedim
evaluació

VERSIÓ

s en las valor

los profesor

ades de apoy

nal”  al  alum

V):  

INDIC

ades de apoyo y o

ades de orientació

de  este  aut

de interés r

movilidad. 

o (3,8) y el PDI (

y el PDI (4,5) c

o (4) y el PDI (4
nes de aulas pa

Puntos débiles

n detectado 

S, RECLAMAC

aciones  recibida

recibidas respect

bidas  respecto 

bidas  respecto 

el usuario  con  la
de BAU. 

esta  a  las  queja
aciones recibidas

nción  al  Usu

igación  y  ge

yo objetivo g

miento para e
ón y mejora d

N 2.0 (DICIE

raciones de l

es del título

yo y orienta

mnado,  como

CADOR 

orientación acadé

ón profesional al

toinforme  h

especto a  ít

 

(4,4) con el títu

con el procedim

4,3) con los recu
ra grupos práct

No 

CIONES, SUG

Comparati

as 
TÍTULO

CENTRO

UCA

to 
TÍTULO

CENTRO

UCA

al 
TÍTULO

CENTRO

UCA

al 
TÍTULO

CENTRO

UCA

as 
TÍTULO

CENTRO

UCA

as, 
s. 

TÍTULO

CENTRO

UCA

uario  de  la  U

estión).  El  B

eneral es est

el seguimient
del título. 

MBRE 2017)

os siguientes

”: alumnos 3

ción académ

o  se muestra

émica al alumnad

 alumnado. 

ay  análisis  d

ems relacion

ulo. 

miento llevado 

ursos materiale
ticos: laborator

procede, puest

GERENCIAS Y

va 
Objetivo 
Indicador

0,0

0,0

0,9

0,0

4

3

UCA  es  mej

BAU  forma 

timular la co

to, 
S
G
U

) 

s ítems:  

3 y PDI 4 pun

mica” y “Prog

a  en  la  sigu

COLEC

Alumnado

do 3,8

3,7

detallados  d

nados con la

a cabo para la 

s y de infraestr
ios y aulas de in

Propuestas d

to que no se ha

Y FELICITACIO

14‐15  15‐1

0,0 0,0

0,0 0,0

1,4 0,0

0,0 0,0

0,0 0,0

0,6 0,0

0,0 0,0

0,0 0,0

0,0 0,0

0,0 0,0

0,0 0,0

0,1 0,0

‐ ‐ 

‐ ‐ 

3,5 5,0

‐ ‐ 

‐ 4,6

13,2 4,6

orar  los  serv

parte  del  s

omunicación 

SGC DE LOS 
GRADO Y MÁ
UNIVERSIDA

ntos; cómo y

gramas y act

iente  tabla 

CTIVO 

o  PDI 

80  4,75 

75  4,27 

de  los  result

as prácticas 

 elección y rea

ructuras a dispo
nformática (4,2

de mejora 

an detectado pu

ONES 

16  16‐17  1

0  0,0 

0  0,0 

0  0,4 

0  0,0 

0  0,4 

0  0,3 

0  0,0 

0  0,0 

0  0,1 

0  0,0 

0  0,0 

0  0,2 

‐ 

4,0 

0  4,1 

‐ 

6  2,9 

6  1,7 

rvicios  presta

sistema  de 

 entre los us

TÍTULOS DE 
ÁSTER DE LA
AD DE CÁDIZ

Página 24

ya se indicó

tividades de 

(y  cómo  se 

tados  de  la 

curriculares 

lización de los 

osición del 
2 y 4,5, 

untos débiles 

17‐18  18‐19 

0,0 0,0

0,0 0,0

1,1 0,8

0,0 0,0

0,0 0,0

1,3 1,2

0,0 0,0

0,0 0,0

0,2 0,5

0,0 0,0

0,0 0,0

0,3 0,7

‐  ‐

‐  ‐

3,6 3,1

‐  ‐

3,7 2,2

9,6 1,4

ados  por  la 

Centros  de 

suarios y los 

 
A 



 

SGC DE
 

respon

áreas d

Como y

ningún

los má

univers

la  UCA

cohere

Puntos
2018‐19
‐ El mást

 

Autoinf

 

Recome

Fecha 
del 

informe

8/11/20
19 

8/11/20
19 

8/11/20
19 

 

E LA UCA 

nsables  de  lo

de economía

ya se indicó 

n BAU desde

steres que s

sidad. Es pre

A  se  refieren

entes con los

s Fuertes y lo
9: 
ter en GIAL no 

forme del curso

2018/19 

endaciones de l

e 

Recomenda
recibidas:  

0

Recomenda
(Informe de
Seguimiento
Mejora): Pu
Baja tasa de
del título (33
número de 
matriculado
ingreso (7) 

0

Recomenda
(Informe de
Seguimiento
Mejora): Pu
Baja satisfa
alumnado c
programas y
actividades 
orientación 
y de orienta
profesional 

0

Recomenda
(Informe de
Seguimiento
Mejora): En
de la Comisi
Académica 
(CAM); anal
posibles cau
retraso en la
presentació
TFM y, si se 
necesario, a
procedimien
análisis. 

P14

os  distintos 

a, informática

en el aparta

e su  implanta

se imparten 

eciso aclarar 

n  a  todos  l

s de los demá

ogros: 

ha tenido asoci

o:  P

No se ha

os Informes de

aciones 

ación 3 
 
o del Plan de 
unto Débil: 
e ocupación 
3,3%) y bajo 

os de nuevo 

ación 4 
 
o del Plan de 
unto Débil: 
cción del 
con los 
y 
de apoyo y 
académica 

ación 
(3,7) 

ación 5 
 
o del Plan de 
n el ámbito 
ión 
del Máster 
lizar las 
usas del 
a 
n de los 
estima 

acordar otros 
ntos de 

4 ‐ Procedim
evaluació

VERSIÓ

unidades/se

a, etc.).  

do V del pre

ación (curso 

en el centro

que los resu

os  títulos,  n

ás indicadore

iado ningún BA

Puntos débiles

n detectado 

e Seguimiento d

Acciones lleva
recomendacio

Acción 1. Mejo
Evidencia  con
título (https://
orientación  e
docente incluy
OrientAccion2
ATodaCosta20
reuniones  co
enlace a web F

Acción  1:  P
alumnado con
y orientación a
orientación pr
Evidencia  con
título  (https://
Académica  de
Coordinación 
materiales de
carteles difun
actividades de

Acción 1: En e
Máster (CAM)
retraso en la p
necesario, aco
Evidencia  con
título  (https:/
resultados del
de rendimient
de  los TFM); c
análisis  y  m
profesores;  a
Máster (CAM)

Acción  1:  Re
recopilación y
los  departam
disponibles  pa
básico. 

miento para e
ón y mejora d

N 2.0 (DICIE

ervicios  dispo

esente autoin

 2014‐15). E

o y es inferio

ultados de lo

no  solo  a  lo

es; especialm

AU (Buzón de At

No pr

de la DEVA sob

adas a cabo pa
ones y evidenci

orar la difusión
ntrastable: ver 
/bit.ly/2ZiZ3Jk)
en  el  centro 
yendo jornadas
2018;  mate
019  y  Worksh
on  información
Facebook del m

Punto  Débil: 
n los programa
académica y de
rofesional (3,7)
ntrastable: ver 
/bit.ly/2zhPRdA
e  Máster  (CAM
de  Mástere

  Jornada ATod
diendo entre lo
e orientación pr

el ámbito de la 
); analizar las po
presentación de
ordar otros proc
ntrastable: ver 
//bit.ly/3g5Znk
l análisis de las
to del TFM (ret
cuestionarios u
mensajes  enviá
actas  de  la  C
); etc. 

eforzar  y  adel
y publicación de
mentos  para  el
ara  los  alumno

el seguimient
del título. 

MBRE 2017)

onibles  (adm

nforme el má

Este resultad

or al del con

os indicadore

os  de  máste

mente en el c

tención al Usua

rocede, puesto 

bre el Criterio V

ara dar respues
ia contrastable

n del máster. 
en plataforma
: Materiales de
(carteles,  pla

s); materiales d
riales  de 
hop  de  2020; 
n/acuerdos  al 
máster GIAL, etc

Baja  satisfac
s y actividades 
e 

en plataforma
A): Actas de  la 
M)  y  de  la  Com
es  (CCM)  de
aCosta2019; m
os alumnos de
rofesional, etc.

Comisión Acad
osibles causas d
e los TFM y, si s
cedimientos de
en plataforma

kL):  Informe  s
causas de la m
traso en  la pre
utilizados para 
ándolos  a  al
Comisión  Acad

lantar  los  pro
e las líneas tem
l  TFM,  para  q
os  al  finalizar  e

to, 
S
G
U

) 

ministración, 

áster en GIA

o coindice c

njunto de los

es ISGC‐P11‐0

er;  por  esa 

caso de los c

rio). 

Propuestas de

que no se han 

VI) INDICADORE

ta a estas 
 

Im
tít

  Colabora 
e jornadas 
anificación 
de jornada 

jornada 
actas  de 
respecto; 
c. 

In
de
re
co
de
cu
Ac
de
re

cción  del 
de apoyo 

 Colabora 
Comisión 
misión  de 
l  centro; 

mensajes y 
l título las 

Ac
pe
im

émica del 
del 
se estima 
e análisis. 
  Colabora 
sobre  los 
menor tasa 
esentación 
realizar el 
umnos  y 
émica  de 

M
tra
in
lo
in
Ev
re
qu
la 

ocesos  de 
máticas de 
que  estén 
el  módulo 

Ev
re
re
su
m

SGC DE LOS 
GRADO Y MÁ
UNIVERSIDA

atención  al

L no ha tenid

con el de  la 

s que se imp

05 y 06 para

razón  no  s

centros.  

e mejora 

detectado pun

ES Y RESULTAD

mpacto observa
tulo de las acci

ncremento de lo
e las tasas de o
enovación del tí
omo del nº de m
e nuevo ingreso
urso 2016‐17).  
cción no finaliza
e mejorar y/o c
esultados. 

cción  no 
endiente  de
mpactos en el tí

Mediante el info
as  el  análisis  s
terpretar  ad

os  resultado
dicadores.  
volución  posi
esultados  de  lo
ue  superan  los
 memoria. 

volución  po
esultado  del 
esultados  del  i
upera  lo  pre
memoria. 

TÍTULOS DE 
ÁSTER DE LA
AD DE CÁDIZ

Página 25

  alumnado, 

do asociado 

mayoría de 

parten en la 

a el centro y 

iempre  son 

tos débiles 

DOS. 

ado en el 
iones. 

os resultados 
cupación y 
ítulo, así 
matriculados 
o (desde el 

ada con el fin 
consolidar los 

finalizada, 
e  identificar 
ítulo 

rme generado 
se  han  podido 
decuadamente 
s  de  los 

tiva  de  los 
os  indicadores, 
s  previstos  en 

ositiva  del 
indicador  os 
ndicador,  que 
evisto  en  la 

 
A 



 

SGC DE
 

 

VII
MO

 

a) Reco

No Pro

b) Reco

En el C

identif

Abando

corresp

Acredit

ningun

Tenien

Propue

fecha  2

Oficial,

cual se

Recome

Recome
Indique 

Consider
8.1  Estim
valores p
concreto
No se da
documen
propues
2011). D
datos qu
se  corr
implanta
valor tan

 

 

 

 

 

 

E LA UCA 

I) TRATAMIE
ODIFICACIÓN

omendacion

ocede. 

omendacion

Criterio 7 del

icó como Pu

ono  en  la 

pondiente  f

tación  del  M

na Recomend

ndo  en  cuen

esta de Mod

28/05/2019 

, no haciendo

e ha incluido 

endaciones de l

ndaciones recib
el informe de p

ración  sobre  C
mación  de  resu
para  las  tasas 
o  la  tasa de gr
a ninguna justif
nto  solo  apa
ta  original,  co
Debe  justificars
ue se han utiliza
responden  con
ación,  debe  in
n bajo”. 

P14

ENTO DE LAS
N Y RENOVA

nes de los Inf

nes de los Inf

l Autoinform

unto Débil de

memoria 

fue  modifica

Máster,  emi

dación respe

nta  este  asu

dificación de 

la  DEVA  em

o ninguna Re

en la tabla s

os Informes de

bidas: 
procedencia (m

Criterio  8.  Resu
ultados:  “Se  ha
de graduación

raduación baja 
ficación para e
arece  la  just
on  datos  de  lo
se  esta  nueva  e
ado para esta n
n  los  del  t
ncluirse  una  ex

4 ‐ Procedim
evaluació

VERSIÓ

Evidencia  con
título  (https:/
los departame
de  líneas  te
Académica de
oferta de prác
título, etc.  

S RECOMEND
ACIÓN DE AC

formes de ve

formes de m

me de Renova

el título que

del  máster 

ar  dichos  r

tido  por  la 

cto a este as

unto  y  otros

la memoria

mitió  Informe

ecomendació

iguiente.  

e Modificación 

modificación). 

ultados  previst
an modificado  l
n  y abandono. 
del  95% al  50
ste cambio (en
tificación  de 
os  años  2007
estimación.  Si  l
nueva estimaci
título  desde 
xplicación  a  es

miento para e
ón y mejora d

N 2.0 (DICIE

ntrastable: ver 
//bit.ly/3cPsEhv
entos solicitand
máticas/TFM, 
e Máster  (CAM
cticas de empr

DACIONES R
CREDITACIÓN

erificación. 

odificación.

ación de la A

e los “Result

r  eran  dem

resultados. 

DEVA  en  f

sunto.  

s  identificad

a del  título  (

e  favorable 

ón al respect

de la DEVA: 

Acciones 
respuesta
evidencia
acciones 
recomend

tos 
los 
En 
0%. 
n el 
la 

7 a 
los 
ión 
su 
ste 

Acción:
correspon
presente 
 
Evidencia
presente 

el seguimient
del título. 

MBRE 2017)

en plataforma
v):  Mensajes  e
do revisión de l
actas  de  la 
), enlace al  list
esa en la web 

REALIZADAS 
N. 

Acreditación

ados previst

masiado  elev

El  Informe 

echa  19/07/

os  en  el  cit

a  través del 

sobre  la  Pro

to. Sin emba

llevadas  a 
a  a  estas  re
a  contrastab

que  den 
dación): 

Se  ha  incluid
ndiente  en  el 
autoinforme (c

a contrastable:
autoinforme (c

to, 
S
G
U

) 

  Colabora 
nviados  a 
as ofertas 
Comisión 

tado de  la 
oficial del 

EN EL INFOR

(convocator

tos” para  las

vados.  La 

Final  para 

/2017,  fue  f

tado  autoinf

procedimie

opuesta  de 

argo, se hizo 

cabo  para 
ecomendacione
ble  (Deben 
por  cerrada

do  la  justifica
apartado  VI.2

curso 2018‐19) 

el apartado VI.
curso 2018‐19) 

SGC DE LOS 
GRADO Y MÁ
UNIVERSIDA

RME DE VER

ria DEVA 20

s tasas de Gr

Propuesta 

la  Renova

favorable  y 

forme,  se  p

nto P12 de 

Modificación

una “Consid

dar 
es  y 
ser 

a  la 

Impact
en  el 
accione

ación 
2  del 

2 del 

Respue
Consid
incluid
en el In
favorab
Propue
Modific
Título O
emitido
28/05/

TÍTULOS DE 
ÁSTER DE LA
AD DE CÁDIZ

Página 26

RIFICACIÓN, 

16‐2017) se 

raduación y 

de  Mejora 

ción  de  la 

no  incluyó 

planteó  una 

la UCA). En 

n  del  Título 

deración”, la 

to  observado 
título  de  las 
es. 

esta a la 
eración 
a por la DEVA 
nforme 
ble sobre la 
esta de 
cación del 
Oficial, 
o el 
/2019 

 
A 



 

SGC DE
 

d) Reco

 
Recome

Recome
recibida

Recomen
(Informe
Renovac
Acredita
recomien
ejecutar
conduzc
en  los p
obtenció
sobre 
satisfacc
diferente
interés. 

Recomen
(Informe
Renovac
Acredita
recomien
los 
encamin
de  la
horizont
Máster, 
ejecutan
conduzc
debilidad

 

 

 

 

 

 

 

E LA UCA 

omendacion

endaciones de l

ndaciones 
as: 

ndación 
e  Final 
ción  de 
ación): 
nda  diseñar 
r  acciones  q
can  a  una mejo
procedimientos 
ón de informaci
el  grado 

ción  de 
es  grupos 

ndación 
e  Final 
ción  de 
ación): 
nda  intensific

esfuerz
nados a la mejo
a  coordinaci
tal  y  vertical  d

diseñando 
ndo  acciones  q
can  a  superar  e
d del título. 

P14

nes de los Inf

os Informes de

Acciones 
estas rec

1 
de 
la 
Se 
y 

que 
ora 
de 
ión 
de 
los 
de 

Acción  1
encuesta
Cuestiona
sobre el t
Evidencia
Colabora
mensajes
presenta
alumnos.

Acción 2:
implicado
Acción 3:
finalizada
Evidencia
‐ Acció
‐ Acció

2 
de 
la 
Se 
car 
zos 
ora 
ión 
del 
y 

que 
esa 

Acción  1
profesore
reunione
imparten
Evidencia
Colabora

‐ Inform
funcio
cual  se
relacio
docenc

‐ Actas 
Académ
refleje
coordi
sobre 

‐ Mensa
coordi

Acción  2
medidas 
incentiva
online 
Cuestiona
sobre el t
Evidencia

4 ‐ Procedim
evaluació

VERSIÓ

formes de re

e renovación de

llevadas  a  ca
omendaciones

1:  Incentivar  la
  online  vincula
ario  de  evalu
título: Alumnad
a  contrastable

título 
s  fomentand
ciones  y/o  ac
  

: Realización de
o en el título (A
: Realización en
a). 
as contrastable
ón 2: http://bit
ón 3: https://bi

1:  Mejorar  la 
es del título inc
s  de  coordina
n docencia en e
as  contrastab
título (https://

me  de  análisi
namiento del p
e  obtienen  los 
onados  con 
cia en los máste

de  las  reun
mica  del  Má
n:  acuerdos  e
nación  entre  p
las reuniones d

ajes  convocan
nación entre pr

2:  Acordar  en  e
oportunas  al 
r  la  cumplime
vinculada  a
ario  de  evalu
título: Alumnad
a contrastable:

miento para e
ón y mejora d

N 2.0 (DICIE

enovación de

e acreditación 

abo  para  dar  re
s y evidencia co

a  cumplimenta
ada  al  P08  (RSG
ación  de  la  s
do). 
e:  Ver  en 
(https://bit.ly/
do  la  pa
ctas  de  reun

e encuesta al PA
Acción finalizada
ncuesta egresad

es:  
.ly/2o0m0v9; 
it.ly/2CbVbxs 

coordinación 
crementado el 
ación  entre  aq
l mismo. 
ble:  Ver  en 
/bit.ly/2WLu0E

is  explicativo 
procedimiento a
datos  de  los  i
la  coordinació
eres 

niones  de  la 
áster  (CAM) 
e  información
profesores;  en 
de coordinación

ndo  las  reun
rofesores, etc.

el  ámbito  de  l
respecto;  en 

entación  de  la
l  P08  (HS
ación  de  la  s
do) (Acción fina
: https://bit.ly/2

el seguimient
del título. 

MBRE 2017)

e acreditació

de la DEVA: 

espuesta  a 
ontrastable  

I
a

ación  de  la 
GC‐P08‐01: 
satisfacción 

Plataforma 
/2WPHZJF): 
rticipación, 
niones  con 

A
i

AS 
a) 
dos (Acción 

A
P
l
p
s
a
A
P
i
e
p
s
a

entre  los 
número de 
uellos  que 

Plataforma 
K) 
sobre  el 

a través del 
ndicadores 
ón  de  la 

Comisión 
donde  se 

n  sobre  la 
particular, 

n.  

niones  de 

A
i

la  CAM  las 
particular: 

a  encuesta 
GC‐P08‐01: 
satisfacción 
lizada). 
2CvjsMd  

A
R

to, 
S
G
U

) 

ón de la DEVA

mpacto observ
acciones. 

Acción  no  f
dentificar impa

Acción  2:  Inco
P08‐01 Informe
a satisfacción s
permite contar 
seguimiento  d
acciones de mej
Acción 3: Incorp
Procedimiento 
nserción  labo
egresados  con 
permite contar 
seguimiento  d
acciones de mej

Acción  no  f
dentificar impa

Acción  unifica
Recomendación

SGC DE LOS 
GRADO Y MÁ
UNIVERSIDA

VA. 

vado en el títul

finalizada,  pe
actos en el títul

rporación  del 
e de resultados
según grupo de
con dicha info

de  los  títulos
ejora al respecto
poración de Eg
para  el  segui

oral  y  satisfac
la  formación 
con dicha info

de  los  títulos
ejora al respecto

finalizada,  pe
actos en el títul

ada  con  Ac
n 1 

TÍTULOS DE 
ÁSTER DE LA
AD DE CÁDIZ

Página 27

o de las 

endiente  de 
o.  

PAS  al  RSGC‐
de análisis de 
e  interés. Esto 
ormación en el 
s  y  plantear 
o.  
resados al P07 
imiento  de  la 
cción  de  los 
recibida.  Esto 

ormación en el 
s  y  plantear 
o.  

endiente  de 
o 

cción  1  de 

 
A 



 

SGC DE
 

VII

 

No confo

Nº de no

En el  i

refleja 

Inform

de Hoja

 

 

E LA UCA 

II) AUDITORÍ

ormidades del 

o conformidade

nforme prel

en el RSGC 

mación Públic

a de recome

P14

ÍA INTERNA 

Informe de au

es recibidas: In

iminar de  la

P13‐02:  Info

ca (ver en Ge

endación.  

4 ‐ Procedim
evaluació

VERSIÓ

DEL SGC (en

ditoría interna

dique el númer

 auditoría se

orme de Aud

estor Docum

 

miento para e
ón y mejora d

N 2.0 (DICIE

n su caso). 

a: 

ro. 

e  identificó

ditoría  Inter

mental http://

el seguimient
del título. 

MBRE 2017)

una desviac

na del Sistem

/sgc.uca.es/)

to, 
S
G
U

) 

ión, pero qu

ma de Garan

) por lo que 

SGC DE LOS 
GRADO Y MÁ
UNIVERSIDA

uedó resuelt

ntía de Calid

no requiere 

TÍTULOS DE 
ÁSTER DE LA
AD DE CÁDIZ

Página 28

0 

ta;  según se 

dad; sección 

la apertura 

 
A 



Año: 

Origen: 

Criterio: 

Tipo de Re

Descripció
Recomend

Acciones 

Acciones 

 

SGC DE
 

 

 

IX)

ecomendación:

ón de la 
dación: 

de Mejora 1: 

de Mejora 2: 

 

E LA UCA 

) PLAN DE M

2017 

‐‐‐ 

 Informe

 Descrip
 Compet
 Acceso 
 Planific
 Persona
 Recurso
 Resulta
 Sistema

:  x Recome

Recomend
obtención

Descripció

Justificaci

Responsa

Fecha inic

Acción Fin

Indicadore

Observaci
Impacto: 

Evidencia 

Descripció

Justificaci

Responsa

Fecha inic

P14

MEJORA  

e modificación 

pción del título.
tencias. 
y Admisión de 

cación de enseñ
al académico. 
os materiales y 
dos previstos. 
a de Garantía d

ndación/ Propu

dación 1:  Se  re
n de informació

Accio

ón Acción: 

ón Acción: 

ble Acción: 

cio Plazo: 

nalizada: 

es: 

iones / 

URL: 

ón Acción: 

ón Acción: 

ble Acción: 

cio Plazo: 

4 ‐ Procedim
evaluació

VERSIÓ

Estudiantes 
ñanzas. 

servicios. 

e Calidad. 

uesta Mejora 

ecomienda dise
ón sobre el grad

ones de Mejora

Incentivar  l
Cuestionario

Resolver  un
Dirección de

Coordinació

2017‐05‐01

 SI 

ISGC‐P08‐01
la  encuesta
satisfacción 

Evolución ne
título a  la  e
sido especia
La AM origin
DEVA (Inform
"finalizada",
En el Plan d
"Acordar en
la  cumplime
evaluación d
misma  que 
Acreditación
(Informe de
pero justific
de la encues
AM1). 
Teniendo  e
replantea la
dos AM rela
ella todas la
la HR2 y la 
abordar el p
Impacto: AM
Evidencias: M
se  fomenta 
Académica d

https://bit.ly

Realización d

Resolver  un
Dirección de

Director/a d

2016‐09‐01

miento para e
ón y mejora d

N 2.0 (DICIE

 

Ho

‐‐‐ 

x Informe re

 Informaci
x Sistema de
 Diseño, or

del program
 Profesora
 Infraestru

de recursos.
 Resultado
 Indicadore

 Recomend

eñar  y ejecutar
do de satisfacció

a asociadas a es

la  cumpliment
o de evaluación

na  recomendac
e Evaluación y A

n del título 

x

1:  Tasa de  resp
  para  el  análi
del alumno. 

egativa de los r
encuesta online
almente signific
nal, incluida en 
me de Seguimi
, pero "no logró
de Mejora del a
n el ámbito de l
entación  de  la 
de  la satisfacció
la  de  ésta:  Re
n de la Direcció
e Seguimiento d
có en que no se
sta"; la causa d

en  cuenta  los 
a AM mediante
acionadas con 
as relacionadas
AM1 de la HR
problema de fo
M no finalizada,
Mensajes envia
la  participació
del Máster (CAM

y/3cMYonF 

de encuesta al 

na  recomendac
e Evaluación y A

del Servicio de G

el seguimient
del título. 

MBRE 2017)

oja de Recomen

enovación acred

ón pública disp
e garantía de ca
rganización y de

ma formativo. 
do.  
uctura, servicios
 
os del programa
es. 

dación especial

r  acciones que 
ón de los difere

sta recomendac

tación  de  la 
n de la satisfacc

ción  del  Inform
Acreditación (D

Fe

NO  Fe

puesta de 
sis  de  la  Va

resultados de lo
e  (SGC‐P08‐01) 
cativa en el curs
el Plan de Mej
ento del Plan d
ó los objetivos"
autoinforme de
la CAM las med
encuesta  onlin
ón sobre el títu
solver  una  rec
ón de Evaluació
del Plan de Me
e daban eviden
e ello era que t

resultados  de
e una nueva des
la encuesta on
s con la encues
1 del Plan de M
orma general ut
, pendiente de 
ados y presenta
ón  en  las  encue
M) con acuerdo

PAS implicado 

ción  del  Inform
Acreditación (D

Gestión de la Ca

Fe

to, 
S
G
U

) 

ndación GyM 

ditación 

ponible. 
alidad. 
esarrollo 

s y dotación 

a. 

d

d

l seguimiento 

conduzcan a u
entes grupos de

ción: 

encuesta  onlin
ión sobre el títu

me  Final  de  R
EVA) 

cha Finalización

cha Cierre: (Par

lores de indicad

os indicadores: 
ha  ido bajando
so 18‐19.  
ora del autoinf
de Mejora emit
. 
el 2017‐18  la A
didas oportuna
ne  vinculada  a
ulo: Alumnado)
omendación  de
ón y Acreditació
ejora emitido e
ncias de lo solic
todas las eviden

e  los  indicador
scripción (en la
nline); y compl
sta online). En d
Mejora del aut
tilizando todos 
identificar impa
aciones de activ
estas  online;  a
os/información 

en el título. 

me  Final  de  R
EVA) 

alidad y Títulos 

cha Finalización

SGC DE LOS 
GRADO Y MÁ
UNIVERSIDA

 Informe de s

 Sistema gara

 Información 
 Sistema de g
 Diseño, orga

del programa f
 Profesorado
 Infraestructu

de recursos. 
 Resultados d
 Indicadores. 

una mejora en
e interés. 

ne  vinculada 
ulo: Alumnado

Renovación  de 

n Plazo: 

ra no finalizada

dores: 
C
C
C

la tasa de resp
o desde el  cur

forme del 2017
tido el 08/11/2

AM2 de la HR2 
s al respecto; e
al  P08  (HSGC‐P
)". La Justificac
el  Informe  Fin
ón (DEVA). Y la
el 08/11/2019) 
citado "incentiv
ncias se vincula

res  y  la  valor
a que se unifica
letando las evi
definitiva: se u
toinforme del 
s los mecanism
actos en el títu
vidades académ
ctas  de  las  reu
 al respecto, et

Renovación  de 

n Plazo: 

TÍTULOS DE 
ÁSTER DE LA
AD DE CÁDIZ

Página 29

Nº:  

seguimiento 

antía calidad 

pública dispon
garantía de calid
nización y desa
ormativo. 
.  
ura, servicios y 

del programa. 

los procedimi

al  P08  (RSGC
) 

la  Acreditació

2021‐05

as)  2021‐05

Curso 2016‐17: 
Curso 2017‐18: 
Curso 2018‐19: 

uesta del alum
rso 16‐17.  La b

7‐18, fue valora
019) como "ad

era muy simila
en particular: in
08‐01:  Cuestio
ción de dicha A
al  de  Renovaci
a valoración de
fue  la misma  t
var la cumplim
aron con esta A

ración  de  la  D
an los contenid
idencias (unific
unifican aquí la
2017‐18. El ob
os posibles.  
lo. 
micas del máste
uniones  de  la  C
tc. 

la  Acreditació

2020‐03

 
A 

1 

nible. 
dad. 
arrollo 

dotación 

entos de 

C‐P08‐01: 

ón  de  la 

5‐31 

5‐31 

63,6% 
52,6% 
30% 

nado del 
bajada ha 

da por la 
ecuada", 

ar a ésta: 
ncentivar 
onario  de 
AM era  la 
ión  de  la 
e la DEVA 
también, 
entación 

AM (HR 1, 

DEVA:  se 
os de las 
cando en 
a AM2 de 
bjetivo es 

er donde 
Comisión 

ón  de  la 

3‐31 



Acciones 

Año: 

Origen: 

Criterio: 

Tipo de Re

Descripció
Recomend

Acciones 

 

SGC DE
 

de Mejora 3: 

 

ecomendación:

ón de la 
dación: 

de Mejora 1: 

 

E LA UCA 

Acción Fin

Indicadore

Observaci
Impacto: 

Evidencia 

Descripció

Justificaci

Responsa

Fecha inic

Acción Fin

Indicadore

Observaci
Impacto: 

Evidencia 

‐‐‐ 

 Informe

 Descrip
 Compet
 Acceso 
 Planific
 Persona
 Recurso
 Resulta
 Sistema

:  x Recome

Recomend
vertical de

Descripció

Justificaci

Responsa

Fecha inic

Acción Fin

Indicadore

P14

nalizada: 

es: 

iones / 

URL: 

ón Acción: 

ón Acción: 

ble Acción: 

cio Plazo: 

nalizada: 

es: 

iones / 

URL: 

2017 

e modificación 

pción del título.
tencias. 
y Admisión de 

cación de enseñ
al académico. 
os materiales y 
dos previstos. 
a de Garantía d

ndación/ Propu

dación  2:  Se  re
el Máster, diseñ

Accio

ón Acción: 

ón Acción: 

ble Acción: 

cio Plazo: 

nalizada: 

es: 

4 ‐ Procedim
evaluació

VERSIÓ

x SI  

ISGC‐P08‐04
global del PA

Impacto:  In
satisfacción 
seguimiento
Los resultad
Considerand
objetivo de e
Evidencia: in

http://bit.ly/

Realización e

Resolver  un
Dirección de

Vicerrector d

2017‐01‐01

x SI  

ISGC‐P07‐09
de  los  egre
realizados 

Impacto:  In
inserción  la
contar con d
respecto 
Los resultad
Considerand
la  UCA  para
finalizada. 
Evidencia: In

https://bit.ly

Estudiantes 
ñanzas. 

servicios. 

e Calidad. 

uesta Mejora 

ecomienda  inte
ñando y ejecuta

ones de Mejora 

Mejorar la c
de coordina

Resolver  un
Dirección de

Coordinació

2016‐06‐01

 SI

P08 Satisfac
“Coordinació
del título”. 

P08 Satisfac

miento para e
ón y mejora d

N 2.0 (DICIE

4: Grado de  sat
AS con el título

corporación  d
según  grupo 

o de los títulos y
os del indicado
do que se ha  in
esta AM, se con
ndicador del Sis

/2o0m0v9  

encuesta egres

na  recomendac
e Evaluación y A

de Vicerrectora

9  Grado  de  sat
esados  con  los 

ncorporación  d
boral  y  satisfa
dicha informaci

os del indicado
do que se ha in
a  la  evaluació

ndicador del Sis

y/2CbVbxs  

‐‐‐ 

x Informe r

 Informac
 Sistema d
 Diseño, o

del program
x Profesora
 Infraestr

de recursos
 Resultad
 Indicado

 Recomen

ensificar  los  es
ando acciones q

asociadas a es

coordinación en
ción entre aque

na  recomendac
e Evaluación y A

n del título 

I  

cción del alumn
ón  entre  los 

cción del profes

el seguimient
del título. 

MBRE 2017)

 NO  Fe

tisfacción 
Va

el  PAS  al  RSG
de  interés.  E

y plantear accio
or alcanzan el o
ncorporado ple
nsidera finaliza
stema de Inform

sados 

ción  del  Inform
Acreditación (D

ado de Transfer

Fe

 NO  Fe

tisfacción 
estudios  Va

de  Egresados  a
acción  de  los  e
ón en el seguim

or han subido 4 
corporado los 
n  de  los  título

stema de Inform

Hoja de Re

enovación acre

ción pública dis
de garantía de 
organización y d
ma formativo.
ado.  
uctura, servicio
s. 
os del program
res. 

ndación especia

fuerzos  encam
que conduzcan

sta recomendac

ntre los profeso
ellos que impar

ción  del  Inform
Acreditación (D

F

x NO  F

nado con la 
profesores 

V

sorado con 

to, 
S
G
U

) 

cha Cierre: (Par

lores de indicad

C‐P08‐01  Infor
Esto  permite  c
ones de mejora
bjetivo previsto
enamente el PA
da. 
mación de la UC

me  Final  de  R
EVA) 

rencia e Innova

cha Finalización

cha Cierre: (Par

lores de indicad

al  P07  Proced
egresados  con 
miento de los tí

puntos en el cu
egresados al Si
os,  que  era  el

mación de la UC

ecomendación G

editación 

ponible. 
calidad. 
desarrollo 

os y dotación 

ma. 

al seguimiento 

inados  a  la me
a superar esa d

ción: 

ores del título in
rten docencia e

me  Final  de  R
EVA) 

Fecha Finalizaci

Fecha Cierre: (P

Valores de indic

SGC DE LOS 
GRADO Y MÁ
UNIVERSIDA

ra no finalizada

dores: 
Curs
Curs
Curs

rme  de  result
contar  con  dic
a al respecto. 
o (3,5) desde su
AS a  los grupos

CA. 

Renovación  de 

ación Tecnológi

n Plazo: 

ra no finalizada

dores: 
Curs
Curs
Curs

dimiento  para 
la  formación 
ítulos y plantea

urso 2018‐19 
istema de Gest
l  objetivo  de  e

CA 

GyM 

 Informe de

 Sistema ga

 Informació
 Sistema de
 Diseño, org

del programa
 Profesorad
 Infraestruc

dotación de r
 Resultados
 Indicadores

ejora  de  la  coo
debilidad del tí

ncrementado e
en el mismo 

Renovación  de 

ión Plazo: 

Para no finalizad

cadores: 

TÍTULOS DE 
ÁSTER DE LA
AD DE CÁDIZ

Página 30

as)  ‐‐‐ 

o 2016‐17: 3,53
o 2017‐18: 3,6
o 2018‐19: 3,5

ados  de  anális
cha  informació

u implantación.
s de  interés, qu

la  Acreditació

ca 

2020‐03

as)  ‐‐‐ 

o 2013‐14: 3,2
o 2014‐15: 3 
o 2018‐19: 3,4

el  seguimient
recibida.  Esto 

ar acciones de m

ión de Calidad 
esta  AM,  se  c

Nº: 

e seguimiento 

rantía calidad 

n pública dispo
garantía de ca

ganización y des
 formativo. 
o.  
tura, servicios y
ecursos. 
 del programa.
s. 

ordinación  hori
ítulo. 

el número de re

la  Acreditació

2021

das)  2021

Curso 2015‐1
Curso 2016‐1
Curso 2017‐1
Curso 2018‐1

Curso 2015‐1

 
A 

3  
 

sis  de  la 
ón  en  el 

. 
ue era el 

ón  de  la 

3‐31 

 

to  de  la 
permite 

mejora al 

(SGC) de 
considera 

2 

onible. 
lidad. 
sarrollo 

y 

izontal  y 

euniones 

ón  de  la 

1‐05‐31 

1‐05‐31 

16: 2,9 
17: 4,2  
18: 3,6 
19: 3 

16: 3,7 



Acciones 

 

SGC DE
 

de Mejora 2: 

 

 

 

E LA UCA 

Observaci
Impacto: 

Evidencia 

Descripció

Justificaci

Responsa

Fecha inic

Acción Fin

Indicadore

Observaci
Impacto: 

Evidencia 

P14

iones / 

URL: 

ón Acción: 

ón Acción: 

ble Acción: 

cio Plazo: 

nalizada: 

es: 

iones / 

URL: 

4 ‐ Procedim
evaluació

VERSIÓ

la “Coordina
del título”. 

Evolución ne
de la tasa de
La AM origin
DEVA  (Info
"inadecuada
Teniendo en
plantea  una
coordinació
los indicado
Impacto: AM
Evidencias: 
través del cu
docencia en
con acuerdo

https://bit.ly

Acordar en 
la  cumplime
evaluación d

Resolver  un
Dirección de

Coordinació

2017‐12‐01

x SI  

P08  Satisfac
“Coordinació
título”.  

P08 Satisfac
“Coordinació
título”. 

ISGC‐P04‐03
estudiantes 
docencia 

Impacto: Ev
en el caso de
En el Plan d
"Incentivar 
coordinador
Resolver  un
Dirección  de
Seguimiento
La AM1 de 
prácticamen
al  P08  (RS
Alumnado)"
de la HR2 de
Teniendo  e
existencia  d
Mejora: se d
Evidencia: in

https://bit.ly

 

miento para e
ón y mejora d

N 2.0 (DICIE

ación entre los 

egativa de los r
e satisfacción d
nal, incluida en 
orme  de  Segu
a" y "no logró lo
n cuenta los re
a  nueva  AM  (
ón entre los pro
ores seleccionad
M no finalizada,
Informe  de  a
ual se obtienen
 los másteres; 
os/información 

y/2ZmR8em 

el ámbito de la
entación  de  la 
de la satisfacció

na  recomendac
e Evaluación y A

n del título 

cción  del  alum
ón entre  los pr

cción del profes
ón entre  los pr

3:  Satisfacción 
con  el  desa

olución negativ
e la tasa de sat
e Mejora del a
la  cumpliment
r  con  los  alum
na  recomendac
e  Evaluación  y
o del Plan de M
la HR1 actual 
nte idéntica a é
SGC‐P08‐01:  Cu
. La razón es q
el plan de Mejo
en  cuenta  los 
de  otra  AM  (n
da por "finaliza
ndicador del Sis

y/2CvjsMd  

el seguimient
del título. 

MBRE 2017)

profesores 

resultados de lo
el alumnado. 
el Plan de Mej

uimiento  del 
os objetivos". 
esultados de los
nueva  descrip
ofesores y, por
dos. 
, pendiente de 
nálisis  explicat
n los datos de lo
actas de las reu
al respecto, etc

a CAM las med
encuesta  onlin

ón sobre el títul

ción  del  Inform
Acreditación (D

 NO 

mnado  con  la 
rofesores del 

sorado con la 
rofesores del 

global de  los 
rrollo  de  la 

va de los result
isfacción del al
autoinforme de
tación  de  la  en
nos".  La  Justif
ción  del  Inform
y  Acreditación 
ejora emitido e
(Plan de Mejor
sta: "Incentivar
uestionario  de
ue se ha replan
ora del autoinfo
resultados  de
º  1)  prácticam
ada" la present
stema de Inform

to, 
S
G
U

) 

os indicadores; 

ora del autoinf
Plan  de  Mejo

s indicadores y
ción)  orientad
r consiguiente, 

identificar impa
ivo  sobre  el  f
os indicadores r
uniones de la C
c. 

idas oportunas
ne  vinculada  al
o: Alumnado). 

me  Final  de  R
EVA) 

Fecha Finaliza

Fecha Cierre: 

Valores de ind

tados de los ind
umnado. 
l 2017‐18, la A
ncuesta  durant
icación  de  dich
me  Final  de  R
(DEVA).  Y  la 

el 08/11/2019) 
ra del presente
r la cumpliment
e  evaluación 
nteado unifican
orme anterior (d
e  los  indicador
mente  idéntica 
e AM, con el ob
mación de la UC

SGC DE LOS 
GRADO Y MÁ
UNIVERSIDA

especialmente

forme del 2017
ora  emitido  e

y las valoracion
da  específicame
hacia la mejor

actos en el títu
funcionamiento
relacionados co
Comisión Acadé

s al respecto; e
l  P08  (HSGC‐P0
 

Renovación  de 

ación Plazo: 

(Para no finaliz

dicadores: 

dicadores; espe

AM1 de la HR1 
te  las  reunione
ha  AM  era  la 
Renovación  de 
valoración  de 
fue la misma ta
e autoinforme,
tación de la en
de  la  satisfac
ndo en ella la A
del curso 2017‐
res,  la  valorac
en  la  HR  nº  1
bjetivo de elim
CA. 

TÍTULOS DE 
ÁSTER DE LA
AD DE CÁDIZ

Página 31

Curso 2016‐1
Curso 2017‐1
Curso 2018‐1

e significativa en

‐18, fue valorad
el  08/11/2019

nes de la DEVA
ente  a  increm
ra de los result

lo. 
o  del  procedim
on la coordinac
émica del Máste

en particular: in
08‐01:  Cuestio

la  Acreditació

2021

zadas)  ‐‐‐ 

Curso 2015‐1
Curso 2016‐1
Curso 2017‐1
Curso 2018‐1

Curso 2015‐1
Curso 2016‐1
Curso 2017‐1
Curso 2018‐1

Curso 2015‐1
Curso 2016‐1
Curso 2017‐1
Curso 2018‐1

ecialmente sign

era muy simila
es  de  coordina
misma  que  la 
la  Acreditació
la  DEVA  (Info

ambién. 
  del  curso 201
cuesta online v
cción  sobre  e
AM1 de la HR1 y
‐18). 
ción  de  la  DE
1  del  presente 
minar redundan

 
A 

17: 4,1 
18: 4,2 
19: 4 

n el caso 

da por la 
9)  como 

: aquí se 
entar  la 
tados de 

miento  a 
ión de la 
er (CAM) 

ncentivar 
nario  de 

ón  de  la 

1‐05‐31 

16: 2,9 
17: 4,2 
18: 3,6 
19: 3 

16: 3,7 
17: 4,1 
18: 4,2 
19: 4 

16: 4,6 
17: 4,8 
18: 4,8 
19: 4,5 

nificativa 

ar a ésta: 
ación  del 
de  ésta: 
ón  de  la 
orme  de 

18‐19) es 
vinculada 
el  título: 
y la AM2 

VA  y  la 
Plan  de 

ncias. 



Año: 

Origen: 

Criterio: 

Tipo de Re

Descripció
Recomend

Acciones 

 

SGC DE
 

ecomendación:

ón de la 
dación: 

de Mejora 1: 

 

E LA UCA 

‐‐‐ 

 Informe

 Descrip
 Compet
 Acceso 
 Planific
 Persona
 Recurso
 Resulta
 Sistema

:  x Recome

Punto Déb

Descripció

Justificaci

Responsa

Fecha inic

Acción Fin

Indicadore

Observaci
Impacto: 

P14

2017 

e modificación 

pción del título.
tencias. 
y Admisión de 

cación de enseñ
al académico. 
os materiales y 
dos previstos. 
a de Garantía d

ndación/ Propu

bil: Baja tasa de

Accio

ón Acción: 

ón Acción: 

ble Acción: 

cio Plazo: 

nalizada: 

es: 

iones / 

4 ‐ Procedim
evaluació

VERSIÓ

Estudiantes 
ñanzas. 

servicios. 

e Calidad. 

uesta Mejora 

e ocupación del

ones de Mejora 

Mejorar la difu

Incrementar la
de nuevo ingre
de  incremento
mejora  previa
Autoinforme d

Coordinación 

2018‐01‐01 

 SI  

ISGC‐P02‐02: T
título. 

ISGC‐P02‐04: 
del título o tas

ISGC‐P02:  Ma
ingreso. 

En el cuso 201
da publicidad 
con la gestión 
En 2018 se llev
Orientación de
fomentar la as
de Presentació
en un  taller‐se
títulos). Las ac
En junio de 20
Convocatoria 
Jornada "ATod
y  costas de  la
2019  e  incluí
difusión del tí
En  febrero  de
International P
GIAL en la org
La valoración
de esta AM fu
Impacto: Incre
nº de matricu
con el fin de m
Evidencias:  m
incluyendo  jo
ATodaCosta20
respecto; enla

miento para e
ón y mejora d

N 2.0 (DICIE

‐‐‐ 

 Inform

 Inform
 Sistem
 Diseño

del progr
 Profeso
 Infraes

dotación 
 Resulta
 Indicad

 Recom

l título (33,3%) 

asociadas a es

usión del máste

as tasas de ocu
eso; es decir, m
o  identificadas
as  (en  Autoinfo
de seguimiento

del título 

x N

Tasa de ocupac

Tasa  de  reno
sa de nuevo ing

atriculados  de 

17‐18 se creó la
a todos los eve
 costera y con e
vó acabo la act
e los Másteres
sistencia de los
ón de la Oferta
eminario  (inclu
ctividades conta
018 desde la co
de  Actuacione
daCosta2019. S
a provincia de 
ía,  tanto  objet
ítulo. Se ocupar
e  2020  se  cele
Planificación Es
ganización de es
de la DEVA (In
e la siguiente: 
emento de resu
lados nuevo ing
mejorar y/o con
materiales  de  jo
ornadas);  mat
019  y  Worksh
ace a web Faceb

el seguimient
del título. 

MBRE 2017)

Hoja de Re

e renovación a

ación pública d
a de garantía d
o, organización y
ama formativo
orado.  
structura, servic
de recursos. 
ados del progra
dores. 

endación espec

y bajo número

sta recomendac

er. 

pación y renov
mejorar los resu
en el  curso 20
orme  de  Reno
o del máster de

Fech

NO  Fech

ción del 

Valo
indic

ovación 
greso.  

nuevo 

a web Facebook
entos, noticias, 
el máster. 
tuación avalada
 de la Facultad
s alumnos de lo
a de Másteres.
uidas  salidas de
aron con la par
oordinación de
es  Avaladas  pa
Sesión de conta
Cádiz  (Máster 
ivos  de  innova
ron todas las pl
bró  en  la  UCA
spacial Marina. 
ste evento fue 
nforme de Segu
"adecuada", pe
ultados de tasa
greso (desde el
nsolidar dichos 
ornadas  orient
teriales  de  jo
op  de  2020; 
book del máste

to, 
S
G
U

) 

comendación G

creditación 

disponible. 
e calidad. 
y desarrollo 
. 

cios y 

ma. 

cial seguimient

 de matriculado

ción: 

ación del título
ultados de los in
017/18. Todo e
vación  de  la  A
l 2016‐17). 

a Finalización P

a Cierre: (Para 

res de 
cadores: 

k del máster en
publicaciones, 

a para la mejora
 de Ciencias de
s grados que se
A través de di

e  campo dirigid
ticipación de m
el máster en GI
ara  la  Mejora 
acto entre estu
GIAL)". Dicha a
ación  docente,
azas disponible
,  con  el  apoyo
Una de las razo
la difusión del t
uimiento del Pla
ero "no finalizad
s de ocupación
 curso 2016‐17
resultados; sigu
ación  en  el  ce
rnada  OrientA
actas  de  reun

er GIAL. 

SGC DE LOS 
GRADO Y MÁ
UNIVERSIDA

GyM 

 Informe de s

x Sistema gara

 Información
 Sistema de g
 Diseño, orga

del programa f
 Profesorado
 Infraestructu

dotación de re
 Resultados d

X Indicadores. 

to 

os de nuevo ing

o, así como el n
ndicadores y co
ello dando con
Acreditación  de

Plazo: 

no finalizadas)

Curso 20
Curso 20
Curso 20

Curso 20
Curso 20
Curso 20

Curso 20
Curso 20
Curso 20

n GIAL en la que
proyectos, trab

a docente Orien
el Mar y Ambie
e imparten en 
icha actuación 
das  a  las  temá
más de 40 alumn
AL se solicitó u
Docente  2018

udiantes y técni
actividad  se de
,  como  de  ori
es para alumno
o  del máster  en
ones de la cola
título. 
an de Mejora e
da" y que "no lo
n y renovación 
7). La AM se dej
uiendo la valora
entro  (carteles,
Accion2018;  m
niones  con  ac

TÍTULOS DE 
ÁSTER DE LA
AD DE CÁDIZ

Página 32

Nº:  3

seguimiento 

ntía calidad 

n pública dispon
garantía de cali
anización y desa
formativo. 
o.  
ura, servicios y 
cursos. 
del programa.

greso (7). 

úmero de matr
onsolidar las ten
tinuidad a acci
el  curso  2015‐

202

202

16‐17: 33,3% 
17‐18: 36,7% 
18‐19: 46,7 %

16‐17: 63,6% 
17‐18: 55,0% 
18‐19: 70% 

16‐17: 7 
17‐18: 11 
18‐19: 14 

e, desde entonc
bajos, etc. relac

ntAccion 2018 T
entales. Su obje
la Facultad a la
la Jornada se c
ticas principale
nos. 
una ayuda dent
8/19  para  orga
icos/gestores d
esarrolló  en  feb
entación  profe
os, 35 de 60. 
n  GIAL,  el  II W
boración del m

emitido el 08/1
ogró los objetiv
del título, así c
ja como “no fin
ación de la DEV
,  planificación 
materiales  de 
cuerdos/inform

 
A 

3 

nible. 
dad. 
arrollo 

riculados 
ndencias 
iones de 
‐16  y  en 

21‐05‐31 

21‐05‐31 

ces, se le 
cionados 

Taller de 
etivo era 
 Jornada 
convirtió 
es de  los 

tro de la 
anizar  la 
de playas 
brero de 
esional  y 

Workshop 
máster en 

11/2019) 
vos". 
como del 
nalizada” 
VA. 
docente 
jornada 
ación  al 



Año: 

Origen: 

Criterio: 

Tipo de Re

Descripció
Recomend

Acciones 

 

SGC DE
 

 

ecomendación:

ón de la 
dación: 

de Mejora 1: 

 

E LA UCA 

Evidencia 

‐‐‐ 

 Informe

 Descrip
 Compet
 Acceso 
 Planific
 Persona
 Recurso
 Resulta
 Sistema
 Calenda

:  X Recome

Punto Dé
orientació

Descripció

Justificaci

Responsa

Fecha inic

Acción Fin

Indicadore

Observaci
Impacto: 

P14

URL: 

2017 

e modificación 

pción del título.
tencias. 
y Admisión de 

cación de enseñ
al académico. 
os materiales y 
dos previstos. 
a de Garantía d
ario de implant

endación/ Propu

bil:  Baja  satisfa
ón profesional (

Accio

ón Acción: 

ón Acción: 

ble Acción: 

cio Plazo: 

nalizada: 

es: 

iones / 

4 ‐ Procedim
evaluació

VERSIÓ

https://bit.ly/2

Estudiantes 
ñanzas. 

servicios. 

e Calidad. 
tación. 

uesta Mejora 

acción del  alum
(3,7)  

ones de Mejora 

Incrementar e
y    orientación
medida de lo p

Mejorar  la  sa
académica y/o

Coordinador d

2018‐04‐01 

 SI  

Satisfacción de
Programas  y
apoyo  y  orie
del alumnado.

Satisfacción de
Programas  y
orientación pr

Evolución neg
La AM origina
DEVA (Informe
y "no logró los
En junio de 20
Convocatoria 
Jornada "ATod
y costas de  la
2019  e  incluía
difusión del tít
Desde  el  curs
alumnos; desd
docente  del 
información so
se adecuan a s
Dentro  del M
Profesional", 
innovadores (
ECTCS). Esta ú
Teniendo en c
ya se están im
nueva  AM  (n
actividades en
Planificación D
Impacto: AM n
Evidencias: ac
de Másteres  (

miento para e
ón y mejora d

N 2.0 (DICIE

2ZiZ3Jk  

‐‐‐ 

 Informe

 Informa
 Sistema 
 Diseño, 

del progra
 Profesor
 Infraestr

de recurso
 Resultad
 Indicado

 Recome

mnado  con  los 

asociadas a es

entre el alumna
n  académica  y 
posible, con la 

tisfacción  del  a
o profesional. 

del Título 

x NO

el alumnado co
y  actividades
entación  acadé
. 

el alumnado co
y  actividades
rofesional. 

gativa de los res
al, incluida en e
e de Seguimien
s objetivos". 
018 desde la co
de  Actuacione
daCosta2019. S
a provincia de C
a,  tanto  objeti
tulo. 
so  2014‐15  se 
de el curso 201
título.  Además
obre las Activid
su perfil format
ódulo Aplicado
que  incluye 
2 créditos ECT
última son práct
cuenta los resu
mpulsando des
nueva  descripc
ntre los alumn
Docente del mi
no finalizada, p
ctas de la Comis
(CCM)  del  cent

el seguimient
del título. 

MBRE 2017)

Hoja de Re

 renovación acr

ción pública dis
de garantía de
organización y 
ma formativo.
rado.  
ructura, servicio
os. 
dos del program
ores. 

ndación especi

programas  y  a

ta recomendac

ado del máster 
profesional;  e 
Planificación Do

alumnado  del 

Fecha 

O  Fecha 

on los 
  de 
émica 

Valore
on los 
  de 

sultados de los 
el Plan de Mejo
nto del Plan de 

oordinación de
es  Avaladas  pa
Sesión de conta
Cádiz  (Máster 
ivos  de  innova

desarrollan  Ac
17‐18 (incluido)
s,  desde  la  co
dades de Orien
tivo, y compatib
o  del  Plan  de  E
las  asignatura
S) y 2373902 P
ticas externas c
ultados de los in
sde el máster, y
ción)  orientada
os del máster;
ismo. 
pendiente de ide
sión Académica
tro; materiales

to, 
S
G
U

) 

ecomendación 

reditación 

sponible. 
calidad. 
desarrollo 

os y dotación 

ma. 

al seguimiento

actividades de 

ción: 

la difusión de l
incorporar/com
ocente del títul

máster  con  los

Finalización Pla

Cierre: (Para no

s de indicadore

indicadores de 
ora del autoinfo
Mejora emitid

l máster en GIA
ara  la  Mejora 
acto entre estu
GIAL)". Dicha a
ación  docente, 

tividades  de  O
 hay entre 5‐6 
oordinación  de
ntación Profesio
bles con la plan
Estudios  del má
as  2373903  C
Prácticas en em
curriculares. 
ndicadores en 
y las valoracion
a  claramente 
 así como, a in

entificar impact
a de Máster (CA
s  de  Jornada  A

SGC DE LOS 
GRADO Y MÁ
UNIVERSIDA

GyM 

 Informe de

x Sistema ga

 Informació
 Sistema de

calidad. 
 Diseño, or

del programa
 Profesorad

x Infraestruc
dotación de 
 Resultados
 Indicadore

o 

apoyo  y  orient

los programas 
mpatibilizar  dic
lo. 

s  programas  d

azo: 

o finalizadas) 

es: 

 esta AM en el 
orme del 2017‐
do el 08/11/201

AL se solicitó u
Docente  2018
diantes y técni
actividad  se de
como  de  orie

Orientación  Aca
AOA y se inclu
el  máster  se  r
onal organizada
nificación docen
áster  está  la m
Creación  de  e
mpresas y/o  ins

el curso 2018‐1
nes de la DEVA
a  incrementar
ncorporarlas/co

ctos en el título
AM) y de la Com
ATodaCosta2019

TÍTULOS DE 
ÁSTER DE LA
AD DE CÁDIZ

Página 33

Nº: 

e seguimiento

rantía calidad 

ón pública dispo
e garantía inter

ganización y de
a formativo. 
do.  
tura, servicios y
recursos. 
s del programa
es. 

tación  académ

y actividades d
chas  actividade

e  apoyo  y  orie

202

202

Curso 2016‐
Curso 2017‐
Curso 2018‐

Curso 2016‐
Curso 2017‐
Curso 2018‐

curso 2018‐19.
‐18 fue valorad
19) como "inad

una ayuda dent
8/19  para  orga
cos/gestores d
esarrolló en  feb
entación  profe

adémica  (AOA) 
uyen en la plan
remite  a  los  a
as por la UCA q
nte del título. 
materia  optativ
mpresas  y  pr
stituciones (12 

19, las activida
A: aquí se plan
r  la  difusión  d
ompatibilizarla

. 
misión de Coord
9; mensajes  y 

 
A 

4 

onible. 
rna de 

esarrollo 

y 

. 

ica  y  de 

e apoyo 
es,  en  la 

entación 

21‐05‐31 

21‐05‐31 

‐17: 3,7 
‐18: 4,5 
‐19: 3,8 

‐17: 3,7 
‐18: 4,2 
‐19: 3,8 

. 
da por la 
ecuada" 

tro de la 
anizar  la 
e playas 
brero de 
sional  y 

con  los 
ificación 
alumnos 
que más 

a  "Perfil 
royectos 
créditos 

ades que 
ntea una 
de  estas 
as con la 

dinación 
carteles 



Año: 

Origen: 

Criterio: 

Tipo de Re

Descripció
Recomend

Acciones 

Acciones 

 

SGC DE
 

 

ecomendación:

ón de la 
dación: 

de Mejora 1: 

de Mejora 2: 

 

E LA UCA 

Evidencia 

‐‐‐ 

 Informe

 Descrip
 Compet
 Acceso 
 Planific
 Persona
 Recurso
 Resulta
 Sistema

:  x Recome

Punto Déb
Máster 

Descripció

Justificaci

Responsa

Fecha inic

Acción Fin

Indicadore

Observaci
Impacto: 

Evidencia 

Descripció

P14

URL: 

2017

e modificación 

pción del título.
tencias. 
y Admisión de 

cación de enseñ
al académico. 
os materiales y 
dos previstos. 
a de Garantía d

ndación/ Propu

bil: Baja tasa de

Accio

ón Acción: 

ón Acción: 

ble Acción: 

cio Plazo: 

nalizada: 

es: 

iones / 

URL: 

ón Acción: 

4 ‐ Procedim
evaluació

VERSIÓ

difundiendo e

https://bit.ly/2

Estudiantes 
ñanzas. 

servicios. 

e Calidad. 

uesta Mejora 

e graduación, p

ones de Mejora 

En  el  ámbit
retraso en la
de análisis 

Mejorar  los 
retraso en la

Coordinació

2018‐05‐01

x SI  

ISGC‐P04‐09

Impacto: Evo
En el autoin
identificó co
Tasa de Gra
la  correspo
procedimien
dicha Propu
dado  respu
modificación
En  la  reunió
asentimient
y estudiante
14/01/2019 
medidas; am
Las conclusi
interpretar 
autoinforme

El carác
vivos”. D
del  70  %
(71,4%) 

Teniendo en
resultado su
finalizada. 
Evidencias: 
rendimiento
realizar  el  a
Académica d

https://bit.ly

Reforzar y a
departamen

miento para e
ón y mejora d

N 2.0 (DICIE

entre los alumno

2zhPRdA 

‐‐‐ 

 Informe 

 Informac
 Sistema d
 Diseño, o

programa f
 Profesora
 Infraestr

de recursos
 Resultad
 Indicado

 Recomen

particularmente

asociadas a es

o  de  la  Comisi
a presentación 

resultados  de
a presentación 

n del título 

 N

9: Tasa de gradu

olución positiva
nforme para  la 
omo Punto Déb
duación (y de A

ondiente  Propu
nto P12 de la U
esta de Modifi
uesta  en  el  a
n, el resultado 
ón  de  la  Comis
o un procedim
es. En octubre/
  desde  la  coor
mbos fueron ap
ones del anális
adecuadamen

es; en particula
cter "dinámico"
De hecho, el re
%  en  febrero‐m
 se incremente
n cuenta que lo
upera el previst

informe  sobre
o del  TFM  (retr
análisis  y  mens
de Máster (CAM

y/3g5ZnkL  

adelantar los pr
ntos  para  el  TF

el seguimient
del título. 

MBRE 2017)

os del título las

Hoja de 

renovación acr

ción pública dis
de garantía de 
organización y d
formativo. 
ado.  
uctura, servicio
s. 
os del program
res. 

ndación especia

e debido a retr

sta recomendac

ión  Académica 
de los TFM y, s

la  tasa  de  gra
de los TFM en 

Fech

NO  Fech

uación  Valo

a de los resulta
Renovación de

bil que los “Res
Abandono) era
uesta  de  Mod
UCA). En fecha 
cación del Títu
apartado  VII.b
previsto" para 
sión  Académica
iento de anális
/2018  se desar
rdinación  del  m
robados por la 
sis realizado (re
nte  los  resu
r: 
 de la Tasa de 
esultado del cur
marzo  de  2020
e en 2021. 
os resultados d
to en la memo

e  los  resultado
raso en  la pres
sajes  enviándo
M); etc. 

rocesos de reco
FM,  para  que 

to, 
S
G
U

) 

 actividades de

Recomendació

editación 

ponible. 
calidad. 
desarrollo del 

os y dotación 

ma. 

al seguimiento 

asos en la ejec

ción: 

del Máster  (C
si se estima nec

aduación  a  trav
el título. 

a Finalización P

a Cierre: (Para 

res de indicado

dos de los indic
e  la Acreditació
ultados previst
n demasiado e
ificación  de  la
28/05/2019 la 
lo Oficia (se hiz
del  presente

la Tasa de grad
a  del Máster  (
is que incluía e
rrollaron  las en
máster  se  pres
CAM. 
eflejadas en el 
ltados  del  in

Graduación  pu
rso 2017‐18 era
0.  Es  previsible

el indicador ISG
ria, lo cual era 

os  del  análisis 
sentación de  lo
olos  a  alumnos

opilación y pub
estén  disponib

SGC DE LOS 
GRADO Y MÁ
UNIVERSIDA

e orientación pr

ón GyM 

 Informe de

x Sistema ga

 Informació
 Sistema de
 Diseño, or

del programa
 Profesorad
 Infraestruc

dotación de 
 Resultados

X Indicadore

cución y defens

CAM);  analizar 
cesario, acorda

vés  de  la  comp

Plazo: 

no finalizadas)

ores: 

cadores. 
ón (convocator
tos” en la mem
elevados. En co
a  memoria  de
DEVA emitió In
zo una “Consid
e  autoinforme
uación es del 5
(CAM)  de  21/0
encuestas (en p
ncuestas. En  la 
sentó  el  inform

informe corres
ndicador  ISGC

uesto que se va
a del 60% en fe
e  que  el  resulta

GC‐P04‐09 han
 el objetivo de

de  las  causas 
os  TFM);  cuesti
s  y  profesores;

blicación de las 
bles  para  los 

TÍTULOS DE 
ÁSTER DE LA
AD DE CÁDIZ

Página 34

rofesional, etc.

Nº: 

e seguimiento

rantía calidad 

ón pública dispo
e garantía de ca
ganización y de
a formativo. 
do.  
ctura, servicios 
recursos. 
s del programa
s. 

a del Trabajo d

las  posibles  ca
ar otros proced

prensión  las  ca

2020‐0

‐‐‐ 

Curso 16‐17: 7
Curso 17‐18: 6
Curso 2018‐19

ia DEVA 2016‐2
moria del máste
onsecuencia, se
el  título  (a  tra
nforme favorab
eración” a la cu
e).  A  partir  d
50%. 
05/2018  se  apr
apel y online) a
reunión de  la 

me  y  una  propu

spondiente), pe
C‐P04‐09  en 

a calculando co
ebrero‐marzo d
ado  del  curso 

n mejorado y qu
 esta AM, se co

de  la  menor 
onarios utilizad
;  actas  de  la  C

líneas temática
alumnos  al  fin

 
A 

5 

onible. 
alidad. 
esarrollo 

y 

. 

de Fin de 

usas  del 
imientos 

usas  del 

03‐31 

71,4% 
60% 
9: 71,4% 

2017) se 
r para la 
e planteó 
avés  del 
ble sobre 
ual se ha 
de  dicha 

robó  por 
a tutores 
CAM de 
uesta  de 

ermitirán 
futuros 

n “datos 
e 2019 y 
2019‐20 

ue dicho 
onsidera 

tasa  de 
dos para 
Comisión 

as de los 
nalizar  el 



Año: 

Origen: 

Criterio: 

Tipo de Re

Descripció
Recomend

Acciones 

 

SGC DE
 

 

ecomendación:

ón de la 
dación: 

de Mejora 1: 

 

E LA UCA 

Justificaci

Responsa

Fecha inic

Acción Fin

Indicadore

Observaci
Impacto: 

Evidencia 

‐‐‐ 

 Informe

 Descrip
 Compet
 Acceso 
 Planific
 Persona
 Recurso
 Resulta
 Sistema
 Calenda

:  x Recome

Punto Déb
docente o

Descripció

Justificaci

P14

ón Acción: 

ble Acción: 

cio Plazo: 

nalizada: 

es: 

iones / 

URL: 

2017

e modificación 

pción del título.
tencias. 
y Admisión de 

cación de enseñ
al académico. 
os materiales y 
dos previstos. 
a de Garantía d
ario de implant

ndación/ Propu

bil: Resultados 
o de evaluación

Accio

ón Acción: 

ón Acción: 

4 ‐ Procedim
evaluació

VERSIÓ

módulo bási

Adelantar  lo
TFM  median
oferta. 

Coordinació

2018‐10‐01

x SI 

ISGC‐P04‐09

Impacto: Evo
En el autoin
identificó co
En el autoin
identificó co
Tasa de Gra
la  correspo
procedimien
dicha Propu
dado  respu
modificación
A partir del 
que  imparte
TFM en  las 
oficial  del  t
https://bit.ly
En  el  listad
prácticas ex
curriculares 
semanas de
Impacto:  a 
adecuadame
indicadores,
Teniendo en
resultados d
AM se consi
Evidencias: 
líneas temát
la oferta de 

https://bit.ly

 

Estudiantes 
ñanzas. 

servicios. 

e Calidad. 
tación. 

uesta Mejora 

bajos en los ind
 docente. 

ones de Mejora 

Acordar en e
análisis de lo
se obtienen 

Comprender

miento para e
ón y mejora d

N 2.0 (DICIE

ico. 

o máximo posi
nte  el  adelanto

n del título 

9: Tasa de gradu

olución positiva
nforme para  la 
omo Punto Déb
nforme para  la 
omo Punto Déb
duación (y de A

ondiente  Propu
nto P12 de la U
esta de Modifi
uesta  en  el  a
n, el resultado 
curso 2016/17
en docencia en
primeras sema
título  antes  de
y/2TQaKmm).
do  de  líneas  te
xternas.  La ofer
del  título)  se 
l curso académ
través  del 

ente los resulta
, que superan lo
n cuenta los res
del indicador IS
dera finalizada
Mensajes  envi
ticas/TFM, acta
prácticas de em

y/3cPsEhv 

‐‐‐ 

 Informe 

 Informac
 Sistema d
 Diseño, o

programa f
 Profesora
 Infraestr

de recursos
 Resultad
 Indicado

 Recomen

dicadores relac

asociadas a es

el ámbito de la
os resultados; a
dichos resultad

r  y  explicar  lo

el seguimient
del título. 

MBRE 2017)

ble  el  proceso 
o  de  la  publica

Fec

 NO  Fec

uación  Va

a de los resulta
Renovación de

bil que los “Res
Renovación de

bil que los “Res
Abandono) era
uesta  de  Mod
UCA). En fecha 
cación del Títu
apartado  VII.b
previsto" para 
7 desde la coor
n el máster que
anas del  curso 
e  que  finalice 

emáticas  se  in
rta de práctica
actualiza  y  pu

mico (apartado “
análisis  del  r
ados de los ind
os previstos en
sultados del an
GC‐P04‐09 han
. 
iados  a  los  de
as de la Comisi
mpresa en la we

Hoja de 

renovación acr

ción pública dis
de garantía de 
organización y d
formativo. 
ado.  
uctura, servicio
s. 
os del program
res. 

ndación especia

cionados con la

sta recomendac

a Comisión Aca
así como, de los
dos. 

os  resultados 

to, 
S
G
U

) 

de  asignación 
ación  y  puesta

cha Finalización

cha Cierre: (Par

lores de indicad

dos de los indic
e  la Acreditació
ultados previst
e  la Acreditació
ultados previst
n demasiado e
ificación  de  la
28/05/2019 la 
lo Oficia (se hiz
del  presente

la Tasa de grad
dinación del m
e  revisen  las of
académico. En
el  año  (apart

ncluyen  las  vin
s en empresas
ublica  en  la  w
“Prácticas exter
etraso  en  los
icadores. Evolu
la memoria. 
álisis realizado;
 mejorado y su

partamentos  s
ón Académica d
eb oficial del tít

Recomendació

editación 

ponible. 
calidad. 
desarrollo del 

os y dotación 

ma. 

al seguimiento 

 participación e

ción: 

démica del Má
s indicadores y 

del  título  en 

SGC DE LOS 
GRADO Y MÁ
UNIVERSIDA

de  líneas  tem
a  a  disposición

n Plazo: 

ra no finalizada

dores: 

cadores. 
ón (convocator
tos” en la mem
ón (convocator
tos” en la mem
elevados. En co
a  memoria  de
DEVA emitió In
zo una “Consid
e  autoinforme
uación es del 5

máster se solicit
fertas de  línea
n consecuencia 
tado  “Trabajo 

nculadas  a  TFM
s y/o  institucion
web  oficial  del 
rnas”, URL: http
s  TFM  se  ha
ución positiva d

; teniendo en c
uperan lo previs

solicitando  revi
de Máster (CAM
tulo, etc. 

ón GyM 

 Informe de

x Sistema ga

 Informació
 Sistema de
 Diseño, or

del programa
x Profesorad
 Infraestruc

dotación de 
 Resultados
 Indicadore

en acciones for

áster (CAM) un
procedimiento

los  indicadore

TÍTULOS DE 
ÁSTER DE LA
AD DE CÁDIZ

Página 35

áticas/tutores 
de  los  alumn

2020‐0

as)  ‐‐‐ 

Curso 16‐17: 7
Curso 17‐18: 6
Curso 2018‐19

ia DEVA 2016‐2
moria del máste
ia DEVA 2016‐2

moria del máste
onsecuencia, se
el  título  (a  tra
nforme favorab
eración” a la cu
e).  A  partir  d
50%. 
ta a los departa
s  temáticas/tu
se publican en
Fin  de  Máste

M  realizados  m
nes  (prácticas e
título  en  las  p
ps://bit.ly/38rU
an  podido  int
de los resultado

cuenta también
sto en la memo

sión  de  las  of
M), enlace al lis

Nº: 

e seguimiento

rantía calidad 

ón pública dispo
e garantía de ca
ganización y de
a formativo. 
do.  
ctura, servicios 
recursos. 
s del programa
es. 

rmativas, de inn

 procedimiento
os a través de lo

es  relacionados

 
A 

para  los 
os  de  la 

03‐31 

71,4% 
60% 
9: 71,4% 

2017) se 
r para la 
2017) se 
r para la 
e planteó 
avés  del 
ble sobre 
ual se ha 
de  dicha 

amentos 
tores de 
n  la web 
er”,  URL: 

mediante 
externas 
primeras 
UfT2). 
terpretar 
os de los 

n que los 
oria, esta 

ertas  de 
stado de 

6 

onible. 
alidad. 
esarrollo 

y 

. 

novación 

o para el 
os cuales 

s  con  la 



 

SGC DE
 

 

 

 

E LA UCA 

Responsa

Fecha inic

Acción Fin

Indicadore

Observaci
Impacto: 

Evidencia 

P14

ble Acción: 

cio Plazo: 

nalizada: 

es: 

iones / 

URL: 

4 ‐ Procedim
evaluació

VERSIÓ

participación
evaluación d

Coordinació

2018‐05‐01

x SI 

ISGC‐P09‐02
profesorado

ISGC‐P09‐03
profesorado
innovación y

ISGC‐P09‐06
Profesorado
Docentia (ev

Desde  la  C
procedimien
SGC UCA vin
en el corresp
En  dicho  in
participación

 La partic

 En  el  P
justifica

 La razón
en el  Pr
encontr

El  indicador 
curso  en  re
anualmente
En junio de 
Convocatori
Jornada  "AT
playas  y  cos
febrero  de 
profesional 
UCA  del  má
implicaron e
y Ambiental
Considerand
creciendo  la
caduquen la
del título (72
en el presen
En particula
del 6 al 4%. 
Impacto: a t
los  resultad
(apartado V)
Teniendo en
y que, según
positiva con
Evidencias: a
resultados, 
(memorias, 

https://bit.ly

 

miento para e
ón y mejora d

N 2.0 (DICIE

n  de  su  profe
docente; con el

n del título 

2:  Participac
o en acciones fo

3:  Participac
o  en  Proye
y mejora docen

6:  Porcent
o  del  título  eva
valuación posit

Comisión  Acad
nto a través del
nculados con e
pondiente info
nforme  destac
n en estas activ

cipación del co

Programa  DOC
ar méritos doce

n más frecuent
rograma DOCE
rarse pendiente
r del Programa 
elación  con  el 
e esta evaluació
2018 desde la 
ia  de  Actuacio
TodaCosta2019
stas  de  la  pro
2019  e  incluía
y difusión del 
áster,  y  el  10
el 100% de dich
es). 
do  la previsible
a  estabilidad  la
as evaluaciones
2% pertenece a
nte autoinform
r: los del ISGC‐
 
través del infor
os  de  los  indic
). Los resultado
n cuenta que lo
n se desprende
stante de los m
actas de la Com
indicadores  y
resultados, etc

y/2ZnN518 

el seguimient
del título. 

MBRE 2017)

esorado  en  ac
 objetivo de me

F

 NO  F

ción  del 
ormativas 

V
ción  del 
ectos  de 
nte 

aje  de 
aluado  con 
iva) 

démica  del  M
l cual se analiza
estas actividade
rme.  
ca  la  confirma
vidades y la situ

lectivo “No Fun

CENTIA‐UCA  so
ntes en convoc

e en el colectiv
NTIA‐UCA es:  “
e de un proceso
DOCENTIA es 
total  de  prof

ón porque tiene
coordinación d
nes  Avaladas  p
9.  Sesión  de  c
vincia  de  Cádi
a,  tanto  objeti
título.  En dich
0%  de  los  pro
has asignaturas

e  reducción de 
aboral  del  prof
s realizadas; con
a las categorías
e se han bajad
‐P09‐02 y el ISG

me sobre estas
cadores  relacio
os de los indicad
os resultados de
e del  informe s
mismos, esta AM
misión Académi
y  procedimien
.) de la Actuaci

to, 
S
G
U

) 

cciones  format
ejorar dichos re

Fecha Finalizaci

Fecha Cierre: (P

Valores de indic

Máster  (CAM) 
aron los resulta
es. Los resultad

ación  de  la  e
uación laboral d

ncionarios” es s

olo  participa  e
catorias de acre

vo “Funcionario
“No  considera 
o de acreditació
el % de profes
esores;  sin  em
e una vigencia d
el máster en G
para  la  Mejora
ontacto  entre 
z  (Máster  GIAL
vos  de  innova
o proyecto par
ofesores  respo
(además de ot

los  resultados 
fesorado  y,  en 
nsiderando tam
s “Catedrático”
do de los objeti
GC‐P09‐03 pasa

s acciones se ha
onados  con  las 
dores alcanzan 
e todos los indi
sobre estas acc
M se considera f
ca de Máster (
ntos  vinculado
ón de Mejora D

SGC DE LOS 
GRADO Y MÁ
UNIVERSIDA

tivas,  de  inno
esultados, si fue

ión Plazo: 

Para no finalizad

cadores: 

C
C
C

C
C
C

C
C
C

se  elaboró, 
dos, indicadore
dos de dicho an

existencia  de  u
del profesorado

superior en tod

el  colectivo  “N
editación. 

o” como causa 
necesario eva
ón”. 
sores del  título
mbargo,  los  pr
de entre 3‐5 año
GIAL se solicitó 
a  Docente  201
  estudiantes  y
L)".  Dicha  activ
ación  docente,
rticiparon el  65
onsables  de  as
tras de los grad

 de estos  indic
el  caso  del  IS

mbién el perfil a
” o “Profesor Ti
ivos previstos p
an del 30 al 20%

an podido inter
mismas  en  el 
los objetivos p
icadores alcanz
ciones, no es p
finalizada. 
CAM); informe
os  a  estos  in
Docente AToda

TÍTULOS DE 
ÁSTER DE LA
AD DE CÁDIZ

Página 36

ovación  docent
era posible. 

2020‐0

das)  ‐‐‐ 

Curso 16‐17: 40
Curso 17‐18: 45
Curso 18‐19: 37

Curso 16‐17: 37
Curso 17‐18: 61
Curso 18‐19: 67

Curso 16‐17: 6,3
Curso 17‐18: 6,5
Curso 18‐19: 9,4

acordó  y  apr
es y procedimie
nálisis fueron re

una  relación  e
o. En particular:

as las actividad

No  Funcionario

de la baja parti
luar  su docenc

 que participar
rofesores  no  r
os. 
una ayuda den
8/19  para  orga
y  técnicos/gest
vidad  se  desar
,  como  de  orie
5,6% de  los  pr
signaturas;  ade
dos de Ciencias

cadores  confor
GC‐P09‐6, mie
actual de los pr
itular de Unive
para estos indi
%; y el del ISGC

rpretar adecuad
presente  auto

previstos. 
zan el objetivo p
revisible una e

e sobre el anális
ndicadores;  m
Costa2019, etc

 
A 

te  o  de 

03‐31 

0,6% 
,2% 
,5% 

,5 % 
,3% 
,6% 

3 % 
5% 
4% 

robó  un 
entos del 
ecogidos 

entre  la 
: 

des. 

s”,  para 

icipación 
cia,  al  no 

ron cada 
enuevan 

tro de la 
anizar  la 
tores  de 
rrolló  en 
entación 
ofesores 
emás,  se 
 del Mar 

me vaya 
ntras  no 
ofesores 
rsidad”); 
cadores. 
C‐P09‐06, 

damente 
oinforme 

previsto; 
volución 

sis de los 
ateriales 
c. 



Año: 

Origen: 

Criterio: 

Tipo de Re

Descripció
Recomend

Acciones 

 

SGC DE
 

ecomendación:

ón de la 
dación: 

de Mejora 1: 

 

 

 

 

E LA UCA 

‐‐‐ 

 Informe

 Descrip
 Compet
 Acceso 
 Planific
 Persona
 Recurso
 Resulta
 Sistema
 Calenda

:  x Recome

PDIV.1: Ba

Descripció

Justificaci

Responsa

Fecha inic

Acción Fin

Indicadore

Observaci
Impacto: 

Evidencia 

P14

2018

e modificación 

pción del título.
tencias. 
y Admisión de 

cación de enseñ
al académico. 
os materiales y 
dos previstos. 
a de Garantía d
ario de implant

ndación/ Propu

ajada del % de a

Accio

ón Acción: 

ón Acción: 

ble Acción: 

cio Plazo: 

nalizada: 

es: 

iones / 

URL: 

4 ‐ Procedim
evaluació

VERSIÓ

Estudiantes 
ñanzas. 

servicios. 

e Calidad. 
tación. 

uesta Mejora 

asignaturas del

ones de Mejora 

PMIV.1: Aná

Comprender
que utilizan 
o convenien

Coordinació

2019‐06‐01

x SI 
ISGC‐P10‐04
asignaturas 
dentro del C

Desde  la  C
procedimien
presenciales
vinculados 
correspondi
En dicho info

 El cálculo 
de  las  m
coordinac
indicador.

 El indicad
Campus  V
decisión d

Desde la coo
mensajes  fo
efectivo" en
Impacto: a t
del máster s
04  en  el 
incrementad
Teniendo  e
identificados
Evidencias: 
asignaturas 
mensajes  fo
asignaturas;

https://bit.ly

miento para e
ón y mejora d

N 2.0 (DICIE

‐‐‐ 

 Inform

 Descrip
 Compe
 Acceso
 Planific
 Person
 Recurs
 Resulta
 Sistem
 Calend
 Recom

l título con activ

asociadas a es

álisis del uso de

r y explicar los 
el campus virtu

nte. 

n del título 

  

4:  Porcent
del  título  con

Campus Virtual

Comisión  Acad
nto  a  través  d
s del máster; a
con  el  mism
ente informe.
orme destaca lo

del indicador s
mismas  utilizan
ción”.  Este  esp
. 

dor se calcula e
Virtual  es  una 
del profesorado
ordinación del m
omentando  el  u
n los que se bas
través del infor
se han podido 
presente  auto
do respecto al c
en  cuenta  que
s en el informe
informe  con 
presenciales  d

omentando  el 
; etc. 

y/2WOkosB 

el seguimient
del título. 

MBRE 2017)

Hoja de 

e renovación a

pción del título
etencias. 
o y Admisión de
cación de enseñ
al académico.
os materiales y
ados previstos.
a de Garantía d
dario de implant

endación espec

vidad dentro de

sta recomendac

el campus virtua

resultados del 
ual; con el obje

F

 NO  F

aje  de 
n  actividad 

V
i

démica  del  M
del  cual  se  ana
sí como los res
o.  Los  resulta

o siguiente: 

se hace sobre e
n  un  espacio 
acio  (común  y 

n base a unos 
plataforma  de

o de cada asign
máster se envia
uso  el  campus 
a el cálculo del 
rme sobre el us
interpretar ade
oinforme  (apa
curso anterior.
e  los  resultad
e sobre el uso d
los  resultados
del  máster;  ac
uso  del  campu

to, 
S
G
U

) 

Recomendació

creditación 

. 

e Estudiantes 
ñanzas. 

y servicios. 

de Calidad. 
tación. 

cial seguimient

el Campus Virtu

ción: 

al en las asignat

título en el indi
etivo de mejora

Fecha Finalizaci

Fecha Cierre: (P

Valores de 
ndicadores: 

Máster  (CAM) 
alizó  el  uso  de
sultados, indica
ados  de  dicho

el total de asign
común  en  el 
"de  coordinac

“criterios mínim
e  apoyo  a  la  d
atura. 
aron a los profe
virtual  y  recor
indicador. 
so del campus v
ecuadamente lo
rtado  V).  Los

os  del  indicad
el campus virtu
s  del  análisis 
ctas  de  la  Com
us  virtual  entre

SGC DE LOS 
GRADO Y MÁ
UNIVERSIDA

ón GyM 

 Informe de

x Sistema ga

 Informació
 Sistema de
 Diseño, or

del programa
 Profesorad

x Infraestruc
dotación de 
 Resultados
 Indicadore

to 

ual 

turas presencia

icador relacion
ar dichos resulta

ión Plazo: 

Para no finalizad

Curso
Curso
Curso

se  elaboró, 
el  campus  virt
adores y proced
o  análisis  fue

naturas del má
Campus  Virtu

ción")  no  se  in

mos de uso efe
docencia;  por  t

esores responsa
rdando  los  "cri

virtual en las a
os resultados d
s  resultados  d

dor  han  mejo
ual; esta AM se 
del  uso  del  c

misión  Académ
e  los  profesore

TÍTULOS DE 
ÁSTER DE LA
AD DE CÁDIZ

Página 37

Nº: 

e seguimiento

rantía calidad 

ón pública dispo
e garantía de ca
ganización y de
a formativo. 
do.  
ctura, servicios y
recursos. 
s del programa
es. 

ales del máster

ado con las asig
ados, si fuera n

2020

das)  ‐‐‐ 

o 2016:17: 71,4
o 2017‐18: 46,4
o 2018‐19: 53,3

acordó  y  apr
ual  en  las  asig
dimientos del S
eron  recogidos

áster. Sin emba
ual  con  objeti
cluye  en  el  cál

ectivo”. Sin emb
tanto,  su  uso 

ables de las asig
iterios mínimos

signaturas pres
del  indicador IS
del  indicador 

orado;  y  los  a
considera final
campus  virtua

mica  de  Máster
es  responsable

 
A 

7 

onible. 
alidad. 
esarrollo 

y 

. 

gnaturas 
necesario 

0‐03‐31 

4% 
4% 
3% 

robó  un 
gnaturas 
SGC UCA 
s  en  el 

rgo, tres 
vos  “de 
lculo  del 

bargo, el 
queda  a 

gnaturas 
s  de  uso 

senciales 
SGC‐P10‐
se  han 

aspectos 
lizada. 
l  en  las 
r  (CAM); 
es  de  las 


