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H DATOS DE IDENTIFICACION DEL TITULO H

Id del ministerio 4314444

Denominacién de la Titulacién: Master Universitario en Gestion Integral del Agua
Centros/Sedes en las que se imparte: Facultad de Ciencias del Mar y Ambientales

Curso académico de implantacion 2014/15

Tipo de Ensefianza: Presencial

Convocatoria de seguimiento DEVA: 2018

En caso de titulo conjunto u ofertado en mas de un centro (incluir esta informacion para el resto de universidades en caso de ofertar el
titulo conjunto en mas de una universidad o centro):

Universidad participante:

Centro:

Curso académico de implantacion

Web del titulo en el centro:

1). INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE (IPD): WEB

Web del titulo: http://ccmaryambientales.uca.es/master-en-gestion-integral-del-agua/

Recomendaciones de los Informes de Seguimiento de la DEVA sobre el Criterio 1) IPD.

Acciones llevadas a cabo

Fecha ara dar respuesta a estas
. . p 'p Impacto observado
del Recomendaciones recibidas: recomendaciones Y en el titulo de las
informe Indique el informe de procedencia (seguimiento). evidencia contrastable i
. acciones.
de IPD (Deben ser acciones que den por
cerrada la recomendacion):
Se puede concluir que toda la informacion sobre el Accion: NO PROCEDE Se ha mantenido una
desarrollo del programa formativo a lo largo de los afios de buena matricula, por
implantacion del Titulo estd disponible de forma publica y Evidencia contrastable: (URL, encima de 20 alumnos, lo
visible y adecuado al protocolo de seguimiento de la DEVA documento, acta CGC, que indica que se hizo una
modificacién a la memoria...): adecuada informacién

| 11) APLICACION DEL SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE LA CALIDAD |

Andlisis y Valoracion:

Los principales érganos responsables del Sistema de Garantia de Calidad (SGC) del plan de estudios del master GIA,
todos ellos implicados en la elaboracidn del presente autoinforme, son: La Junta de Facultad, responsable ultimo del
seguimiento y garantia de la calidad de los titulos que se imparten en el centro; y la comision de Garantia de Calidad
del Centro (CGC), responsable del seguimiento, evaluacidn y control de calidad de los mismos. Todo ello bajo la
supervision y orientacion de la Unidad de Calidad y Evaluacion (UCE) de la UCA.

Entre otras funciones, la CGC elabora, supervisa y aprueba los documentos de todos los procedimientos requeridos
por el SGC, incluidos los correspondientes a los autoinformes de seguimiento. Y, en general, realiza el seguimiento de
los titulos y vela por el cumplimiento de los objetivos incluidos en las memorias verificadas de los titulos, haciendo
propuestas de mejora a partir del analisis y valoracién de los indicadores resultantes del funcionamiento de las
titulaciones y del grado de satisfaccion de los diferentes grupos de interés.
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UNIVERSIDAD DE CADIZ

Para regular el cumplimiento de todas esas funciones la facultad cuenta con un Reglamento de Régimen Interno de la
CGC del Centro, aprobado en 19/12/2011, (enlace http://bit.ly/2F1VD47). Cualquier modificacién que pueda sufrir el
Reglamento, debe ser aprobada por la Junta de Facultad.

EL SGC se esta utilizando, recoge y contribuye al analisis de la informacién sobre el correcto desarrollo del titulo. Asi,
la mayoria de los datos de los indicadores utilizados en el presente auto-informe han sido generados por el SGC de la
UCA a través de los procedimientos correspondientes. En general, se considera que dichos indicadores son adecuados
para el seguimiento y mejora del titulo. El ejemplo mas significativo lo constituye el Procedimiento 04 (P04) “para la
Planificacién, Desarrollo y Medicién de los resultados de la ensefianza”, cuyos indicadores proporcionan informacion
precisa (entre otras): sobre la satisfaccidn global de los estudiantes con la planificacidn y el desarrollo de la docencia,
la satisfaccidn global de los profesores con su actividad académica, y las tasas de rendimiento, éxito, abandono y
graduacién. El conocimiento de estos datos permite la mejora de la actividad docente. En el documento de
Seguimiento de los Planes de Mejora (enlace: http://bit.ly/21231Lu ) puede comprobarse como se han ido resolviendo,
entre otras, las Propuestas de Mejora vinculadas a los puntos débiles del titulo identificados en los diferentes
autoinformes, sobre todo, a partir de datos de indicadores generados por el SGC.

Sin embargo, los mecanismos de evaluacién no siempre se adaptan a las peculiaridades de los masteres. Asi, el modelo
de encuesta para evaluar la calidad de la docencia estd orientado especificamente hacia los profesores. Considerando
gue en las asignaturas de los masteres suelen participar un nimero mayor de profesores que en las de los grados, y
qgue el andlisis individualizado de la docencia de cada profesor no permite identificar todos los problemas; la CGC
incorpord al sistema (en el ambito de los masteres del Centro) un cuestionario a través del cual se evalia cada
asignatura en su conjunto. Esto ha permitido, entre otras cosas, contar con algunos datos mas a la hora de hacer el
seguimiento del titulo, de identificar y analizar disfunciones (véase apartado |V) Profesorado del presente
autoinforme).

El Sistema de Garantia de Calidad de la UCA es revisado periédicamente. Su primera versién, aprobada en diciembre
de 2008 (BOUCA 87, 16/Enero/2009), se ha modificado en diversas ocasiones (SGC UCA v0.2 BOUCA 108 de 17 junio
de 2010 y SGC UCA v1.0 BOUCA 152 de 21 diciembre 2012 y SGC UCA v1.1 BOUCA 180 de 20 enero 2015). A finales
del afio 2017, el SGC ha sufrido una nueva modificacién para su adecuacion a nuevos protocolos de la DEVA. Siendo
aprobada la version 2.0 por el Consejo de Gobierno el 17 de diciembre de 2017 (BOUCA 246), previo informe favorable
del Consejo de Calidad de la UCA. Dichas modificaciones han sido consecuencia de andlisis y revisiones realizadas por
los diferentes grupos de interés a través de: reuniones con los centros, estudios transversales impulsados por el
vicerrectorado competente en calidad y estudios de convergencia de procedimientos entre las versiones del SGCy las
directrices de la DEVA. Y también han sido consecuencia de las valoraciones del funcionamiento del SGC identificadas
en los autoinformes de seguimiento anuales de los titulos, asi como de los informes globales de las auditorias internas
de seguimiento realizadas por la Inspeccién General de Servicios (SGS) de la UCA.

Conviene indicar que en el Informe final para la renovacion de la acreditacién del Master GIA emitido por la DEVA (en
fecha 19/07/2017) se incluyé una Recomendacion relacionada con la necesidad de “disefiar y ejecutar acciones que
conduzcan a una mejora en los procedimientos de obtencidn de informacién sobre el grado de satisfaccidn de los
diferentes grupos de interés”. Para responder a la misma desde la Unidad de Evaluacién y Calidad de la UCA se
impulsaron Acciones que han supuesto cambios en algunos procedimientos y cuyos impactos han sido positivos:
incremento de las tasas de respuesta de algunas encuestas (vinculadas la P08); incorporacién de grupos de interés
(PAS y Egresados) en algunos procedimientos (P07, P08).

En el mismo sentido, en el criterio 5 del Autoinforme de Renovacidon de la Acreditacién del master se identificd un
Punto Débil relacionado con la falta de informacion sobre la satisfaccion del alumnado respecto a la orientacion
profesional. Para resolverlo desde la UCE se incorporé un indicador en la encuesta del procedimiento correspondiente
(P08).

El Gestor documental de la UCA (GD-SGC) se puso en marcha en el curso 2009-10, habiendo sufrido diversas
modificaciones desde entonces, para adaptarse a las revisiones del SGC y para mejorar su aplicabilidad de cara al
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seguimiento de los titulos. Hay que considerar que la aplicacion del SGC a los masteres se articula a través de una serie
de procedimientos que generan gran cantidad de documentacién (informaciéon, modelos de informe, indicadores,
registros, etc.). El GD-SGC facilita extraordinariamente el acceso y la gestion de dichos documentos (enlace:
http://sgc.uca.es).

Puntos Fuertes y logros:

-2016-17: Incremento en las tasas de respuesta en algunas encuestas del SGC.

-2016-17: Incorporacion de grupos de interés (PAS y egresados) en algunos procedimientos de evaluacién del SGC.

-2016-17: Incorporacién de un nuevo indicador al SGC para resolver la falta de informacion sobre la satisfaccién del alumnado respecto a la
orientacion profesional.

Autoinforme - .
f Puntos débiles Propuestas de mejora
del curso:

2016/17 No se detectan

Recomendaciones de los Informes de Seguimiento de la DEVA sobre el Criterio I1) APLICACION DEL SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE LA
CALIDAD.
Acciones llevadas a cabo para dar
Fecha . - respuesta a estas recomendaciones Impacto observado
Recomendaciones recibidas: . , )
del . ; ) o y evidencia contrastable (Deben ser en el titulo de las
. Indique el informe de procedencia (seguimiento). X .
informe acciones que den por cerrada la acciones.

recomendacion):

| 11l) PROCESO DE IMPLANTACION |

COMPARATIVAS CENTRO/UCA

Objetivo TiTuLo CENTRO UNIVERSIDAD

PRINCIPALES indicador

INDICADORES: * 11 13- 14- | 15- 13- 14- 15- 16- 11- 12- 13- 14- 15-
14 15 14 15 16 17 12 13 14 15 16

Satisfacciéon de los
estudiantes con el
procedimiento
llevado a cabo para 3,5 3.09 33 2.8
la eleccion y
realizacion de los
TFG/TFM.
Satisfaccion del
profesorado con el
procedimiento

llevado a cabo para 4 4.11 4.1 4.0
la eleccion y

realizacion de los

TFG/TFM.

Andlisis y Valoracion:
En el curso 16/17, el master GIA ha renovado su acreditacidn y ha finalizado su undécima edicidn desde su creacidn,

y la tercera después de la memoria verificada de 2013. La principal novedad de la nueva memoria respecto al plan
de estudios anterior, consistié en la aparicion de dos médulos optativos de 15 ECTS cada uno: Gestion de sistemas
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hidroldgicos y Tecnologias del Agua. El primero de estos bloques es elegido por pocos alumnos (como mucho 5),
mientras que el segundo no tiene problemas con el nimero de alumnos matriculados. Pensamos que los alumnos
intuyen que el mddulo optativo de Tecnologias del agua ofrece mayor posibilidad de trabajo profesional que el otro.
En todo caso todas las nuevas materias se impartieron con normalidad y satisfaccién y consideramos que el grado
de cumplimiento de la memoria verificada es elevado.

Aunque en el curso 14/15 se produjo una bajada de alumnos (15 en total) respecto a la media de afios anteriores,
en los cursos posteriores el n? ha crecido y estabilizado por encima de la veintena (27 en el curso 15/16 y 22 en el
16/17).

Las tasas de éxito, eficiencia, rendimiento, han sido elevadas por encima del 95% que se ponia como objetivo en la
memoria. El grado de satisfaccién global del master por parte del alumnado ha estado por encima de 4. Dieciséis
alumnos hicieron las précticas de empresa con elevada satisfaccion tanto por parte de los alumnos como de las
empresas, varios de ellos han prolongado sus précticas curriculares a prdcticas extracurriculares. Los cinco alumnos
que eligieron el perfil investigador, son los que mejores resultados académicos obtuvieron, y tienen posibilidades
de iniciar una carrera investigadora.

Puntos Fuertes y logros:

Tras once ediciones, el titulo estd perfectamente implantado. El n2 de alumnos es aceptable, por encima de 20, lo
que corrobora la aceptacion prolongada de esta titulacion.

Autoinfor

me del Puntos débiles Propuestas de mejora
curso:

El master tiene dos bloques optativos de 15
ECTS, y uno de ellos titulado “Gestién de
Sistemas Hidricos”, suele tener poca demanda
en relacion al otro ofertado “Tecnologias del
Agua”. En el curso 16/17, solo 2 alumnos
cursaron la primera de las especialidades

Propuesta de mejora 1: Mostrar a los alumnos el
potencial laboral que presenta el médulo “Gestion
de Sistemas Hidricos”, mediante la participacion en
el master de profesionales que trabajen en ese
ambito de la Gestion y planificacidn.

2016/17

Recomendaciones de los Informes de Seguimiento de la DEVA sobre el Criterio I11) PROCESO DE IMPLANTACION.

Acciones llevadas a cabo para dar
Fecha . " respuesta a estas recomendaciones Impacto observado
Recomendaciones recibidas:

del . , ) . y evidencia contrastable (Deben ser en el titulo de las
. Indique el informe de procedencia (seguimiento). X )
informe acciones que den por cerrada la acciones.

recomendacion):

RECOMENDAC_ION_ 2.- Se recomienda reflexionar | Accién: Se ha incluido en el horario del Practicamente todas las
sobre la conveniencia de incrementar la cargar Master y se ha insistido a los profesores asignaturas lo han hecho
practica del titulo. . .
responsables el incluir en el programa de
2016/17 cada asignatura al menos una Actividad
Académicamente Dirigida (AAD).
Evidencia:

Calendario del Master con las AAD: Enlace
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RECOMENDACION 3.- Se recomienda analizar la | Accién: Se firmé un convenio de Al primer encuentro

posibilidad de enfocar hacia &mbitos y sectores en | q|aporacién de la UCA con ASA, la asistieron 80 personas

los que se detecta mayor empleabilidad potencial Asociacién de Empresas de Abastecimientoy | (junio de 2017) y al
Saneamiento de Andalucia. Dentro de este segundo (enero de 2018)
convenio, se realizaron dos encuentros con unas 60 (incluidos los

empresas del sector, lo que facilitd un mayor | alumnos).
conocimiento de los alumnos sobre las
posibilidades laborales del master.

2016/17

Evidencia contrastable:
Memoria del 1ler Encuentro: Enlace
Memoria del 22 Encuentro: Enlace

| IV) PROFESORADO |

COMPARATIVAS CENTRO/UCA

PRINCIPALE ieti i
Objetiv TiTuto CENTRO UNIVERSIDAD

) o

INDICADOR indicad 13-
ES:

ISGC-P09-02:
Participacion

del
50 3560 | oo | 4550 | 4412 | 629 | 541 a0 | 4520 | 4144 | 552 | 462 4810 | 50,70 | 49,46 | 533

profesorado % % % % % % % % % % % % %
en acciones
formativas
ISGC-P09-03:
Participacion
del
profesorado
en Proyectos
de
innovacion y
mejora
docente
ISGC-P09-04:
Asignaturas
implicadas
en Proyectos
de
innovacion
docente
ISGC-P09-05:
Grado de
satisfaccion
global de los 4 - 35 - - - 4,1 4,1 4,4 43 45 43 4 4 4,1 42
estudiantes
con la
docencia
ISGC-P09-06:
Porcentaje
de
Profesorado
del titulo
evaluado
con Docentia
(evaluacion
positiva)

P08
Satisfaccion
del 4 363 | 3,38 | 4,05 3.2 3.5 3.4 3.8 3.2 3.2 34 3.5
profesorado
con la

50 R 43,20 43,20 32,35 45,7 48,6 18,10 41,50 32,43 333 40,2 8,20 46,40 35,93 36,0
% % % % % % % % % % % % % %

0,00 10,5 5,70 48,20 1,35

% % %

5 ; 23,50 3,80 11,10 7,02

100% 5,0% 4,5% 2,1% 7,8%

30 i 230 | 1360 | 2647 | 257 | 263 . 11,10 | 1532 | 16,2 | 17,09 i 15,70 | 23,46 | 22,77
% % % % % ; % % % % % % %
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Universidad
de Cadiz

Y UCA

P14 - Procedimiento para el sequimiento,

evaluacion y mejora del titulo.

SGC DE LOS TiTULOS DE
GRADO Y MASTER DE LA
UNIVERSIDAD DE CADIZ

“Coordinacié
n entre los
profesores
del titulo”.

P08
Satisfaccion
del
alumnado
conla
“Coordinacié
n entre los
profesores
del titulo”.

3,5

3.0

3.0 3.87

3.1

2.6 2.9

3.1

2.2 2.3

2.3 2.5

Andlisis y Valoracion:

Tal y como se observa de los indicadores ISGC-P09-02 y ISGC-P09-03, el profesorado del master estd bastante
motivado para mantenerse al dia en cuestiones docentes, de tal manera que el 50% del mismo ha realizado al menos
un curso de formacidn y participa en algun proyecto de innovacién docente.

Se observa en el indicador ISGC-P09-06 que todavia una discreta proporcién del profesorado (un 26%) ha solicitado
la evaluacidn a través del programa DOCENTIA. Esta evaluacién no es obligatoria y tanto en el centro como en la
universidad el porcentaje de solicitudes es menor que el alcanzado por el Master GIA.
En las tablas siguientes se muestran el alto porcentaje de profesorado numerario del master (mayoritariamente
catedraticos y titulares de universidad), y su cualificacidn cientifica y docente expresada a través de la suma total
de quinquenios docentes y sexenios de investigacion.

Categoria - MASTER
UNIVERSITARIO EN GESTION

Total Profesorado

Categoria / Totalx100

INTEGRAL DEL AGUA

2014-15 | 2015-16 | 2016-17 2014-15 2015-16 | 2016-17
Catedratico de Universidad 4 4 5 11,76% 11,1% 13,2%
Catedratico de Escuela Universitaria 0 0 0 0,00% 0,0% 0,0%
Profesor Titular Universidad 16 17 17 47,06% 47,2% 44,7%
Profesor Titular Escuela Universitaria 1 1 1 2,94% 2,8% 2,6%
Profesor Contratado Doctor 3 4 4 8,82% 11,1% 10,5%
Profesor Colaborador 0 0 0 0,00% 0,0% 0,0%
Profesor Ayudante Doctor 0 4 5 0,00% 11,1% 13,2%
Profesor Ayudante 0 0 0 0,00% 0,0% 0,0%
Profesor Asociado 0 1 1 0,00% 2,8% 2,6%
Profesor Visitante 2 0 0 5,88% 0,0% 0,0%
Otros: (Sustitutos Interinos y otros) 8 5 5 23,53% 13,9% 13,2%
TOTAL ’ 34 36 38 100,00% 100,0% 100,0%

Categoria - MASTER

Experiencia docente (total

Experiencia investigadora (Total

UNIVERSITARIO EN GESTION Quinquenios) Sexenios)
INTEGRAL DEL AGUA
2014-15 2015-16 | 2016-17 2014-15 2015-16 | 2016-17
Catedratico de Universidad 20 20 25 14 13 20

Catedratico de Escuela Universitaria
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Profesor Titular Universidad 48 53 59 34 38 38
Profesor Titular Escuela Universitaria 3 3 3 0 0 0
Profesor Contratado Doctor 0 0 0 3 5 5
Profesor Colaborador - - - - - -
Profesor Ayudante Doctor - 0 0 - 0 0
Profesor Ayudante - - - - - -
Profesor Asociado - 0 0 - 0 0
Profesor Visitante 0 - - 0 - -
Otros: (Sustitutos Interinos y otros) 0 0 0 0 0 0
TOTAL | 71 76 87 51 56 63

Al tratarse de un master interdisciplinar, el profesorado procede de muy diversas especialidades relacionadas con
el medio hidrico. De tal manera que participan 10 Departamentos y un total de 12 Areas de conocimiento distintas.
El profesorado ademds de impartir docencia, también actidan como tutores de los alumnos. La seleccién de los
tutores se hace en funcién de la adecuacion del perfil del tutor con el trabajo fin de master que vaya a realizar el
alumno, ya sea en el perfil investigador como en el profesional.

En la encuesta aprobada por la CGC y que se pasa tras cada asignatura, hay 3 preguntas sobre la actitud del
profesorado. Estos son los resultados globales de todas las asignaturas

C1 La comunicacion con el profesorado ha sido fluida, espontanea y ésta ha estado

predispuesto a resolver las dudas 4,3
C2 El profesorado se ha interesado por el aprendizaje de los alumnos. 4,2
C3 Los profesores contribuido a la asimilacion de los contenidos de los cursos. 4,2

Se observa como en general los alumnos valoran positivamente la comunicacién y actitud del profesorado frente a
sus obligaciones docentes

Puntos Fuertes y logros:

En torno al 50% del profesorado participa en acciones formativas y proyectos de innovacion docente.
El profesorado estd satisfecho con la coordinacion entre profesores (4.05).

Autoil p .
ST Puntos débiles Propuestas de mejora
del curso:
2016-17: El grado de satisfaccion del | Propuesta de mejora 1: Tener una reunion al
alumnado respecto a la coordinacion de los | comienzo de curso con todo el profesorado en la que
2016/17 profesores del titulo es mejorable (3.87 sobre | se remarque la importancia de la coordinacion para

5) evitar repeticiones, ordenar secuencialmente los
conocimientos, etc.
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Recomendaciones de los Informes de Seguimiento de la DEVA sobre el Criterio IV) PROFESORADO.

Acciones llevadas a cabo para dar
respuesta a estas recomendaciones Impacto observado

Fecha Recomendaciones recibidas:
del . . L y evidencia contrastable (Deben ser en el titulo de las

. Indique el informe de procedencia (seguimiento). X )

informe acciones que den por cerrada la acciones.

recomendacion):
Ninguna recomendacion Accion: NO PROCEDE

Evidencia contrastable: (URL, documento,
acta CGC, modificacion a la memoria...):

COMPARATIVAS CENTRO/UCA
CENTRO UNIVERSIDAD

INDICADOR | indicad 111 1145 11::i 1157 1. 13. 111 1156
ES: or* 13 14

PRINCIPAL  Objetiv TITULO
ES o

ISGC-P10-02:
Satisfaccion
de los
estudiantes
con los 3,7 | 40
recursos 1 9
materiales e
infraestructu
ras del
titulo.
ISGC-P10-03:
Satisfaccion
del
profesorado
con los 4 38 1 411 305 | 301 | 407 391 | 393 | 395 | 405 | 403 372 | 372 | 3,83 3,9 4,14
recursos 4 5
materiales e
infraestructu
ras del
titulo.
ISGC-P10-04:
Porcentaje
de
asignaturas
del titulo
con 80
actividad
dentro del
Campus
Virtual.

4,15 4,18 3,78 3,34 4,11 3,83 4,08 3,84 3,46 3,21 3,51 3,34 3,51

80 80 94,40 | 89,50 | 78,95 95,20 35,3 78,50 | 52,10 | 71,43 82,70 | 47,50 | 71,40 | 69,70 | 76,68
% % % % % % %* % % % % % % % %

Satisfaccion
del
alumnado
con los
Programas y
actividades 4 3.80 3.28 2.81
de apoyo y
orientacion
académica
del
alumnado.
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Satisfaccion
del
alumnado
con los
Pro.gramas Yy 4 3.57 287 262
actividades

de
orientacion
profesional.

Segun el indicador ISGC-P10-02 los alumnos estan moderadamente satisfechos con las infraestructuras materiales
del titulo (3,78). El indicador ISGC-P10-04: muestra que el uso del Campus Virtual es mayoritario.

Ademas, en la encuesta especifica para la docencia de master aprobada por el CGC del centro, se realizan varias
preguntas sobre las infraestructuras del centro. Esto son las cuestiones planteadas y los resultados globales

R1 Las aulas y su equipamiento se adecuan, en cantidad y calidad,
al nimero de alumnos y a las actividades programadas 3,6
R2 Los espacios destinados al trabajo y estudio y su equipamiento
se adecuan, en cantidad y calidad, al n? de alumnos y a las
actividades programadas. 3,7
R3 Los recursos bibliograficos han sido los necesarios, suficientes
y con la accesibilidad adecuada para las actividades programadas | 3,9
R4 La documentacién aportada por los profesores ha sido

adecuada, accesible en tiempo y forma 3,9
R5 Los servicios informaticos han sido suficientes y adecuados a
las necesidades de las actividades realizadas 3,9

R6 Las actividades de campo han sido adecuadas, coherentes con
los contenidos de la asignatura y han contribuido al proceso de
aprendizaje 3,9
Se puede observar las aulas y los espacios de trabajo son las infraestructuras peor valoradas, mientras que los otros
item tienen una valoracién bastante positiva, con una calificacion en torno a 4.

Los alumnos valoran como mejorable (3.57) la orientacion profesional recibida.

Puntos Fuertes y logros:
El profesorado esta satisfecho con los recursos materiales a disposicion del titulo (4.07).

Autoinforme

Puntos débiles Propuestas de mejora
del curso:
2016/17: El grado de satisfacciéon con los
recursos materiales por parte del alumnado
es mejorable (3.78 sobre 5). Entre otras cosas | Propuesta de mejora 1: Reclamar al decanato que
2016/17 reclaman mas conexiones eléctricas en el | solicite una mejor conectividad eléctrica para las

aula para poder conectar los portatiles. aulas que usan los masteres de la Facultad
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Propuesta de mejora 1: Facilitar encuentros con los
2016/17: Escasa satisfaccion con la | profesionales del sector

2016/17 orientacién profesional recibida (3.57 sobre | Propuesta de mejora 2: Impartir un seminario sobre
5) como hacer una entrevista de trabajo y como
confeccionar un Curriculum.

Recomendaciones de los Informes de Seguimiento de la DEVA sobre el Criterio V) INFRAESTRUCTURAS, SERVICIOS Y DOTACION DE
RECURSOS.

Acciones llevadas a cabo para dar
respuesta a estas recomendaciones Impacto observado

Fecha . .
Recomendaciones recibidas: . , ,
del . ; ) o y evidencia contrastable (Deben ser en el titulo de las
. Indique el informe de procedencia (seguimiento). X .
informe acciones que den por cerrada la acciones.

recomendacion):
NINGUNA

VI) INDICADORES Y RESULTADOS. |

| VIL1) ORIENTACION PREUNIVERSITARIA Y PERFIL DE INGRESO. H

COMPARATIVAS CENTRO/UCA

_ TITUL
PRINCIPA  Objeti uto CENTRO UNIVERSIDAD
LES Vo

INDICAD | indica
ORES: dor *

ISGC-P02-
01: Tasa de
adecuacié 80
ndela 100,0 | 81,8 988 | 924 86,58 | 88,1
titulacion. - - - 0% 2% - - - 4% 7% - - - % 5%
ISGC-P02-
02: Tasa de 70 83,3 90,00 53,30 90,00 73,3 51,8 53,6 45,8 47,7 51,6 65,8 61,7 62,8 72,58 73,0
ocupacion 3% % % % 3% 8% 8% 0% 8% 7% 4% 4% 0% % 3%
del titulo.
ISGC-P02-
03: Tasa de
preferenci 60 -
adela 123,3 60,0 66,6 47,7 115,6 64,3
titulacion. - - 3% 0% - - 7% 8% - - 9% 7%
ISGC-P02-
04: Tasa de
renovacion
del titulo o 90
tasa de
nuevo
ingreso.
ISGC-P02 :
Oferta de 30 30 30 30 30 30 160 190 190 180 180 1332 1427 1692 1615 1687
plazas
ISGC-P02 :
Matriculad
os de 21 25 27 16 27 21 83 102 87 87 89 877 881 1062 1170 1202
nuevo
ingreso

86,2 100,0 100,0 100,0 91,3 94,3 87,9 98,9 88,6 80,1 97,6 94,8 95,9 85,57 79,8
0% 0% 0% 0% 0% 0% 3% 0% 6% 8% 0% 3% 0% % 7%
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A pesar de que los datos registrados sobre la tasa de adecuacion o de preferencia del titulo por parte de los alumnos,
parecen ser mejorables, la realidad es que en general todos los alumnos que se matriculan en el master cumplen el
perfil de ingreso, presentando una titulacion entre las calificadas con afinidad alta con el Master GIA.

Respecto al origen de los alumnos por universidad en el siguiente grafico se comprueba que para el curso 16/17 un
9% procede de universidad extranjeras, un 41 % de la Universidad de Cadiz y un 50 % de otras universidades
espafiolas, fundamentalmente andaluzas (27%).

% Universidad de Procedencia Master GIA
2016/17

B UCA B OTRAS UNIV ANDALUZAS
OTRAS UNIV ESPANOLAS m UNIV EXTRANJERAS

En la siguiente tabla se muestran los datos de matriculados y egresados de mdasteres impartidos por universidades
espafiolas en la temética del Agua. Los datos originales se pueden consultar en este enlace (http://bit.ly/2g7nuAt).
Se observa como el master GIA de la UCA ocupa los primeros puestos en cuanto a alumnos egresados (el 12 en el
curso 15/16 y el segundo en el 14/15). Estos datos muestran que el master GIA tiene una buena reputacion entre
todos los impartidos en Espafia. Respecto a los masteres ofrecidos en Andalucia, estd bastante igualado en alumnos
egresados respecto al ofertado por la Universidad de Granada (M. U. en Técnicas y Ciencias de la Calidad del Agua)
y por encima del ofertado por Malaga (Recursos Hidricos y Medio Ambiente)

MASTERES ESPANOLES RELACIONADOS CON LA

TEMATICA DEL AGUA Curso 14/15 Curso 15/16
Titulo del Master y Universidad Matriculas Egresados Matriculas Egresados
M. U. en Técnicas y Ciencias de la Calidad del 30 27 29 22

Agus (IDEA) por I DRVEISIEREIERGHaRAAE

M. U. en Ingenieria del Agua por la Universidad
de A Corufia y Hochschule Magdeburg-Stendal 42 14 38 17
(Fh)(Alemania)

M. U. en Gestion Integral del Agua por la

Universidad de Cadiz 15 14 28 23
M. U. en Gestion de Suelos y Aguas por la
Universidad Autdnoma de Barcelona; la 57 13 6 nd

Universidad Publica de Navarra; la Universidad
de Barcelona y la Universidad de Lleida
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M. U. en Tecnologia, Administracién y Gestion 57 11 26 9
del Agua por la Universidad de Murcia

M..U. er.m Ciencia YTecnoIog|a del Agua por la 13 10 15 11
Universidad de Girona

M. U. en Agua. Andlisis Interdisciplinario y

Gestidn Sostenible por la Universidad de 33 9 8 0
Barcelona

M. U. en Gestion Sostenible y Tecnologias del 9 3 16 13
Agua

M. U. en Ingenlerl'a de'Ios Mater{ales, Aguay 13 6 53 11
Terreno por la Universidad de Alicante

M. U. en Calidad de Aguas Continentales por la 5 6

Universidad Autonoma de Madrid 9 8
M. U. en Hidroinformatica y Gestion del Agua /

1 1
Hidroinformatics and Water Management 0 0 0 0
M. U. en Tecnologia del Agua en Ingenieria Civil n/d n/d 13 n/d
por la
Madster Universitario en Ingenieria del
Tratam!ento y ReC|cIa.Je de. Aguas R,e§|duales 18 0 30 14
Industriales por la Universidad Catdlica de
Valencia San Vicente Martir
Master Universitario en Recursos Hidricos y 20 3 17 14

Medio Ambiente por la _

Puntos Fuertes y logros:
Aceptable demanda de alumnos por el master GIA, con un importante porcentaje de alumnos de fuera de la UCA.

Buen posicionamiento del Mdster GIA respecto a otras titulaciones similares en Andalucia y en Espafia.

Autoinforme

Puntos débiles Propuestas de mejora

del curso:
Propuesta de mejora 1: Permitir que asistan a
algunas actividades del mdster (por ejemplo la
celebracion que el mdster hace del dia mundial del
agua) alumnos de grado, para motivarlos a cursarlo
en el futuro.

| VI.2) PLANIFICACION, DESARROLLO Y MEDICION DE LOS RESULTADOS DE LAS ENSENANZAS. H

Podria aumentar la tasa de ocupacion del

2016/17 titulo

Objeti TiTULO COMPARATIVAS CENTRO/UCA
vo
PRINCIPAL  indicad CENTRO UNIVERSIDAD
ES oro
INDICADO  Previst 3 . - 13 14 15- 16 o120 13 14 1
RES: oenla  ~ ; 14 15 16 17 . 13 14 15 16
Memo 12
ria *
ISGC-P04-
02: 4 3,6 4,1 4 43 4,20 45 4,2 4 4 4,00 4,10 42

Satisfaccion
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global de los
estudiantes
conla
planificacion
dela
ensefianza
ISGC-P04-
03:
Satisfaccion
global de los
estudiantes 4 38 - - - a4 42 4,4 4,36 4,6 4,4 42 4,2 420 | 430 43
conel
desarrollo
dela
docencia.
ISGC-P04-
04:
Satisfaccion
global del
profesorado
conla
organizacion
yel
desarrollo
dela
docencia (o
conla
actividad
académica)

ISGC-P04-
95,10 | 98,20 | 1000 | 90,74 | 81,20 9,7 | 96,90 | 89,79 | 88,80 83,80 | 96,30 | 94,67 | 84,82 | 86,00
05: Tasa de 90 89%

% % 0% % % % % % % % % % % %

4 3,14 3,54 3,51 3,65 4,3 31 3,54 3,51 3,65 4,3 3,14

rendimiento
ISGC-P04-
06: Tasa de 90 100% | 100% | 100% 100%
éxito
ISGC-P04-
07: Tasa de
evaluacion
ISGC-P04-
09: Tasa de 80
graduacion
ISGC-P04-
10: Tasa de 95
eficiencia
ISGC-P04-
08: Tasa de 10 0%
abandono

100,0 o 99,60 o 99,16 100,0 99,40 99,80 99,53 97,94 98,80
0% 100 % Lo0x % 0% % % % % %

90 95,10 98,20 100,0 90,74 81,20 89% 97,10 96,90 90,55 88,80 84,30 96,50 95,12 86,60 87,00
% % 0% % % ; % % % % % % % % %

96,40 88,89 100,0 61,54 85,71 77% 83,60 88,76 46,25 57,95 60,60 84,20 79,13 41,99 51,37
% % 0% % % ° % % % % % % % % %

97,60 " o o 99,48 98,60 99,80 99,47 99,23 " 99,60 99,37 99,21 98,72
% 100% 100% 100% % % % 100% % % 100% % % % %

11,11 34,62

%

9,90 6,86 5,62 47,50
% % % %

0,00% 0,00% 5 3240 | 936 | 1044 | 5381 | 693

Andlisis y Valoracion:

Las tasas de rendimiento, evaluacién y graduacién del ultimo curso -16/17- deben tomarse con precaucion, pues no estdn incluidos los
resultados de las convocatorias de diciembre ni febrero. El historico de dichas tasas es muy alto y proximo al 100%.

Ademds de los indicadores recogidos en la tabla anterior, desde el curso 13/14 se viene pasando una encuesta aprobada por la CGC en cada
asignatura del mdster. Estos son los resultados medios de los ultimos 4 cursos:
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=+ L =] ~
— — — —
MASTER GESTION INTEGRAL DEL AGUA. ANALISIS DE LAS ENCUESTAS ULTIMOS CURSOS - ﬁ - E - E h :E -
A1 La seleccion de contenidos para la asignatura es adecuada. 3,8 3,8 4,0 4,0
AZ La seleccion del profesorado es la idonea. 3,9 3,9 4,1 4,2
A3 La carga lectiva, tedrica v practica, se distribuye adecuadamente 3,7 3,9 3,8
Ad La informacion sobre las actividades, evaluacion, etc. ha sido suficiente 3,8 3,8 4,0 3,9
B1 La coordinacion de las actividades académicas ha sido correcta. 3,8 3,9 4,0 4,0
B2 Las actividades de tipo practico han sido coherentes con las tedricas. 3,9 4,0 4,1 4,0
C1 La comunicacion con el profesorado ha sido fluida, espontanea y ésta ha estado predispuesto a resolver las dudas 4,1 4,1
C2 El profesorado se ha interesado por el aprendizaje de los alumnos. 3,9 4,1 4,2 4,2
C3 Lo profesores contribuido a la asimilacion de los contenidos de los cursos. 3,8 4,0 4,2 4,2
D1 La metodolo gia empleada ha contribuido &l proceso de aprendizaje 3,5 3,7 3,9 3,8
D2 Se han relacionados los conceptos desarrollados con conceptos anteriores. 3,7 3,7 4,1 4,0
D3 Se ha tenido en cuenta los diferentes niveles de conocimientos de los alumnos 3,4 3,5 3,8 38
E1 Las actividades de evaluacion han sido adecuadas y coherentes con los contenidos 3,7 3,7 4,0 3,9
F1 Motivacion y sentido critico despertado en Vd. por la asignatura 3,7 3,9 4,0 4,0
F2 Valoracion global de la formacion recibida 3,7 3,9 4,0 41
R1 Las aulas y su equipamiento se adecuan, en cantidad y calidad, al nimero de alumnos y a las actividades programadas 4,1 4,2 4,2 3,6
RZ Los espacios destinados al trabajo y estudio y su equipamiento se adecuan, en cantidad y calidad, al n® de alumnos y a las actividades
programadas. 4,1 4,1 4,2 3,7
R3 Los recurzos bibliogréficos han sido los necesarios, suficientes y con la accesibiidad adecuada para las actividades programadas 4,0 4,0 4,2 3,9
R4 La documentacion aportada por los profesores ha sido adecuada, accesible en tiempo y forma 3,9 4,0 4,1 3,9
RS Los servicios informaticos han sido suficientes y adecuados a las necesidades de las actividades realizadas 4,0 4,0 4,2 3,9
RE Las actividades de campo han sido adecuadas, coherentes con los contenidos de la asignatura y han contribuido al proceso de aprendizaje a1 a1 a1 3,9
VG Globalmente esta satisfecho con el grado de formacion obtenido en esta asignatura EN 3,9 4,0 4,1
Si se observa el Ultimo epigrafe, Valoracién Global de la asignatura, se comprueba que ha habido un incremento
continuado de este indicador, lo que muestra que el master estd sometido a un proceso de mejora continua. Esta
mejora también se refleja en items como la seleccion del profesorado, la actitud del profesor ante el alumnos, la
comunicacion, etc.

Puntos Fuertes y logros:
Valoracion creciente por parte de los alumnos de la mejora continuada de los aspectos docentes y organizativos
del mdster

Autoinforme
del curso:

Puntos débiles Propuestas de mejora

La tasa de graduacion es mejorable (85,7% | Propuesta de mejora 1: Insistir a los alumnos en la
frente a 100%). La causa de este baja | conveniencia de presentar el TFM entre las

2016/17 graduacion se debe a los alumnos que no | convocatorias de julio y septiembre. Evitando las de
presentan su TFM en las convocatorias del | diciembre y febrero, que ademds de perjudicar este
curso (julio y septiembre) indicador, retrasa las posibilidades de incorporarse

al mercado laboral.
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| VI.3) GESTION Y CONTROL DE LAS PRACTICAS EXTERNAS H

TiTULO COMPARATIVAS CENTRO/UCA

Objetiv ~ CENTRO  UNIVERSIDAD |
PRINCIPALES o 14- 15- | 16- 14- 15- 16- 14- 15- 16-

INDICADORES: indicad 12- | 13- 15 16 | 17 | 11- 12- 13- | 15 16 17 11- 12- 13- 15 16 17
or* 13 | 14 12 13 14 12 13 14

ISGC-P05-01: Grado de
Satisfaccion global de los
tutores académicos con 4 4.1
las practicas externas 1
realizada por los alumnos.

ISGC-P05-02: Grado de
Satisfaccion global de los
tutores de las entidades
colaboradoras con el 4.6
desempeiio de los 7
estudiantes en las
practicas externas.

ISGC-P05-03: Grado de
Satisfaccion global de los
estudiantes con las
practicas externas para
afianzar los 4 43
conocimientos y
habilidades adquiridos en
el titulo.

ISGC-P05-04: Grado de
satisfaccion de los
estudiantes con la
contribucion de la
formacioén recibida en el
titulo para desarrollar la
practica externa.

ISGC-P05-05: Tasa de
rendimiento de las
practicas externas o
practicas clinicas (area de
CCSS).

La UCA ha implementado una nueva aplicacidon informatica que permite mejorar la gestion de las practicas en
empresas (http://practicas.uca.es/practicas.php), al poner a disposicion de todas las partes implicadas la
documentacidon necesaria para un correcto seguimiento de la asignacion, ejecucién y evaluacion de las practicas en
empresas. El master GIA ha ofertado un perfil de practicas —denominado Gestién del Ciclo del Agua- en el que se
especifican las actividades que podria hacer un alumno del master durante su periodo de practicas. A la vista de
dicho perfil, las empresas interesadas en recibir alumnos en practicas realizan su solicitud, especificAndose entonces
—de acuerdo con los tutores profesional y académico del alumno- el programa formativo a realizar. La nueva
aplicacion, ha implicado en muchos casos el establecimiento de un nuevo convenio de colaboracién educativo con
las en empresas. En el curso 16/17 se hicieron 15 practicas en empresas, de las cuales se firmaron 9 nuevos
convenios (6 de ellos con empresas de otras provincias distintas de Cadiz, lo que indica la proyeccién nacional del
master). En la tabla se muestra el listado de empresas en las que los alumnos realizaron practicas el curso 16/17.
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NOMBRE DE LA EMPRESA Fecha Convenio PROVINCIA
ABIOMED HIGIENE, S.L. 16/17 SALAMANCA
AQUANEX 16/17 BADAJOZ
Catedra Verinsur 16/17 CADIZ
CEPSA. Complejo Industrial de refino A Coruna = 16/17 CORUNA
LABAQUA 16/17 CADIZ
LABORATORIO LARORSUR S.L. 16/17 HUELVA
M&M Aeronauticos S.A. 16/17 CADIZ
SIDMA S.L. 16/17 CADIZ
Universidad Pablo de Olavide 16/17 SEVILLA
Aguas de Cadiz (2 alumnos) 15/16 CADIZ
EMASA 15/16 MALAGA
METODO AMBIENTAL CONSULTORES, S.L. 15/16 CADIZ
CHICLANA NATURAL S.A. 15/16 CADIZ
MEDINA GLOBAL 15/16 CADIZ

La organizacién de las practicas exige una dedicacién de tiempo y esfuerzo muy grande, pero finalmente los alumnos
lo reconocen, y el grado de satisfaccion alcanzado es elevado, tal y como puede verse de la encuesta de satisfaccion
que se les pasa a los alumnos después de hacer las practicas en empresa.

MASTER GESTION INTEGRAL DEL AGUA. MODULO EMPRESA. CURSO 16/17
A Previo a la realizacidn del trabajo

14/15|15/16|16/17

A3 Previamente a su incorporacion a la empresa conocia con claridad los objetivos a alcanzar para superar la

A3 |actividad préctica 3,5 3,3

Al |AlEl trabajo practico antes de su inicio estaba bien definido 3,5 3,3

A2 |AZ La planificacion y temporalizacion del trabajo ha sido la correcta 31 40 3,7
B —Desarrollo de la actividad practica

Bl |Bl Los recursos utilizados han sido suficientes para cubrir los objetivos marcados en el programa previo 3.6 43 3,8

B2 Se ha tenido posibilidad de desarrollar los conocimientos tedricos y practicos adquiridos en los madulos
B2 |previos 3,7 4,3 3,9
B3 Ha sido posible alcanzar un amplio conocimiento de la actividad profesional relacionada con las tareas que

B3 |le fueron encomendadas 3,8 4,3 4,0

B4 |B4 Lo aprendido durante el master ha sido vilido y relevante para la realizacion de las practicas 4,2 44 4,0

B5 |B5 La labor realizada en la empresa se ajusta a lo firmado en el programa inicial 3,7] 4.3 3,9
C—Actuacion de los tutores

C1 |C1Eltutor de empresa ha mantenido una accesibilidad suficiente 3,8 4,5 4,1
C2 Una vez se incarpord a la empresa o institucidn, el tutor de empresa le transmitid con claridad las tareas que

C2 |debiarealizar 3,2 4,1 3,6

C3 |C3Laayuday apoyo recibido del tutor de empresa y/o de los compafieros de trabajo ha sido suficiente 4,2- 4,0
C4 Su grado de satisfaccion con la labor desarrollada por el tutor asignado en la empresa o institucion en la que

C4 |ha realizado las practicas es suficiente 3,9 4.3 4.3

C5 |C5 La ayuda recibida del tutor del master para el médulo practico ha sido sufciente 4,1- 4,2
D —Valoracion general

D1 |D1El grado de motivacidn e interés despertado hacia el trabajo profesional 4,2 4,3 4,2

D2 |D2 Adecuacidn del trabajo practico a los objetivos del Master. 39 4.2 4,0

D3 |D3 Las practicas han supuesto una aportacidn muy importante para la mejora de su formacién profesional 41 44 4,2

D4 |D4 Globalmente estd satisfecho con el grado de formacion obtenido en este médulo 4,00 44 3,9
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Puntos Fuertes y logros:

El master cuenta con un responsable de la gestidn de las practicas en empresa. Esta persona cita a comienzo de curso
personalmente a cada alumno para sondear sus preferencias sobre las prdcticas a realizar en funcién de su
formacidn, orientacidon del madster seleccionada y lugar de origen. A partir de esa conversacién se realizan los
contactos con las empresas, si éstas no tienen firmado convenio de colaboracidn se les ofrece el hacerlo, y finalmente
se conciertan las practicas. La organizacidn de las practicas exige una dedicacion de tiempo y esfuerzo muy grande,
pero finalmente los alumnos lo reconocen, y el grado de satisfaccién alcanzado es elevado.

Autoinforme . .
f Puntos débiles Propuestas de mejora
del curso:

2016/17. Segun la encuesta mostrada arriba,
los alumnos demandan una mejor
planificacién inicial de las practicas (entre 3.3
y 3.7 sobre 5)

Propuesta de mejora 1: Organizar una sesion
informativa con los tutores académicos de practicas
para que estén informados de los distintos pasos
gue deben dar para organizar el trabajo del alumno

2016/17

| VI.4) GESTION DE LA MOVILIDAD DE LOS ESTUDIANTES H

TiTULO COMPARATIVAS CENTRO/UCA
Objetivo CENTRO UNIVERSIDAD

PRINCIPALES Tipo de ..
indicador 13 14 13 14 15 16 11 12 13 14 15

INDICADORES:  movilidad o

14 15 14 15 16 17 12 13 14 15

ISGC-P06-03: Internacio 59 11 | 34 | 43 i 1,8 22 | 42 | 1,7 | 46 | 07
Tasa de nal ° 0% | %* | 1% 0% % | 0% | 1% | 0% | 0%
movilidad de
estudiantes
sobre
matriculados
en el titulo.
ISGC-P06-04:
i Internacio
Estudiantes 10%

Nacional 5%

3 2 2 3 11, 12,
° (14 | (7 | (13 | (14 B e Il I s | M| Mg | 43
extranjeros o nal % | % | % | % %t 0% [ o [ 0% 0% | 8% | o | 0%
nacionales
matriculados
en el titulo, en
el marco de un | Nacional 0% 0 0 0 0
programa de
movilidad.
!rsa(::::gs 05: Internacio 100 10 | 10 | 10 ag, | 97| 82 78 1 87,
.. nal 0 0 0 2%
rendimiento
de los
estudiantes
que participan
en redes de
movilidad
(Entrantes).
ITS::ESSG 05: Internacio _ 44, %’ Zi’ Z;é’ Z’
rendimiento nal 2% % % % %
de los
estudiantes
que participan
en redes de
movilidad

(Salientes).

% % % %

Nacional -

Nacional -
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ISGC-P06-06:
Grado de
satisfaccion de
los estudiantes | Internacio 4,3
que participan | nal ) 3
en redes de
movilidad

(Entrantes)

ISGC-P06-06:
Grado de
satisfaccion de
los estudiantes | Internacio 2,2 | 38 3,7 3,7 38 | 42 | 38
que participan | nal 9 0 5 9 0 0 0
en redes de
movilidad

(Salientes)

Andlisis y Valoracion:
Mas de la mitad de los alumnos proceden de universidades distintas a la UCA (83 % en el curso 2016-17), por lo que para ellos
su estancia en nuestra universidad ya supone un cambio de centro y una movilidad. De estos, cada afo, 3 6 4 vienen becados

por la Fundacion Carolina (2), la AUIP (Asociacién Iberoamericana de Posgrado) y la AECI.

45 | 47 | 40

% de
alumnosde ., 13 | 1344 1415 1516 1617
fueradela
UCA
Internacional 23% 18% 20% 15% 33%
Nacional 36% 32% 40% 15% 50%

También se podria considerar movilidad la realizacién de practicas externas, sobre todo aquellas que se realizan fuera de la
provincia de Cadiz. En el curso 16/17, de los 15 alumnos que realizaron précticas en empresas, 6 alumnos las hicieron en
empresas de otras provincias.

La movilidad saliente no la consideramos como prioritaria para nuestro master, por la complejidad que supone su gestion ya
que, al tratarse de un master de un solo afio, la docencia estda muy comprimida en 6 meses (de octubre a mayo) y resulta muy
dificil en ese periodo de tiempo gestionar una estancia en otra universidad. Sélo cabria la posibilidad de realizar estancias para
la ejecucion del trabajo fin de master de caracter investigador.

Puntos Fuertes y logros:

El master tiene una buena proporcidn de alumnos de fuera de la universidad de Cadiz, lo que puede interpretarse
como una movilidad entrante.

La Fundacién Carolina otorga 2 becas a alumnos iberoamericanos para cursar el master. Al haber una gran demanda
de estas becas, la seleccién es muy buena y los alumnos presentan muy buenos resultados académicos.

Autoinfor

me del Puntos débiles Propuestas de mejora
curso:

No se produce movilidad saliente. Lo
condensado del programa de estudios hace | Propuesta de mejora 1: Informar de Ilas
dificil que pueda producirse una movilidad | posibilidades de financiacion para estancias de
saliente que no sea correspondiente a | movilidad

realizar el TFM en otra entidad.

2016/17
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| VI.5) ANALISIS DE LA INSERCION LABORAL Y SATISFACCION CON LA FORMACION RECIBIDA. |\

TITULO COMPARATIVAS CENTRO/UCA

bjeti
Objetivo CENTRO - UNIVERSIDAD

PRINCIPALES INDICADORES: ** indicador

*

13-14 ‘ 14-15 12-13 13-14 14- 12-13 13-14 14-15

|
ISGC-P07-01: indice de insercién
profesional. Primer Empleo.

ISGC-P07-03: indice de insercién profesional
(afio realizacién encuestas) en cualquier 50 21.43 37.8 52.0
sector profesional. (Tasa de ocupacion).
ISGC-P07-04: Tasa efectiva de insercion
profesional (afio realizacidn encuestas) en
un sector profesional relacionado con los
estudios realizados. (Tasa de adecuacion).
ISGC-P07-05: Tasa de insercién temporal
(afio realizacién encuestas)en cualquier 50 66.7 78.6 55.7
sector profesional con un contrato temporal
ISGC-P07-06: Tasa de autoempleo (afio

50 50 64.9 65.6

50 66.67 64.3 68.2

i e 5 0 7.1 9.29
realizacidn encuestas).
ISGC-P07-08: Tasa de insercion con
movilidad geografica (afio realizacion 50 66.67 35.7 25.7
encuestas).
ISGC-P07-09: Grado de Satisfaccion de los
3.5 331 3.46 3.54

egresados con los estudios realizados.
** Datos referidos a curso de egreso de cada promocién.

Andlisis y Valoracion:

Desde el master se potencia que los alumnos que realizaron sus practicas curriculares en empresas, las puedan
extender hasta 9 meses mds como practicas no curriculares. Este hecho les permite tener la oportunidad de
completar su formacién y aumentar las posibilidades de empleo.

También desde el master se han difundido entre los alumnos del master, los planes de empleo juvenil de la Junta
de Andalucia que han permitido la contratacidon temporal por las Universidades Andaluzas de algunos de los
egresados del master de las dos Ultimas ediciones (por lo menos tenemos contabilizados 6 contratos de ese tipo).
Se tratan de contratos temporales —entre 12 y 18 meses- con el objeto de que se sigan formando y en algunos casos
se inicien en la carrera investigadora.

Puntos Fuertes y logros:
Implicacién de la coordinacién del master en facilitar la empleabilidad de los egresados

Autoinforme
del curso:

Puntos débiles Propuestas de mejora

Propuesta de mejora 1: Potenciar el contacto con las empresas
del sector del agua para que sea mds fdcil encontrar empresas
en las que hacer las prdcticas curriculares, y que también
aumente las posibilidades de posterior contratacion.

13/14: Bajo indice de insercién laboral (21.4 %)
2016/17
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| VI.6) EVALUACION DE LA SATISFACCION DE LOS GRUPOS DE INTERES. H

COMPARATIVAS CENTRO/UCA

Objeti TiTULO
Jetive CENTRO** UNIVERSIDAD**

PRINCIPALES indicador

INDICADORES: * 12- 13- 14- - - - 13- 14- 15- 16- 12- 13- 14- 15- 16-
13 14 15 14 15 16 17 13 14 15 16 17

ISGC-P08-02: Grado
de satisfaccion global

4 3.83 | 40 | 4.13 433 | 4.44 | 4.20 4 4.44 4
del alumnado con el
titulo.
ISGC-P08-03: Grado
de satisfaccion global 4 3.81 | 3.92 | 4.19 3.88 | 3.69 4 3.5 | 3.62 | 3.67

del PDI con el titulo.
ISGC-P08-04: Grado
de satisfaccion global 3,5 3.53
del PAS con el titulo.

Andlisis y Valoracion:

El indicador 1ISGC-P08-02 sobre la satisfaccion global de alumno se ha incrementado en los tres ultimos cursos (3.83,
4.0y 4.13). Lo mismo sucede con el indicador ISGC-P08-03 (3.81,3.92 y 4.19) que muestra que el profesorado esta
bastante satisfecho con la docencia en el titulo y pensamos que esto es clave para el buen desarrollo del master.
Por otra parte, una vez que los alumnos han defendido su TFM y por tanto han superado todos los requisitos
docentes del master, se les pasa una encuesta para que hagan una valoracién global del master. Esta encuesta tiene
la ventaja, de que el 100% de los alumnos responde y de que la encuesta se pasa una vez el master ha finalizado.
Estos son los resultados de algunas de las cuestiones que se les plantean:

MASTER GESTION INTEGRAL DEL AGUA. VALORACION GLOBAL.

C — Desarrollo del Master 14/15 | 15/16 | 16/17
El nivel del Master, en general, se puede seguir con facilidad 4,07 | 4,29| 3,92
La extension de los mdédulos ha sido la adecuada 3,50( 3,76 | 3,58
Los programas de los médulos que le han facilitado han sido una buena guia para el estudio

y aprendizaje 3,86| 4,24 | 4,08
D — Valoracién global del Master

Globalmente estd satisfecho con el grado de formacién obtenido en el Master 4,07 H 4,08
Recomendaria a un amigo matricularse en este Master 4,29 | 4,24\ 4,17

Se observa que la valoracion global es positiva, por encima de 4. El punto con menor puntuacion (3.58) se refiere a
la extension de los médulos. La pregunta es demasiado genérica y no permite saber a qué se refiere el alumno.
Interpretamos que en general los alumnos se quejan de excesiva exigencia docente respecto a otros masteres.
Aungue la extensidn en créditos es la misma (60 ECTS), el master GIA tiene mas asignaturas —y mas cortas- que el
resto de masteres de la facultad. Esto conlleva mas carga de trabajo, mas examenes, etc. Sin embargo, ya que la
valoracion global es positiva, no consideramos que este punto sea importante en relacién con la calidad del master.
Puntos Fuertes y logros:

Tanto el PDI como el alumnado presenta un grado de satisfaccion alto con el titulo, y creciente en los ultimos tres
anos, lo que indica que se estan produciendo mejoras en el titulo que son valoradas por los grupos de interés.

Autoinforme

Puntos débiles Propuestas de mejora
del curso:

2016/17 No se detectan
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H VI.7) GESTION DE INCIDENCIAS, RECLAMACIONES, SUGERENCIAS Y FELICITACIONES “

TiTULO COMPARATIVAS CENTRO/UCA
Objetivo CENTRO UNIVERSIDAD

PRINCIPALES -
indicado 11 | 12 13 | 14 14 15 1 12

INDICADORES: r* 13- 13- 14-

12 | 13 14 15 14 15 16 12 13 14 15

ISGC-P11-01: N2 de
quejas o
rec!afnacwnes 0% | o% | o% | o% O:A o e | o (3;2 10.5 (1.0 (1‘4
recibidas respecto % % % %
al nimero de
usuarios.
ISGC-P11-02: N2 de
incidencias
docentes recibidas 0% | 0% | 0%
respecto al nimero
de usuarios.
ISGC-P11-03: N2 de
sugerencias

recibidas respecto 0% | 0% | 0% | 0% % | o% | 0% | ow (;2 c;o c;o 0%1
al numero de
usuarios.
ISGC-P11-04: N2 de
felicitaciones

recibidas respecto 0% | 0% | 0% | 0% % | o% | o% | o% 0%0 c;l c;o 0%2
al numero de
usuarios.
ISGC-P11-05:
Promedio de
satisfaccion del
usuario con las - - 50 | 4,0 5 3,7 3,5 5,0 4,1
respuestas/solucion
es recibidas a través
de BAU.
ISGC-P11-06:
Tiempo medio de
respuesta a las
quejas, incidencias
docentes,
sugerencias y
felicitaciones
recibidas.

El objetivo del Buzén de Atencidn al Usuario de la UCA es la mejora de los servicios prestados por la universidad
(docencia, investigacién y gestion). El BAU forma parte del sistema de Centros de Atencién al Usuario (CAU), cuyo
objetivo general es estimular la comunicacidn entre los usuarios y los responsables de los distintos
unidades/servicios disponibles (administracion, atencion al alumnado, areas de economia, informética, etc.). Sin
embargo, es preciso hacer algunas indicaciones previas a la interpretacidn de los datos:

- Elcurso 2013-14 ha sido el primer afio en registrarse estos indicadores por titulo.

- Anpartirdel curso 2013-14 el cdlculo de los cuatro primeros indicadores para el Centro y Universidad se hara

considerando solamente la tipologia del titulo (en este caso la tipologia “Master”).

Es importante indicar que en todos estos afios el master en GIA no ha tenido asociado ningin BAU.

1,67 0% | o | o | 044 01 | 06 | 00 | 03
% S I I % % % %

4,6 2,9 = ° 4.6 228 - 13,2 4,6 1,7
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Los alumnos del master GIA tienen otros procedimientos para indicar sus sugerencias, criticas o felicitaciones,
como por ejemplo en las encuestas que se les pasa al final de cada asignatura hay un recuadro en blanco en el que
los alumnos pueden de forma anénima indicar algin comentario en relacién con la calidad de la docencia.
Ademas, la figura del alumno delegado de clase también constituye un vehiculo de comunicacidn efectivo con la
coordinacion del master. Estas puedes ser las causas del nulo uso del BAU por los alumnos.

Puntos Fuertes y logros:

No ha habido ninguna reclamacién via BAU

Autoi I ,
CLE/ Ll Puntos débiles Propuestas de mejora
del curso:

No se detectan

2016/17

Recomendaciones de los Informes de Seguimiento de la DEVA sobre el Criterio VI) INDICADORES Y RESULTADOS.

Acciones llevadas a cabo para dar

Fecha respuesta a estas recomendaciones Impacto observado

Recomendaciones recibidas:

del . ; . - y evidencia contrastable (Deben ser en el titulo de las
. Indique el informe de procedencia (seguimiento). X .
informe acciones que den por cerrada la acciones.
recomendacion):

NO SE RECIBIO NINGUNA RECOMENDACION Accién:

Evidencia contrastable: (URL, documento,
acta CGC, modificacion a la memoria...):

Vi) TRATAMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES REALIZADAS EN EL INFORME DE VERIFICACION,
MODIFICACION Y RENOVACION DE ACREDITACION.

Se recuerda que es de obligado cumplimiento dar respuesta a las recomendaciones de los informes de verificacion, modificacion
y/o renovacién de acreditacién de la DEVA, por medio de acciones concretas y evidencias contrastables.

| a) Recomendaciones de los Informes de verificacion. H

Recomendaciones del Informe de Verificacion:

Acciones llevadas a cabo para dar

respuesta a estas recomendaciones y Impacto observado en el
evidencia contrastable (Deben ser acciones  titulo de las acciones.

que den por cerrada la recomendacion):
Recomendacion verificacion n: Accion:

Recomendaciones recibidas:

Indique el informe de procedencia
(verificacion).

Evidencia: contrastable (URL, documento, acta
CGC, modificacion a la memoria...):
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H b) Recomendaciones de los Informes de modificacion.

Recomendaciones de los Informes de Modificacion de la DEVA:

: " Acciones llevadas a cabo para dar
Recomendaciones recibidas:
Indique el informe de procedencia
(modificacion).

respuesta a estas recomendaciones y
evidencia contrastable (Deben ser acciones

que den por cerrada la recomendacion):
Accion:

Recomendacién Modificacion n:

Evidencia: contrastable (URL, documento, acta
CGC, modificacion a la memoria...):

Impacto observado en el
titulo de las acciones.

| d) Recomendaciones de los Informes de renovacion de acreditacion de la DEVA. H

Recomendaciones de los Informes de renovacion de acreditacion de la DEVA:
Acciones llevadas a cabo para dar
respuesta a estas recomendaciones y
evidencia contrastable (Deben ser acciones
que den por cerrada la recomendacion):

Recomendaciones recibidas:

Indique el informe de procedencia (renovacion
de acreditacion).

RECOMENDACION 1.- Se recomienda disefiary | ge plantean tres acciones de mejora a este
ejecutar acciones que conduzcan a incrementar respecto:
la tasa de respuesta en los procedimientos de 1-
obtencién de informacion sobre el grado de
satisfaccion de los diferentes grupos de interés

incentivar la cumplimentacion de la

encuesta durante las reuniones de

coordinacion del coordinador con los
alumnos,

2-  Habilitar al profesorado con docencia
en mas de un titulo la cumplimentacién
de mas de un cuestionario,

3- realizar la encuesta al PAS implicado

en el titulo y a los egresados.

Evidencia: PENDIENTE

Impacto observado en el
titulo de las acciones.

Ha aumentado el n2 de respuestas a las
encuestas tanto en el grupo de alumnos
como en el del PDI

Alumnos: 14/15, 6 respuestas; 15/16, 9y
16/17, 15.

PDI: 14/15, 9 respuestas; 15/16, 16 y
16/17, 21.

PAS: Se ha realizado la encuesta por
primera vez en el curso 16/17
Egresados: Se ha realizado la encuesta a
egresados de la promocién 13/14

RECOMENDACION 2.- Se recomienda
reflexionar sobre la conveniencia de incrementar
la cargar préctica del titulo.

Accion: Se ha incluido en el horario del Master y
se ha insistido a los profesores responsables de
las asignaturas el incluir en el programa al
menos una Actividad Académicamente Dirigida
(AAD) de caracter practico (salida de campo,
practicas de laboratorio, uso de software, etc)
Evidencia:

Calendario del Master con las AAD: Enlace

Un porcentaje importante de
asignaturas han realizado esa AAD.

RECOMENDACION 3.- Se recomienda analizar
la posibilidad de enfocar hacia ambitos y
sectores en los que se detecta mayor
empleabilidad potencial.

Accién: Se firmé un convenio de colaboracion
de la UCA con ASA, la asociacién andaluza de
empresas de abastecimiento y saneamiento. Se
realizaron dos encuentros con empresas del
sector, lo que facilité un mayor conocimiento de
los alumnos sobre las posibilidades laborales del
master

Evidencia contrastable:
Memoria del 1er Encuentro: Enlace
Memoria del 22 Encuentro: Enlace

Al primer encuentro asistieron 80
personas (junio de 2017) y al
segundo (enero de 2018) unas 60
(incluidos los alumnos).
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| IX) PLAN DE MEJORA H

Con objeto de controlar las acciones planificadas para dar respuesta a las recomendaciones recibidas en los informes de la DEVA se ruega incluyan éstas (indicando el informe
de origen con la fecha de emision de la DEVA: Verificacion, modificacidn, seguimiento y renov. acreditacion), asi como las no conformidades del informe de auditoria interna

(en su caso), incluyendo las Propuestas de mejora en los Planes de mejora.

Propuesta de mejora

Prioridad

Acciones a desarrollar

Responsable/s

del Centro

Mes/afio inicio*

Mes/aiio fin *

(indicar cargo de la/s persona/s)

Accion: Informar a los alumnos respecto de las posibilidades de

Aumentar la movilidad financiacion para la movilidad Enero

saliente de los alumnos del 1 Recursos necesarios: Informacién sobre becas, ayudas, etc. de Vicedecana de estudiantes | Octubre 2017 5018

master movilidad

Mejorar la satisfaccion de Accidn: Reclamar a la administradora del centro que aumente las

los alumnos frente a las conexiones eléctricas de las aulas empleadas en docencia de master L

. 2 R P . ., Administradora del CASEM | Octubre 2017 Marzo 2018

infraestructuras del Recursos necesarios: Presupuesto para la instalacion

master (aulas)
Accion: Organizar un encuentro con emprendedores del ciclo del

Mejorar la orientacion agua

profesional del mdster 3 Recursos necesarios: Financiacién (a través del Vicerrectorado de Coordinador del master Diciembre 2017 | Enero 2018
Transferencia: creacion de oportunidades con empresas)

. , L Accion: Organizar un seminario sobre como realizar una entrevista
Mejorar la orientacion . } . . .
. . profesional y cémo redactar un Curriculum Coordinador del médulo

profesional del mdster 4 . . . . Enero 2018 Enero 2018
Recursos necesarios: Personal del Servicio Andaluz de Empleo Perfil Profesional
Accion: Organizar una sesion informativa con los tutores

Mejorar la planificacion y académicos de practicas para que estén informados de los distintos

orientacion en la pasos que deben dar para organizar el trabajo del alumno Responsable del Perfil .

o L 5 . L, . Marzo 2018 Abril 2018
realizacién de las practicas Recursos necesarios: Un aula y contar con la participacién de la Profesional
curriculares responsable de practicas en empresa de la UCA
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Analizar las causas vy Realizar un estudio de Diagndstico de las causas de la baja
proponer acciones para satisfaccion del alumnado con los programas de apoyo y orientacién
mejorar de la satisfaccion académica y profesional. L . Diciembre
del alumnado con los 6 . . L, Coordinacién del master Marzo 2018

Recursos necesarios: Equipo Decanal; CCM; coordinacion del 2018
programas de apoyo y )

Master

orientacion académica vy
profesional.

| X) SEGUIMIENTO Y CONTROL DE LOS PLANES DE MEJORA PREVIOS. H

La DEVA, en los informes de seguimiento, exige informar de las actuaciones de seguimiento y control de las propuestas de mejora asi como de las acciones desarrolladas en los
planes de mejora previos.

Las instrucciones y ejemplos para la cumplimentar de este cuadrante se encuentran al final de este documento.

informe de Grado de

acreditacion . . Mes/afio  cumplimiento Impacto observado en el titulo. Causa
Propuesta de mejora Acciones desarrolladas

convocatoria de fin de la accion efecto de la propuesta de mejora

DEVA 16/17 (0-100%)
Accion: Redactar actas electrénicas de
Autoinforme ; feid A
f - Mejorar en el seguimiento de los acuerdos las reuniones de la Comision Académica ) Se puede hacer un mejor seguimiento
renovacion L L. i del Master Septiemb
L, alcanzados en la Comision Académica del Master . . . 100% de los acuerdos tomados en la
acreditacion Evidencia: Las actas electrénicas se re 2017 L, L
(cam) . Comision Académica
16/17 pueden consultar en: Enlace
Accion: Organizar una jornada de
Autoinforme coordinacién y evaluacion del master a
o, Seguir motivando al profesorado para que su principio de curso en la que se . . L .
renovacion L . , Octubre Ha mejorado la satisfaccién media de
ditacis dedicacion y esfuerzo en la docencia del master convoquen a todos los profesores 5016 100 % | | das | .
acreditacion no decaiga responsables de asignatura os alumnos por todas las asignaturas
16/17 Evidencia: Presentacién de la Jornada
para el curso 16/17
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https://colabora.uca.es/share/page/site/masteres-facultad-ccmar-y-ambientales/folder-details?nodeRef=workspace://SpacesStore/5ab03161-95ee-48d6-a3e4-28d12d481560
https://colabora.uca.es/share/page/site/renov-acred-master-univ-en-gestion-integral-del-agua-4314444/documentlibrary?file=Jornada%20de%20Coordinaci%C3%B3n%202017.pdf#filter=path%7C%2F5-%20PERSONAL%20ACAD%C3%89MICO%20Y%20RECURSOS%2F5.4.%20Coordinacion%20acad%C3%A9mica%2F5.4.2%20Jornadas%20de%20Evaluaci%C3%B3n%20y%20Cordinaci%C3%B3n%20del%20Master%20GIA

\%f Universidad - - SGC DE LOS TITULOS DE
==/ UCA de Cadiz P14 - Proced/r'r,nento pgra el sequ1m/ento, GRADO Y MASTER DE LA
evaluacion y mejora del titulo.

UNIVERSIDAD DE CADIZ

informe de

Grado de
acreditacion . . Mes/afio  cumplimiento Impacto observado en el titulo. Causa
) Propuesta de mejora Acciones desarrolladas ) ., :
convocatoria de fin de la accion efecto de la propuesta de mejora
DEVA 16/17 (0-100%)
Autoinforme Accién: Realizar encuestas de insercién )
. ) . » ) » . Se tienen los resultados de la encuesta
renovacion Mejorar la informacion sobre la insercion laboral laboral Septiemb . .. L,
o , . . 100% de insercidn laboral para la promocion
acreditacién | de los egresados del master Evidencia: resultados de las encuestas re 2017 1314
16/17 indicador ISGC-P07 i
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