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| DATOS DE IDENTIFICACION DEL TiTULO H

Id del ministerio: 2501028

Denominacion de la Titulacion: Grado en Ciencias del Mar

Centros/Sedes en las que se imparte: Facultad de Ciencias del Mar y Ambientales
Curso académico de implantacion: 2009/10

Tipo de Ensefianza: Presencial

Convocatoria de seguimiento DEVA: 2019/2020

En caso de titulo conjunto u ofertado en mas de un centro (incluir esta informacion para el resto de universidades en

caso de ofertar el titulo conjunto en mas de una universidad o centro):
Universidad participante: No procede
Centro: No procede
Curso académico de implantacion No procede

I). INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE (IPD): WEB

Web del titulo: https://ccmaryambientales.uca.es/grado-en-ciencias-del-mar/

No se ha recibido ninguna recomendacidon por parte de la DEVA.

| 1) APLICACION DEL SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE LA CALIDAD H

Andlisis:

Los principales 6rganos responsables del Sistema de Garantia de Calidad (SGC) del plan de estudios del grado en CC del Mar,
todos ellos implicados en la elaboracion del presente autoinforme, son: La Junta de Facultad, responsable ultimo del
seguimiento y garantia de la calidad de los titulos que se imparten en el Centro; y la Comisidn de Garantia de Calidad del Centro
(CGC), responsable del seguimiento, evaluacion y control de calidad de los mismos. Todo ello bajo la supervision y orientacién
de la Unidad de Calidad y Evaluacién (UCE) de la UCA.

Entre otras funciones, la CGC elabora, supervisa y aprueba los documentos de todos los procedimientos requeridos por el SGC,
incluidos los correspondientes a los autoinformes de seguimiento. Y, en general, realiza el seguimiento de los titulos y vela por
el cumplimiento de los objetivos incluidos en las memorias verificadas de los titulos, haciendo propuestas de mejora a partir
del analisis y valoraciéon de los indicadores resultantes del funcionamiento de las titulaciones y del grado de satisfaccién de los
diferentes grupos de interés.

Hay que destacar que la Facultad de Ciencias del Mar y Ambientales, se sometié en el curso 2017/18, a la convocatoria del
programa IMPLANTA de certificacion de su Sistema de Garantia de Calidad, recibiendo el informe definitivo en marzo de 2019,
considerando como suficiente todos los apartados y por consiguiente el resultado de la evaluacidn es la Certificacion del SGCC
implantado.

Para regular el cumplimiento de todas esas funciones la facultad cuenta con un Reglamento de Régimen Interno de la CGC del
Centro, aprobado en 19/12/2011, (http://bit.ly/2F1VD47). Cualquier modificacién que pueda sufrir el Reglamento, debe ser
aprobada por la propia CGCy la Junta de Facultad.

El SGC utiliza, recoge y contribuye al andlisis de la informacidn sobre el correcto desarrollo del titulo. Asi, la mayoria de los
datos de los indicadores utilizados en el presente autoinforme han sido generados por el SGC de la UCA a través de los
procedimientos correspondientes. En general, se considera que dichos indicadores son adecuados para el seguimiento y
mejora del titulo. El ejemplo mas significativo lo constituye el Procedimiento 04 (P04) “para la Planificacion, Desarrollo y
Medicion de los resultados de la ensefianza”, cuyos indicadores proporcionan informacidn precisa (entre otras): sobre la
satisfaccion global de los estudiantes con la planificacién y el desarrollo de la docencia, la satisfaccion global de los profesores
con su actividad académica, y las tasas de rendimiento, éxito, abandono y graduacién. El conocimiento de estos datos permite
la mejora de la actividad docente. En el documento de Seguimiento de los Planes de Mejora (puede comprobarse como se han
ido resolviendo, entre otras, las Propuestas de Mejora vinculadas a los puntos débiles del titulo identificados en los diferentes
autoinformes, sobre todo, a partir de datos de indicadores generados por el SGC).

Todo lo anterior ha permitido que el proyecto establecido en la memoria del grado en CC del Mar se haya cumplido
satisfactoriamente en todos los aspectos, académicos, docentes y organizativos.
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El Sistema de Garantia de Calidad de la UCA es revisado periédicamente. Su primera version, aprobada en diciembre de 2008
(BOUCA 87, 16/Enero/2009), se ha modificado en diversas ocasiones (SGC UCA v0.2 BOUCA 108 de 17 junio de 2010 y SGC
UCA v1.0 BOUCA 152 de 21 diciembre 2012 y SGC UCA v1.1 BOUCA 180 de 20 enero 2015). A finales del afio 2017, el SGC
sufrié una nueva modificacién para su adecuacidn a nuevos protocolos de la DEVA, siendo aprobada la version 2.0 por el
Consejo de Gobierno el 17 de diciembre de 2017 (BOUCA 246), previo informe favorable del Consejo de Calidad de la UCA.
Dichas modificaciones han sido consecuencia del andlisis y revisiones realizadas por los diferentes grupos de interés a través
de: reuniones con los centros, estudios transversales impulsados por el vicerrectorado competente en calidad y estudios de
convergencia de procedimientos entre las versiones del SGC y las directrices de la DEVA. También han sido consecuencia de
las valoraciones del funcionamiento del SGC identificadas en los autoinformes de seguimiento anuales de los titulos, asi como
de los informes globales de las auditorias internas de seguimiento realizadas por la Inspeccion General de Servicios (SGS) de la
UCA.

El Gestor documental de la UCA (GD-SGC) se puso en marcha en el curso 2009-10, habiendo sufrido diversas modificaciones
desde entonces, para adaptarse a las revisiones del SGC y para mejorar su aplicabilidad de cara al seguimiento de los titulos.
El GD-SGC facilita extraordinariamente el acceso y la gestidn de dichos documentos (URL: https://gestdocsgic.uca.es).

En 2019 el SGCC (Sistema de Garantia de Calidad del Centro) ha sido evaluado por la DEVA-AAC para su certificacion, segun los
criterios establecidos tanto por la Resolucién de 7 de marzo de 2018, de la Secretaria General de Universidades, como por la
"Guia para la certificacién de sistemas de garantia de la calidad implantados en los centros de las universidades andaluzas.
Programa IMPLANTA-SGCC", aprobada por el Comité Técnico de Evaluacién y Acreditacién (CTEA) en octubre de 2017. En dicha
certificacidon se han evaluado criterios tales como Informacidn Publica, politica de aseguramiento de la calidad, disefo,
seguimiento y mejora de los programas formativos, personal docente e investigador, recursos para el aprendizaje y apoyo al
estudiantado, gestion de los procesos de ensefanza-aprendizaje, habiendo recibido evaluacién favorable por parte de la DEVA-
AAC y obtencidn de dicha certificacion, con fecha 12 de marzo de 2019.

Cuestiones relacionadas con el Estado de Alarma.

El SGC elabord una serie de cuestionarios ad-hoc a los grupos de interés, para conocer su opinion sobre las medidas tomadas
con motivo del estado de alarma. Se tomo la decision de modificar las encuestas, aunque se mantuvieron las preguntas sobre
satisfaccion general con el titulo, centro y UCA en estado de normalidad.

HSGC-A1-01: Cuestionario de opinidn a los estudiantes de grado y master sobre las medidas adoptadas por la UCA en relacién
a la situacion de alarma provocada por COVID-19.

HSGC-A1-02: Cuestionario de opinidn al PDI sobre las medidas adoptadas por la UCA en relacién a la situacién de alarma
provocada por COVID-19.

HSGC-A1-03: Cuestionario de opinion al PAS sobre las medidas adoptadas por la UCA en relacion a la situacion de alarma
provocada por COVID-19.

Toda la informacion relativa a los procedimientos del Sistema de Garantia de Calidad UCA por COVID-19 estan disponibles en:
https://bit.ly/2QoLPs9.

Paralelamente, el Sistema de Garantia de Calidad del Centro mantuvo reuniones periédicas durante el curso 2019/20 con el
fin de poder regularizar las diferentes actuaciones a seguir con motivo de la pandemia, asi como para establecer diferentes
procedimientos a seguir.

Puntos Fuertes:

e Cumplimentacion de todos los registros del SGC y aprobacion de los mismos por parte de la CGC del Centro y la Junta
de Centro.

¢ LaCGCesunavia que permite dar respuesta en tiempo y forma a los numerosos requisitos y modificaciones que exigen
las actuales titulaciones.

e EI SGC esta contribuyendo notablemente a tener un mejor seguimiento del titulo y permite detectar tanto aquellos
aspectos mas valorados como aquellos aspectos que son mejorables.

* Dinamismo de la comision a la hora de tomar decisiones en la situacién del Estado de Alarma.

Puntos débiles Acciones de mejora
No procede No procede
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Recomendaciones de los Informes de Seguimiento de la DEVA sobre el Criterio I1) APLICACION DEL SISTEMA DE
GARANTIA INTERNO DE LA CALIDAD.

Fecha del ) _ Acciones de mejora para dar respuesta a estas

. Recomendaciones recibidas: . . .

informe recomendaciones y evidencia contrastable:
Accién de mejora:
Se aprobd un plan de actuacion por la CGC el 9 de

junio de 2016 en el que se planted la realizacion de

Recomendacion n@ 23: un diagnodstico de factores de tipo académico que
12/11/2020 | Conocer las causas de graduacion y abandono para | pueden influir en las tasas de abandono y graduacién
poder establecer propuestas de mejora. para poder establecer medidas en los siguientes

planes de mejora.
Evidencia contrastable: https://bit.ly/3vP5x0i.

Accién de mejora:
Clases de refuerzo en aquellas materias con un

Recomendacion n@ 25: mayor déficit cognitivo, que son quimicas,

12/11/2020 Bajo grado de satisfaccion del PDI con el nivel de matematicas y fisica. Revision del centro del tipo y
conocimientos previos de los alumnos y el uso que uso de las tutorias mediante consulta al
hacen de las tutorias. profesorado.

Evidencia contrastable: https://bit.ly/3ICbljP.

| 1l1) PROCESO DE IMPLANTACION H

Objetivo

INDICADOR Comparativa Indicador * 15716
Satisfaccion de los estudiantes con el procedimiento TiTULO 2.40 3.44 3 3.67
llevado a cabo para la eleccién y realizaciéon de los CENTRO 2.65 3.06 2.94 3.80
TFG/TFM. UCA 2.87 2.71 2.79 3.64
Satisfaccion del profesorado con el procedimiento TiTULO | 4| 4.03 3.87 3.72 -2
llevado a cabo para la eleccion y realizacién de los CENTRO 4.02 3.84 3.81 -2
TFG/TFM. UCA 4 3.73 | 3.76 -2

2No se dispone de datos de este indicador para este curso.

El desarrollo del plan de estudios, conforme a la memoria verificada, se estaba realizando de manera adecuada y coherente
durante el primer semestre. No obstante, en el inicio del segundo semestre se produjo el confinamiento decretado por el
Gobierno Central con motivo de la pandemia provocada por el Covid-19, de tal forma que toda la docencia tanto teérica como
practica paso a realizarse de manera no presencial. Esta circunstancia ha podido repercutir en la correcta adquisicion de las
competencias por parte de los estudiantes. Con fecha del 26 de marzo, desde la CGC se establecieron recomendaciones para:

. Finalizacion del curso 2019/20 de forma virtual, incluyendo las evaluaciones.

e Facilitar la elaboracién de los TFG-TFM y su presentacién en formato virtual.

e Consideracion de ERASMUS salientes para su incorporacién obligada a asignaturas que inicialmente harian fuera de
la UCA.

La buena marcha del desarrollo del plan de estudios (primer semestre) se ha venido confirmando en todos los Informes de
Seguimiento, asi como en el informe de Renovacion de la Acreditacidn de la DEVA que se han realizado de la titulacién hasta
la actualidad. Asi, en sendos informes se recoge, respectivamente, que el proceso de implantacién del Titulo se valora de forma
positiva, sefialando que el proyecto establecido en la memoria de verificacién se ha cumplido en todos los aspectos
académicos, docentes y organizativos.

Debido al paso de la docencia a modalidad on-line en el segundo semestre, muchos indicadores de calidad no han podido ser
confeccionados para su posterior andlisis. Sin embargo, de los que se han podido analizar destaca la valoracion positiva de los
puntos siguientes: planificacién y desarrollo de las ensefianzas por parte de los alumnos; participacion de los profesores en
planes de innovacién docente, recursos de consulta y para la docencia ofrecidos por la biblioteca tanto para alumnos como
para profesores, y cumplimiento de la planificacidn por parte del PDI.

La valoracion sobre el desarrollo de las ensefianzas es positiva, con una valoracion de 4.55. La planificacion y programacion de
los cursos se realizé en fecha y el grado de satisfaccion de los alumnos es elevado manteniéndose en 4.4 sobre 5 para el curso
2019/20.
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La participacion del profesorado en Proyectos de innovacién se situa en un 47.06%, muy por encima de la proporcion de
profesores a nivel de la UCA que participan en estas convocatorias (37.7%). En cuanto a la participacion en acciones formativas
del PDI, ha sido del 54.9%, mayor que la media a nivel de UCA, que se situa en un 46.11%.

La tasa de rendimiento se ha situado este curso en un 75.94% con una subida significativa respecto al curso anterior. La tasa
de éxito en un 84.32% y la tasa de evaluacion estd en el 89.95%. También en ambos casos se trata de guarismos sensiblemente
superiores al curso 2018/19. Los datos referidos al doble titulo CC Mar — CC Ambientales son siempre superiores a los de la
titulacién simple.

La tasa de graduacién para el curso analizado se sitta en el 5.56%, siendo el objetivo indicador fijado en la memoria de 21%.
Hay que sefialar que se trata de un indicador muy dinamico y posiblemente hasta el préximo curso (2020/21) no sepamos el
valor definitivo del mismo. La tasa de abandono se sitla en el 35.19%, valor cercano a lo esperado en la titulacion (32%).

La tasa de preferencia de la titulacion continta con valores elevados, de un 218.18% con una tasa de adecuacion del 66.67%
(valores similares al promedio UCA). En el doble titulos, estos valores son sensiblemente superiores.

Los recursos materiales e infraestructuras no se han podido evaluar en el curso 19/20. Para el correcto desarrollo a nivel de
infraestructuras de la docencia, la Facultad cuenta con 22 laboratorios, nimero suficiente para la realizacion de las practicas,
actividad fundamental para la adquisicién de las competencias de caracter experimental, junto con las actividades practicas
de informdtica (se disponen en el centro de 6 aulas de informatica), salidas de campo y visitas. Todas las aulas cuentan con
sistemas multimedia con ordenador con conexién a internet, retroproyector, sistema de proyeccidn fijo, pantalla de
proyeccién y pizarra. Todas las asignaturas cuentan con campus virtual. Ademas, se dispone de un aula versatil adaptable a
diversidad de metodologias docentes con 15 ordenadores portatiles. Asi como dos salas de juntas y salén de grados
recientemente renovados.

La informacién publica del titulo contiene todos los aspectos marcados por los informes de seguimiento de la DEVA y es
modificada en funcién de los cambios en la planificacion docente y organizativa del centro de manera continuada. La
informacién publicada en la web de la Facultad de Ciencias del Mar y Ambientales (https://ccmaryambientales.uca.es/) esta
elaborada teniendo en cuenta que los diferentes grupos de interés puedan encontrar en ella todo lo necesario para llevar a
cabo sus actividades.

La satisfaccion de los estudiantes con el procedimiento llevado a cabo para la eleccidn y realizacion de los TFG/TFM con
respecto a los alumnos se sitla en 3.67, por encima del objetivo para la titulacidn (3). En el presente curso y con motivo de la
pandemia, el Centro decidid no realizar encuestas propias.

Puntos Fuertes:

e Alta satisfaccién de los alumnos con la planificacidn de las ensefianzas y con el desarrollo de la docencia.
¢ Alta satisfaccién de los profesores con el cumplimiento de la planificacién de las asignaturas.

¢ Aumento de profesores que han participado en Proyectos de Innovacién y Mejora Docente.

e Altas tasas de preferencia y adecuacién de la titulacion.

e Adaptacion a la virtualizacidn de las asignaturas durante el Estado de Alarma

Puntos débiles Acciones de mejora
No procede No procede

| IV) PROFESORADO H

Objetivo
INDICADOR Comparativa Indicador | 15-16 16-17

TITULO 46% | 46.79%

ISGC-P09-02: Participacion del profesorado en acciones

pecH CENTRO 49.63% | 53.24% | 48.28% | 51.15% | 58.55%
ormativas UCA 48.7% | 48.5% | 39.63% | 49.78% | 46.11%
TITULO 32.61% | 53% |44.95% | 47.06%

ISGC-P09-03: Participacion del profesorado en Proyectos

) - . 30.37% | 34.53% | 49.66% | 46.08% | 48.68%
de innovacién y mejora docente

32% | 30.90% | 33.95% | 34.13% | 37.7%
68.29% | 14.47% | 26.67% | 28.89% | 22.73%
74.67% | 11.11% | 33.91% | 36.00% | 30%
33.5% | 15.3% | 22.52% | 17.35% | 24.31%
4.1 4.2 4.2 4.2 4.4
4.1 4.2 4.2 4.2 43
4.1 4.1 4.1 4.2 4.2

CENTRO
UCA
TITULO
CENTRO
UCA
TITULO
CENTRO
UCA

ISGC-P09-04: Asignaturas implicadas en Proyectos de
innovacién docente

ISGC-P09-05: Grado de satisfaccion global de los
estudiantes con la docencia
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Objetivo
INDICADOR Comparativa Indicador | 15-16 16-17 17-18 18-19

ISGC-P09-06: P taie de Prof do del titul luad TiTULO 14.94% | 13.04% 15.32% | 17.65%
o roreentaje de rrotesorado del titulo evaluado ™ centro 17.78% | 17.27% | 18.6% | 16.36% | 19.08%
con Docentia (evaluacién positiva)

UCA 16.8% | 17.65% | 17% | 13.36% | 17.09%

) ., " L, TITULO 3.14 3.67 3.69 3.77 -3

ngreslztslsf?;g;zr;jse:jeyi:,)tszczrado con la “Coordinacién CENTRO 3.5 369 3.69 37 —

P : UCA 315 | 350 | 352 | 355 | =

) ., » o, TiTULO 2.67 2.72 2.91 2.68 -3

|Po(;8 fz;::zszlsoge?:ltjllsrwnado con la “Coordinacién entre CENTRO 566 262 272 274 —

P : UCA 271 | 261 | 250 | 265 | =

2No se dispone de datos de este indicador para este curso.

Andlisis:

El perfil del profesorado que imparte la docencia en la titulacion se adapta totalmente a los contenidos que se imparten en el
grado. Reune la cualificacién académica requerida y dispone de una experiencia docente, investigadora y profesional adecuada
para el desarrollo de las ensefianzas de la titulacidn. Del total de profesores que imparten clase en la titulacién, el porcentaje
de doctores es del 84.31%. A excepcion de la categoria de Profesor Titular de Escuela Universitaria y profesores sustitutos, en
la que el porcentaje de doctores es del 25% y 68.97% respectivamente, en el resto de figuras, teniendo en cuenta ademas los
requisitos requeridos, el 100% de los profesores son doctores.

El porcentaje de profesorado funcionario es del 46%, siendo la figura de profesor titular de universidad la mayoritaria, mas un
5.88% que estan contratados de manera indefinida a través de la figura de Profesor Contratado Doctor. En el curso 2019/20,
han disminuido el nimero de profesores catedréticos en 1 y el nimero de titulares de universidad en 5. El nimero de
profesores sustitutos disminuye de 32 a 29, suponiendo el 28.4% del profesorado.

La participacion del profesorado en acciones formativas ha aumentado en el curso 19/20 respecto al anterior, pasando del
46.79% (18/19) al 54.9% (19/20), superando el objetivo del indicador (50%) y el valor de la UCA (46.11%).

La proporcién de profesores que han participado en proyectos de innovacién docente durante este curso ha sido del 47.06%
(mejorando respecto al curso anterior), un valor bastante satisfactorio, ya que supera con creces el objetivo (35%) y si ademas
se tiene en cuenta que el porcentaje a nivel de UCA es 10 puntos inferior.

El porcentaje de asignaturas implicadas en Proyectos de Innovacion docente es bajo, suponiendo el 22.73% de las mismas,
muy por debajo del objetivo (50%), pero en linea con el valor UCA (24.31%). Sin embargo, como se indica anteriormente, es
un porcentaje bastante alto de profesores los que participan en este tipo de Proyectos. Habria que tener en consideracion que
en los ultimos afos se ha diversificado la tipologia de las convocatorias de Proyectos de Innovacién, no estando enfocadas en
muchos casos sobre asignaturas, sino sobre Formacion de Profesorado (FORMATE) o Difusidn de Resultados de Innovacién
Docente (DIFUNDE).

La participacion del profesorado en la convocatoria del Programa DOCENTIA de la UCA para la evaluacion de la calidad docente
ha sido de un 17.32%, marcando una ligera tendencia positiva en los Ultimos afios y estando en linea con el valor UCA (17.09%).

La satisfaccidon global de los alumnos con la docencia, aporta un valor bastante satisfactorio, manteniéndose asi desde la
implantacion del grado. En este curso, la valoracidn ha subido a 4.4.

El indicador que hace referencia a la satisfaccion del profesorado con la coordinacion entre profesores y el de la satisfaccion
de los alumnos con la coordinacién entre profesores no esta disponible en el curso 2019/20.

El resultado de las encuestas realizadas por la UCE sobre el grado de satisfaccién de los alumnos con el procedimiento llevado
a cabo para la eleccion y realizacion del TFG supera el objetivo indicador, fijado en 3 y esta en linea con el global UCA (3.64).

El cambio mas significativo producido por el Estado de Alarma en el segundo semestre del curso 2019/20, fue la adaptacion
de toda la docencia (teoria y practica) a modalidad on-line. Se solicitd a los coordinadores de las asignaturas del Grado, que
elaborasen adendas a la planificacidon docente, las cuales fueron aprobadas en Junta de Facultad y posteriormente en Consejo
de Gobierno. Finalmente, se adjuntaron a las fichas 1B de las asignaturas. Las adendas incluian informacién de la ficha de las
asignaturas que se encuentra en la Memoria del Titulo, asi como las variaciones que el equipo docente de la asignatura
establecié para la adaptacion a la docencia excepcionalmente no presencial. Las modificaciones hacian referencia a los cambios
en las actividades formativas, sistemas de evaluacion y tutorias.

Puntos Fuertes:

e Satisfaccidn global de los alumnos con la docencia.
* Proporcion de profesores que participan en acciones de innovacién docente.
* Proporcién de profesores que participan en actividades formativas.
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Puntos débiles Acciones de mejora
No procede No procede

| V) INFRAESTRUCTURAS, SERVICIOS Y DOTACION DE RECURSOS H

Objetivo
INDICADOR Comparativa Indicador = 15-16 17-18

18-19 19-20

3.6 4.06 3.7
3.62 3.64 3.85 3.75 =

TITULO
CENTRO

ISGC-P10-02: Satisfaccion de los estudiantes con los
recursos materiales e infraestructuras del titulo.

UCA 3.35 3.38 3.37 3.31 -

) . TITULO 3.97 4.1 4.08 4 -

ISGC—P.10—O3: Satisfaccion del prof(’esorado con los recursos CENTRO 403 202 415 2,06 -
materiales e infraestructuras del titulo.

UCA 3.73 4 4.06 4 -

92.9% | 64.76% | 90.48% | 86.67% | 88.64%
96.6% | 66.37% | 93.51% | 90.31% | 93.52%
94% | 77.58% | 70.35% | 80.96% | 86.23%
2.77 2.61 3 2.96 -
2.69 2.63 2.86 3.05 =
UCA 2.74 2.68 2.6 2.73 -
TITULO - 2.4 3.24 2.81 -
CENTRO = 2.53 2.85 2.95 =
- 2.62 2.46 2.65 -

TITULO
CENTRO
UCA
TiTULO
CENTRO

ISGC-P10-04: Porcentaje de asignaturas del titulo con
actividad dentro del Campus Virtual.

Satisfaccion del alumnado con los Programas y actividades
de apoyo y orientacién académica del alumnado.

Satisfaccion del alumnado con los Programas y actividades
de orientacion profesional.

Andlisis:

La Facultad de Ciencias del Mar y Ambientales cuenta con 31 aulas de tamafios adecuados para la docencia presencial (clases
de teoria, seminarios, problemas...) contemplada en el Grado de Ciencias del Mar. Todas las aulas estan equipadas con sistemas
multimedia que consta de ordenador personal con conexidn a internet y salida a sistema de proyeccion fijo del aula, sistema
de sonido con amplificador y micréfono inaldambrico, pantalla de proyeccion y pizarra. Ademas, se dispone de 6 aulas de
informatica con equipos fijos y portatiles para actividades de trabajo individual o en pequefios grupos dirigido por el profesor.
Una de las aulas esta adaptada como un espacio docente mas versatil que pueda adaptarse a las nuevas metodologias y que
permite desarrollar actividades innovadoras que estimulen la comunicaciéon entre los profesores y los alumnos, y la
participacion activa de los alumnos. Esta aula dispone, ademas, de 15 ordenadores portatiles a disposicién de la docencia.
Asimismo, existen dos Salas de Juntas y una Sala de Grados, que se remodelaron recientemente.

La utilizacién de espacios se gestiona a través de la aplicacion Sistema Informatico de Reserva de Recursos (SIRE)
(https://sire.uca.es), y a través de la misma cualquier profesor puede realizar reserva de las aulas seleccionando aquella que
mejor se adapte a la metodologia de ensefianza-aprendizaje de la actividad planificada.

La Facultad de Ciencias del Mar y Ambientales dispone de ordenadores portatiles para préstamo entre los alumnos durante el
curso académico.

En relacién con la docencia practica, la Facultad tiene 22 laboratorios dotados de materiales y equipos necesarios para impartir
las practicas de laboratorio en los diferentes cursos del grado. Ademas, los alumnos pueden completar su formacién en los
laboratorios de los Departamentos.

Asimismo, se encuentran disponibles los recursos de la Biblioteca del campus: salas de trabajo individual, salas de trabajo en
grupo, espacios de aprendizaje y aulas de formacidn. Los espacios de aprendizaje son salas multifuncionales destinadas a la
docencia, con equipamiento audiovisual y de ofimatica, que pueden ser utilizadas por el PDI y PAS para la realizacion de
actividades académicas, cursos, seminarios o sesiones de formacién. La capacidad maxima es de 40 a 50 personas. Las Aulas
de Formacién son pequefias salas con equipamiento audiovisual y de ofimatica que pueden ser utilizadas por el PDI y PAS para
actividades académicas o de formacion. La capacidad maxima es de 15 a 30 personas. Estos espacios pueden ser reservados
de forma rapida y agil a través de la direccion web http://biblioteca.uca.es/servicios/espaciosdetrabajo. Dispone también de
35 ordenadores a disposicion de los usuarios, 60 ordenadores portatiles de préstamo y 60 lectores y reproductores diversos
(micrdfonos, videos, etc.). Cabe resaltar que el Servicio de Biblioteca y Archivo de la UCA cuenta con un Sello de Excelencia
EFQM 500+, siendo un referente a nivel nacional.

Recursos materiales e infraestructura. Los indicadores de alumnos y profesorado no estén disponibles en el curso 2019/20.

Campus virtual. En el caso de la actividad de las asignaturas en el Campus Virtual, es un alto porcentaje de asignaturas las que
utilizan estos recursos.
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Programasy actividades de apoyo y orientacién académica del alumnado. El indicador no estd disponible en el curso 2019/20.
Programas y actividades de orientacion profesional. El indicador no esta disponible en el curso 2019/20.

Como se ha comentado anteriormente, durante el Estado de Alarma la docencia del segundo semestre pasé en su totalidad a
virtual, de ahi el incremento que se observa en el indicador de porcentaje de asignaturas con actividad en el Campus Virtual,
que pasa en la titulacion de un 86% a un 88%. Esta misma tendencia se ha observado en los resultados del Centro y de la UCA.

Para poder llevar a cabo la digitalizacion de toda la docencia del segunde semestre, desde el correspondiente Vicerrectorado
se facilito al PDI los recursos telematicos y digitales para asegurar el buen desarrollo de la docencia no presencial. Se crearon
espacios virtuales para la docencia y también se ampliaron las licencias de software especifico para ello. Hay que tener en
cuenta que el proceso de ensefianza enteramente virtual ha supuesto un reto al que ha tenido que enfrentarse el profesorado,
con una escasa preparacion previa y en muchos casos teniendo que utilizar sus recursos privados.

Para facilitar que todos los alumnos tuvieran acceso a la docencia virtual, desde el Centro se repartieron en préstamo los
ordenadores portatiles disponibles a los alumnos que no contaran con equipos informaticos. Asimismo, desde la Universidad
se dot6 de conectividad a los estudiantes universitarios que no disponian de los medios adecuados para asistir a la docencia
no presencial. Se realizaron convocatorias, publicitadas en canales oficiales de la UCA, para la solicitud de paquetes de

conexion consistentes en tarjetas SIM de datos y routers, asi como portatiles en préstamo.

Puntos Fuertes:

¢ La mayoria de los indicadores no tienen valoracién en el curso 2019/20.

e Porcentaje de asignaturas presentes en el Campus Virtual.

Puntos débiles
No procede

No procede

Acciones de mejora

| VI) INDICADORES Y RESULTADOS.

VI.1) ORIENTACION PREUNIVERSITARIA Y PERFIL DE INGRESO.

Objetivo
INDICADOR Comparativa Indicador 15-16 16-17 17-18 18-19 19-20
*
TiTULO 70% 68.10% | 69.09% | 62.26% | 71.43% | 66.67%
*80% *85.70% | *80.00% | *59.09% | *75.0% | *86.96%
ISGC-P02-01: Tasa de adecuacidn de la titulacién. CENTRO 57.64% | 66.23% | 56.67% | 67.86% | 62.42%
UCA 69.90% | 64.86% | 67.23% | 67.06% | 67.01%
TiTULO 100.00% 85.50% | 100.00% | 96.36% | 101.82% | 98.18%
*100.00% | *105% *100% *110% *120% *115%
ISGC-P02-02: Tasa de ocupacion del titulo. CENTRO 96.00% | 100.67% | 100.00% | 93.,33% | 99.33%
UCA 90.70% | 93.23% | 90.27% | 86.51% | 85.95%
TiTULO 260% 243.60% | 272.73% | 203.64% | 227.27% | 218.18%
*272% *275% *180% *215% *215% | *250.0%
ISGC-P02-03: Tasa de preferencia de la titulacion. CENTRO 181.33% | 208.67% | 166.00% | 161.33% | 162.67%
UCA 139.44% | 144.25% | 135.21% | 127.49% | 135.2%
TiTULO 22.5% 20.59% | 24.68% | 22.60% | 26.22% | 26.81%
ISGC-P02-04: Tasa de renovacion del titulo o tasa de *36.07% | *30.26% | *23.90% | *27.72% | *25.74%
nuevo ingreso. CENTRO 24.55% | 26.03% | 22.70% 25% 26.2%
UCA 25.39% | 25.11% | 24.20% | 23.76% | 23.38%
. 55 55 55 55 55
TITuLo *20 *20 *20 *20 *20 *20
ISGC-PO2: Oferta de plazas CENTRO 150 150 150 150 150
UCA 4978 4710 4780 4790 4895
P 45 55 53 59 63
TiTuLo *20 *21 *20 *21 *28 *26
ISGC-P02: Matriculados de nuevo ingreso CENTRO 139 151 149 159 169
UCA 4375 4391 4391 4208 4275
TITULO
CENTRO
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Objetivo

INDICADOR Comparativa Indicador = 15-16 16-17 17-18 18-19 19-20

*

ISGC-P02-07: % de estudiantes egresados de la UCA
matriculados en titulos de Mdster Universitario de la
UCA
(Solo para Titulos de Master)

* PCEO CC del Mar-CC Ambientales

Andlisis y Valoracion:

Tasa de adecuacion de la titulacion

La tasa de adecuacién ha descendido ligeramente para el grado simple respecto al curso anterior, mientras que para el PCEO
de CC del Mar - CC Ambientales ha aumentado, aunque se sigue manteniendo en valores muy satisfactorios y bastante por
encima de la tasa de adecuacion tanto del centro como de la UCA.

UCA

Tasa de ocupacion
En el curso 2019/20 se ha cubierto casi el 100% las plazas ofertadas para la titulacion.

Tasa de preferencia
La tasa de preferencia en el caso de las dos titulaciones arroja valores satisfactorios que se siguen manteniendo muy altos.
Estas dos titulaciones siguen presentando una demanda por encima de la media de este indicador en la UCA.

Perfil de ingreso

En el curso 2019/2020 se han admitido un total de89 alumnos. 63 en el grado simple de CC del Mary 26 en el PCEO de CC del
Mar y CC Ambientales. El total de admitidos estd por encima de las plazas ofertadas de nuevo ingreso, debido al ingreso de
alumnos procedentes de otros centros.

Perfil de ingreso en la titulacion de CC del Mar

En el grado simple, de 63 alumnos nuevos alumnos que se incorporaron desde el primer curso, 48 proceden de Bachillerato, y
37 de ellos cumplen el perfil de ingreso. La maxima nota de acceso a través Bachillerato ha sido de 9.5. La minima nota de
acceso a través de esta via fue de 5.012.

De 8 alumnos no se tiene informacidn sobre la via de acceso.

4 alumnos proceden de Ciclos Formativos de Grado Superior (Maritimo-pesquera, Imagen y sonido, Energia y agua, Sanidad)
2 alumnos accedieron por poseer otro titulo universitario o equivalente y un alumno accedié procedente de sistemas
miembros de la Unién Europea o de otros estados con los que Espafia haya suscrito Acuerdos.

Perfil de ingreso en la titulacion PCEO Grado en Ciencias del Mar y Grado en Ciencias Ambientales

En el PCEO de CC del Mar y CC Ambientales, de los 26 alumnos de nuevo ingreso, 21 proceden de Bachillerato y todos superan
el perfil de ingreso, con una nota maxima de 9.514 y una nota minima de 6.237.

De 3 alumnos no se tiene informacién sobre su via de acceso. 1 alumno accedié por poseer otro titulo universitario o
equivalente y un alumno accedio procedente de sistemas miembros de la Unidn Europea o de otros estados con los que Espafia
haya suscrito Acuerdos.

Puntos Fuertes y logros:

¢ Altos valores de las tasas de adecuacion, ocupacion y preferencia, que siguen indicando una alta demanda de la
titulacion.

Puntos débiles
No procede No procede

Acciones de mejora

VI.2) PLANIFICACION, DESARROLLO Y MEDICION DE LOS RESULTADOS DE LAS ENSENANZAS.

Objetivo

INDICADOR Comparativa Indicador 15-16 16-17 17-18 18-19 19-20

TITULO
ISGC—PO4—0.2.: Sa'.n’sfaccmn globial de los estudiantes CENTRO 2 2.2 2.2 2.2 23
con la planificaciéon de la ensefianza
UCA 4 4.1 4.1 4.1 4.2
o ] TITULO 4.3 4.4 4.4 4.43 4.55
ISGC-P04-03: Satisfaccion glob.al de los estudiantes CENTRO 13 a4 a4 445 45
con el desarrollo de la docencia.
UCA 4.2 4.3 431 4.35 4.4
TITULO 3.36 3.90 3.75 3.74 -

Pagina 9 de 20



Universidad DE L iTULOS DE
% UCA de Cadiz P14 - Procedimiento para el seguimiento, SGC OSTITULOS
evaluacion y mejora del titulo.

GRADO Y MASTER DE LA
UNIVERSIDAD DE CADIZ

Objetivo
INDICADOR Comparativa Indicador  15-16 17-18

*

18-19

19-20

ISGC-P04-04: Satisfaccion global del profesorado CENTRO 3.42 3.90 3.76 3.79
con la organizacion y el desarrollo de la docencia B
. L UCA 3.40 3.90 3.82 3.86
(o con la actividad académica)
TiTULO 70% 70.61% | 71,65% 68% 60.40% 75.94%
o *89.83% | *80,36% *79% *76.53% | *85.41%
ISGC-P04-05: Tasa de rendimiento CENTRO 75.11% | 72,80% | 71% | 66.76% | 80.68%
UCA 77% 75,83% 75% 74.24% 85.59%
TiTULO 75% 78.79% | 81,63% 77% 72.34% 84.32%
. *90% *92.82% | *85,32% *86% *83.93% | *90.85%
ISGC-P04-06: Tasa de éxito CENTRO 82.28% | 81,58% | 79% | 77.62% | 87.26%
UCA 85.76% | 85,33% 85% 84.43% 91.89%
TiTULO 88% 89.62% | 87,77% 89% 83.50% 89.95%
o, *96.78% | *94,19% *92% *91.18% | *94.01%
ISGC-P04-07: Tasa de evaluacion CENTRO 91.29% | 89.24% | 89% | 86.00% | 92.46%
UCA 89.78% | 88.87% 88% 87.93% 93.25%
TITULO 41.50% 20% 35.09% | 32.56% 5.56%
ISGC-P04-09: Tasa de graduacion CENTRO 33.05% | 16.96% | 37.14% | 25.58% 6.12%
UCA 32.45% | 26.59% 37% 38.44% 24.40%
TiTULO 89.07% | 80.20% | 86.53% | 79.10% 83.80%
ISGC-P04-10: Tasa de eficiencia CENTRO 89.12% | 82.10% | 87.02% | 80.15% 80.30%
UCA 92.94% | 90.80% | 88.10% | 87.81% 86.40%
TITULO 27.69% | 24.60% | 31.58% | 32.56% 35.19%
ISGC-P04-08: Tasa de abandono CENTRO 26.40% | 25.90% | 25.71% | 34.88% 41.84%
UCA 29.92% | 29.80% | 29.42% | 27.73% 30.62%

Las valoraciones de los alumnos sobre la satisfaccién de estos con la planificacién de las ensefianzas y con el desarrollo de la
docencia siguen siendo muy buenas. Estas valoraciones son similares en el caso de otras titulaciones de grado que se imparten
en el centro y en la UCA. En el caso de la satisfaccién del profesorado con la organizacién y el desarrollo de la docencia, no
existe informacion en el curso 2019/20.

La tasa de rendimiento se ha situado este curso en un 75.94% con una subida significativa respecto al curso anterior. La tasa
de éxito se ha situado en un 84.32% vy la tasa de evaluacidn esta en el 89.95%. También en ambos casos se trata de guarismos
sensiblemente superiores al curso 2018/19. Los datos referidos al doble titulo son siempre superiores a los de la titulacion
simple.

La tasa de graduacion para el curso analizado se situa en el 5.56%, siendo el objetivo indicador fijado en la memoria de 21%.
Hay que sefialar que se trata de un indicador muy dinamico y posiblemente hasta el préximo curso (2020/21) no sepamos el
valor definitivo del mismo. La tasa de abandono se sitla en el 35.19%, valor cercano a lo esperado en la titulacién (32%).

Puntos Fuertes y logros:
e Alto grado de satisfaccion de los estudiantes con la planificacién de las ensefianzas y con el desarrollo de la docencia

Puntos débiles Acciones de mejora
Clases de refuerzo en aquellas materias con un mayor
déficit cognitivo durante el curso 2020/21

Tasas de graduacidn, abandono, rendimiento, éxito, evaluacion.

VI.3) GESTION Y CONTROL DE LAS PRACTICAS EXTERNAS

Objetivo

INDICADOR Comparativa Indicador 15-16 16-17 17-18 18-19 19-20

*

ISGC-P05-01: Grado de Satisfaccion global de los tutores TiTULO _ 2 - - -
académicos con las practicas externas realizada por los CENTRO - - - 4
alumnos. UCA - 433 437 | 4.47
ISGC-P05-02: Grado de Satisfaccidn global de los tutores de TITULO n 4.6 - - -
las entidades colaboradoras con el desempefio de los CENTRO - 4.76 - 5)
estudiantes en las précticas externas. UCA - 4.52 4.76 4.82

TITULO 5 - - -
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Objetivo
INDICADOR Comparativa Indicador = 15-16 17-18  18-19

19-20

ISGC-P05-03: Grado de Satisfaccion global de los CENTRO

estudiantes con las practicas externas para afianzar los 4.41
S . - . UCA - 4.08 4.46 ’

conocimientos y habilidades adquiridos en el titulo.

ISGC-P05-04: Grado de satisfaccion de los estudiantes con TiTULO 4.5 - - N

la contribucién de la formacién recibida en el titulo para CENTRO - 4.24 - 5)

- 4.03 4.45 4.48

desarrollar la practica externa. UCA
TiTULO

CENTRO

*

ISGC-P05-05: Tasa de rendimiento de las practicas
externas o practicas clinicas (area de CCSS).

Andlisis y Valoracion:

Tal como se observa en los valores de la tabla, no existe informacion para el grado en CC del Mar. Hay que sefialar que en el
Grado no existen practicas curriculares externas como tales, aunque existe la posibilidad de la realizacion de practicas
extracurriculares.

Puntos Fuertes y logros:
No procede

Puntos débiles Acciones de mejora
No procede

No procede

VI.4) GESTION DE LA MOVILIDAD DE LOS ESTUDIANTES

Objetivo
INDICADOR Comparativa Tipo Indicador 18-19 19-20
*
TiTULO Simple 11.8% 25% - 58.82% | 81.25%
Internac 8.3% 40% 26.32% | 84.62% | 38.46%
ISGC-PO6-01: Porcentaje de |  CENTRO ' 12.7% | 31.4% | 12.5% | 67.4% 54%
estudiantes que  participan  en UCA 33.8% 47.6% 54.8% 65.2% 51.6%
programas de movilidad sobre total de TiITULO Simple - - - 57.14% | 26.09%
estudiantes que lo solicitan * _ _ _ _ _
Nacional
CENTRO - - - 64.7% 37.5%
UCA - - - 37% 27.2%
TITULO Simple - 4.4% - - -
S 1% - 4.42% - -
Internac.
ISGC-P06-02: Porcentaje iy e Zdfne | Azepvs || AR - -
estudiantes que  participan  en UCA 13.5% 14.3% | 17.51% - -
programas de movilidad sobre total de TITULO Simple - - - 18.18% | 27.27%
estudiantes de plazas ofertadas * _ _ _ _ _
Nacional
CENTRO = = = 15.7% 17.1%
UCA - - - 12.7% 7.96%
TITULO 2.5% 1.7% 2.1% - 4.46% 5.53%
Int 2.5% 1.6% 2.7% 5.18% 11% 4.95%
nternac.
B CENTRO 1.4% 2.7% 1.51% 4.59% 4.2%
ISGC—?06—03: Tasa de .mowlldad de UCA 17% 2.2% 2.65% 2.92% 2.9%
estudiantes sobre matriculados en el -
titulo. TITULO 1% - 1.3% - 1.79% 2.6%
Nacional 1% - - - 2% -
aciona
CENTRO - 1.4% - 1.86% 2.91%
UCA - 0,4% - 0,96% 0.79%
. ' TiTULO 55% | 45% | 435% | 3.45% | 3.69%
ISGC-P06-04: Estudiantes extranjeros o |NENNEENEES Internac. 53% | 17% | 56% | 2.17% | 2.28%
nacionales matriculados en el titulo, en
. UCA 8.9% 3.8% 4.35% 4.25% 3.63%
el marco de un programa de movilidad. _
TITULO Nacional 2% 2.5% 1.7% 1.74% 0.88% 1.26%
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Objetivo
INDICADOR Comparativa Tipo Indicador
*
CENTRO 2.0% 0.8% 1.46% 0.32% 0.46%
UCA 0.7% 0.5% 0.79% 0.73% 0.83%
TITULO 390.1% | 53.1% | 65.22% | 50% | 81.82%
. CENTRO Internac. 45.9% 74% 75.23% | 45.61% 82.15%
de movilidad (Entrantes). TiTULO 83.6% | 86% | 80.65% | 91.67% | 69.4%
CENTRO Nacional 87.4% 80.3% 86.96% | 92.86% 69.4%
UCA 83.9% 84.6% 88.35% | 86.54% 87.5%
TITULO 26.7% | 100% | 91.57% - 89.2%
o CENTRO Internac. 37.5% 100% 93.8% 83.01% 91.46%
de movilidad (Salientes). TITULO 26.7% | 100% | 91.57% - 89.2%
CENTRO Nacional 37.5% 100% 93.80% | 83.01% 91.46%
UCA 65% 93.8% 91.15% | 90.75% 91.13%
TiTULO - - 4.43 - 45
) » CENTRO Internac. - - 441 - 4.67
s estudiantes que partiapan on redes |——UCA ass | - [ e [ - [ ae
de movilidad (Entrantes) TITULO _ - - - - _
CENTRO Nacional - - - - -
UCA - - - - -
TITULO 5 4.2 417 | 444 3.75
CENTRO Internac. 5 4.4 4.15 4.54 4.13
ISGC-P06-06: Grado de satisfaccion de UCA 4.56 42 217 4.62 2.44
los estudiantes que participan en redes -
de movilidad (S:Iien";:es) P TITuto _ - - - - -
CENTRO Nacional - - - - -
UCA - - - - -

Andlisis y Valoracion:

Los datos sobre datos de movilidad para el curso 2019/20 muestran un aumento general de la misma, con indices de movilidad
por encima del objetivo indicador, tanto a nivel internacional como nacional, y muy por encima de los niveles de movilidad a
nivel de la UCA.

Los indicadores sobre la movilidad entrante muestran valores bajos, aunque superiores a los valores promedio UCA.

Las tasas de rendimiento (entrantes y salientes) son muy elevadas, en linea con los guarismos UCA, con la excepcion de la tasa
de rendimientos de los alumnos entrantes nacionales. La satisfaccion de los estudiantes salientes (internacional) es bastante
alta para este ultimo curso (no se tienen datos de la nacional), superandose el objetivo indicador. En el caso de los estudiantes
entrantes el dato es ligeramente inferior a los valores del Centro y de la UCA (internacional). No se tienen datos de los
estudiantes nacionales.

Puntos Fuertes y logros:
¢ Aumento en la tasa de movilidad de estudiantes en el Titulo.

e Alto grado de satisfaccion de los estudiantes salientes que han participado en redes de movilidad.

Puntos débiles Acciones de mejora

No procede No procede

VI.5) ANALISIS DE LA INSERCION LABORAL Y SATISFACCION CON LA FORMACION RECIBIDA.

Promociones de egresados (**)

Objetivo

INDICADOR iva Indicad
Comparativa Indicador 5 ) 1445 1516 1617 1718

TITULO
CENTRO

ISGC-P07-01: indice de insercién profesional. Primer
Empleo.

72 100

76.66 | 88.33
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Promociones de egresados (**)

Objetivo
INDICADOR Comparativa Indicador
*

13-14 14-15 15-16 16-17 17-18

ISGC-P07-03: indice de insercién profesional (afio TITULO 45.45 -
realizacion encuestas) en cualquier sector profesional. CENTRO 6.67 40 100
(Tasa de ocupacion). UCA 53.85 75
ISGC-P07-04: Tasa efectiva de insercién profesional (afio TiTULO 14.29 80 -

9.09 80 100
43.79 86.7 88.89
- 30 -
4.55 80 100

CENTRO
UCA
TITULO
CENTRO
UCA

realizacion encuestas) en un sector profesional relacionado
con los estudios realizados. (Tasa de adecuacion).

ISGC-P07-05: Tasa de insercion temporal (afio realizacién
encuestas)en cualquier sector profesional con un contrato
temporal

30.78 | 72.41 | 65.56

60 |
]
]

ISGC-P07-06: Tasa d t leo (af lizacié TiTuLO - 20 .
-P07-06: Tasa de autoempleo (afio realizacion CENTRO - 10 0
encuestas).
UCA 80.75 5.42 3.33
. g . - TITULO - 60 -
IS(EC—PO7.—08.”Tasa de insercion con movilidad geogréfica CENTRO 100 0 0
(afio realizacion encuestas).
UCA 65.84 46.8 41.11
e TiTULO - 3.16 -
ISGC-P07-12: Grado de Satisfaccion de los egresados con CENTRO 0 3.08 325

los estudios realizados.

1.24 3.03 2.89

** Datos referidos a curso de egreso de cada promocion.

Andlisis y Valoracion:

No se dispone de datos para este curso, pues en el curso 2019/20 no se han realizado encuestas a los egresados.

Puntos Fuertes y logros:
No procede

Puntos débiles Acciones de mejora
No procede No procede

VI.6) EVALUACION DE LA SATISFACCION DE LOS GRUPOS DE INTERES.

Objetivo
INDICADOR Comparativa Indicador | 15-16 16-17 18-19

*
o TITULO 318 | 327 | 365 | 338 | 342
ISGC—P0’8—02. Grado de satisfaccion global del alumnado CENTRO 303 3.15 3.4 3.42 3.49
con el titulo.
UCA 3.32 3.28 3.21 3.31 3.52
o Tiulo | 4 | 343 [ 396 | 403 | 394 | 411
L?ﬁﬁ)—POS—O?:. Grado de satisfacciéon global del PDI con el CENTRO 3.48 3.72 203 3.93 3.95
) UCA 3.53 3.82 4.15 3.89 3.94
Tulo | 35 | - 3.53 3.6 3.53 4.15
ISGC-P08-04: Grado de satisfaccion global del PAS con el
titulo. CENTRO - 3.53 3.6 3.53 4.15
UCA - 3.5 3.54 3.52 4.10
ISGC-P01-05: Grado de satisfaccion del PAS con la TITULO _
disponibilidad de informacién sobre la/s titulacion/es y el CENTRO
Centro/s. UCA

Las encuestas de satisfaccidon planteadas a los alumnos sobre el curso 2019/20 fueron respondidas por un total de 55 alumnos,
lo que supone un porcentaje bajo respecto al nimero de estudiantes matriculados en la titulacion. En el caso de los profesores,
fueron un total de 28 los profesores que respondieron, lo que supone el 27.4% del PDI que imparte docencia en la titulacién.

Los datos de satisfaccion con la titulacion por parte de profesores y alumnos no pueden ser comparados con los obtenidos en

cursos anteriores, ya que el estudio demoscopico contenia preguntas relacionadas con los cambios producidos en la docencia
debido al Estado de Alarma (aunque se han mantenido los del grado de satisfaccion global).
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Teniendo en cuenta las cuestiones planteadas en las encuestas, se detallan los items mejor y peor valorados en funcion de los
estamentos:

items mejor valorados por alumnos:
¢ Elapoyo entre los compafieros y compafieras ha sido bueno, con una valoracion de 4.22/5
. Los procedimientos de elaboracidn y defensa de TFG/TFM, con una valoracion de 3.67/5.
items peor valorados por alumnos:
e Lagestidny realizacion de las précticas externas, valorado con un 1/5.
e El plazo con el que se ha aportado la informacién sobre las adaptaciones realizadas ha sido el adecuado, con una
valoracion de 2.11/5.
items mejor valorados por los profesores:
. En general, he podido llevar a cabo de forma satisfactoria el seguimiento de las actividades de aprendizaje de mis
estudiantes (tutorias), con una valoracion de 4/5
. Me ha resultado facil el uso de la plataforma de ensefianza virtual, con una valoracién de 3.81/5.
items peor valorados por los profesores:
. He tenido problemas en la docencia por no disponer de medios informaticos adecuados (2.33/5)
e  Considero que las asignaturas que imparto son facilmente adaptables al formato no presencial, que presenta una
valoracidon de 2.74/5.

En el caso del PAS, los datos no pueden ser comparados con los obtenidos en cursos anteriores, por la misma razén comentada
anteriormente.

Puntos Fuertes y logros:

e PDI: aspectos relacionados con los cambios en la docencia impartida provocados por el COVID19.
e Alumnado: aspectos relacionados con el contexto surgido por el estado de alarma.

e PAS: aspectos relacionados con los cambios en la actividad académica provocados por el COVID19

Puntos débiles Acciones de mejora

No procede No procede

VI.7) GESTION DE INCIDENCIAS, RECLAMACIONES, SUGERENCIAS Y FELICITACIONES

Objetivo
INDICADOR Comparativa | Indicador = 15-16 17-18  18-19

*

0.62% | 0.61% | 0.37% 0% 0.3%

i o
TITULO 0.5% *_ *0% *0% *1.00% ]

ISGC-P11-01: N2 de quejas o reclamaciones recibidas

respecto al nimero de usuarios. CENTRO 0.52% | 0.51% | 0.25% | 0-38%
UCA 2.86% | 1.08% | 0.72% | 0.73%
0 0, 0 0, 0,

o . N TiTULO 0% O.ilﬁ *0.3lA: 0;616 *1.50Aa 0.6%

ISGC-P11-02: N2 de incidencias docentes recibidas respecto - 1,33% 0% 1.00% -
al nimero de usuarios. CENTRO 0.67% | 0.26% 0% 1.13% | 0.38%
UCA 1.72% | 1.06% | 1.3% | 1.23% | 2.3%

. 0% 0.31% 0% 0% -

o,
TITULO 0.5% * *0% *0% *0% .

ISGC-P11-03: N2 de sugerencias recibidas respecto al

nUmero de usuarios. CENTRO 0% 0.13% | 0.25% 0% -
UCA 0.14% | 0.09% | 0.17% | 0.13% | 0.09%

0, 0, 0, 0, -
TiTULO 0.5% 0% 0% 0% 0.3%

ISGC-P11-04: N2 de felicitaciones recibidas respecto al *0% *0% *0% *0% -
nUmero de usuarios. CENTRO 0% 0.13% 0% 0.13% -
UCA 0.13% | 0.4% | 0.33% | 0.26% | 0.84%
TITULO 4 *5 - - - -
ISGC-P11-05: Promedio de satisfaccion del usuario con las 5 -
respuestas/soluciones recibidas a través de BAU. CENTRO 5 4 - - 1
UCA 3.5 4.1 3.58 3.1 3.39
TITULO 4.6 - 3.71 - -
!SG.C—Pli}—OG: Tiempo medio (.je resp.u.esta? a las c!u.ejas, CENTRO 46 59 37 222 3.15
incidencias docentes, sugerencias y felicitaciones recibidas.
UCA 13.2 1.7 9.59 1.39 0.59

* PCEO CC del Mar-CC Ambientales
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Andlisis:

En el curso 2019/20 se ha recibido una queja/reclamacion relacionada con las fechas de los examenes y la entrega de trabajos.
Se respondid indicando la existencia de un nuevo calendario de examenes en el que se retrasaban tres dias las fechas, respecto
al anterior calendario.

Se recibiod una felicitacidn al Centro por la colaboracion recibida en la organizacion del congreso IV CONSERBIO

Las incidencias/reclamaciones con motivo del Estado de Alarma, relacionadas con la docencia, no se han recogido a través de
los canales establecidos estatutariamente por la UCA (BAU).

Puntos Fuertes:
¢ Bajo grado de quejas e incidencias durante el curso 2019/20

Puntos débiles Acciones de mejora
No procede No procede

Recomendaciones de los Informes de Seguimiento de la DEVA sobre el Criterio VI) INDICADORES Y RESULTADOS.

Fecha del ) _ Acciones de mejora para dar respuesta a estas

. Recomendaciones recibidas: . . .

informe recomendaciones y evidencia contrastable:
Accién de mejora:
Se aprobd un plan de actuacion por la CGC el 9 de
junio de 2016 en el que se planted la realizacién de

un diagndstico de factores de tipo académico que

Recomendacion n® 18:
Se debe disefiar y ejecutar un plan de mejora que

12/11/2020 conduzca hacia la reduccion de la tasa de abandono pueden .”,1ﬂu'r en las tasas de abandon(_) ¥
= graduacién para poder establecer medidas en los
y el aumento de la tasa de graduacion. L .
siguientes planes de mejora.
Evidencia contrastable: : https.//bit.ly/3vP5x0i.
Accién de mejora:
Se aprobd un plan de actuacion por la CGC el 9 de
junio de 2016 en el que se planted la realizacién de
Recomendacion n@ 23: un diagnodstico de factores de tipo académico que
12/11/2020 | Conocer las causas de graduacion y abandono para | pueden influir en las tasas de abandono y graduacion
poder establecer propuestas de mejora. para poder establecer medidas en los siguientes

planes de mejora.
Evidencia contrastable: https://bit.ly/3ICbljP

Vil) TRATAMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES REALIZADAS EN EL INFORME DE
VERIFICACION, MODIFICACION Y RENOVACION DE ACREDITACION.

Se recuerda que es de obligado cumplimiento dar respuesta a las recomendaciones de los informes de

verificacion, modificacion y/o renovaciéon de acreditacion de la DEVA, por medio de acciones concretas y

evidencias contrastables.

H a) Recomendaciones de los Informes de verificacion. H
No procede.

H b) Recomendaciones de los Informes de modificacion. H
No procede.

H ¢) Recomendaciones de los Informes de renovacion de acreditacion de la DEVA. H
No procede.

| VIII) AUDITORIA INTERNA DEL SGC (en su caso). H
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La titulacién no fue objeto de auditoria interna del SGC en el curso efectivo de este Autoinforme.

| IX) PLAN DE MEJORA H

Se adjuntan las fichas del plan de mejora.
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Afio: 2019 | Ne 18
Origen:
Informe verificacion o modificacion Informe renovacion acreditacion DEVA: Informe seguimiento DEVA o
DEVA: 1. Informacidn publica disponible Autoinforme:
1. Descripcion del titulo 2. Sistema de Garantia de calidad 1. Informacién publica disponible
3. Competencias 3. Disefio, organizacién y desarrollo del 2. Sistema de Garantia de calidad
4. Acceso y Admision de Estudiantes programa formativo 3. Proceso de implantacién del titulo
5. Planificacién de ensefianzas 4. Profesorado 4. Profesorado
6. Personal académico 5. Infraestructura, servicios 5. Infraestructura, servicios
7. Recursos materiales y servicios y dotacién de recursos y dotacion de recursos
8. Resultados previstos 6. Resultados del programa X 6. Indicadores y Resultados
9. Sistema de Garantia de Calidad 7. Indicadores
10. Calendario de implantacion

Tipo de Recomendacion: | X Recomendacion/Punto débil Recomendacion de especial seguimiento

Descripcién de la Recomendacién/Punto Débil:
Se debe disefiar y ejecutar un plan de mejora que conduzca hacia la reduccion de la tasa de abandono y el aumento de la tasa de
graduacion.

ACCIONES DE MEJORA ASOCIADAS A ESTA RECOMENDACION/PUNTO DEBIL

Descripcion de la Acciéon de Mejora 1:
Se aprobd un plan de actuacion por la CGC el 9 de junio de 2016 en el que se planted la realizacion de un diagnéstico de factores de tipo
académico que pueden influir en las tasas de abandono y graduacion para poder establecer medidas en los siguientes planes de mejora.

Justificacion de la Accion de Mejora 1:

Informe de revision de la Renovacidn de la Acreditacidn del 19/07/2016

Propuesta de Mejora del autoinforme del curso 2016/2017, 2017/2018, 2018/2019 y 2019/2020 e Informe de Seguimiento del Plan de
Mejora del 12/11/2020.

Responsable de la Accion de Mejora 1:

Sr. Decano.
Fecha de inicio de la Accidn de Mejora: Fecha finalizacion:
2016-10-01 2021-09-30
e e 1 . Fecha cierre (para no finalizadas):
Accion finalizada: Sl X NO 2021-09-30
Indicador:

ISGC-P04-08: Tasa de abandono
ISGC-P04-09: Tasa de graduacion

Valor del indicador:
ISGC-P04-08: Tasa de abandono:

e Curso 2019-20: 35.19%

e Curso 2018-19: 32.56%

e Curso2017-18: 31.58%
ISGC-P04-09: Tasa de graduacion:

e Curso 2019-20: 5.56%

e Curso 2018-19: 32.56%

e Curso 2017-18: 35.09%

Observaciones:

Siguiendo la recomendacion recibida, para poder plantear un plan de mejora en este sentido es necesario conocer, en la medida de lo
posible, las causas de las tasas de graduacion y abandono.

Para ello se ha llevado a cabo el estudio de las tasas de graduacion y abandono sobre el grupo de alumnos que comenzaron sus estudios
en el curso 2011/2012, y se continta sobre el grupo de alumnos que comenzaron sus estudios en el curso 2010/2011 y 2012/2013.

El planteamiento de este estudio fue aprobado por la CGC el 29/06/2016. Se concluye que podemos conocer cudndo se produce el
principal abandono, que es entre el 12y 22 curso, pero no nos ha permitido conocer las causas de dicho abandono. Par intentar conocer
las mismas, se plantea la realizacion de encuestas a los alumnos de 12 curso al final del primer semestre y a los alumnos de 22 curso al
principio del primer semestre.

Es importante observar que la tasa de graduacion es un indicador bastante dindmico y posiblemente hasta el préximo curso (2020/21)
no sepamos el valor definitivo del mismo para el curso 2019/20.

Evidencia URL:
https://bit.ly/3vP5x0i
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Afio: 2019 N2 | 23 |
Origen:
Informe verificacion o modificacion Informe renovacion acreditacion DEVA: Informe seguimiento DEVA o
DEVA: 1. Informacién publica disponible Autoinforme:
1. Descripcion del titulo 2. Sistema de Garantia de calidad 1. Informacién publica disponible
3. Competencias 3. Disefio, organizacién y desarrollo del 2. Sistema de Garantia de calidad
4. Acceso y Admision de Estudiantes programa formativo 3. Proceso de implantacién del titulo
5. Planificacién de ensefianzas 4. Profesorado 4. Profesorado
6. Personal académico 5. Infraestructura, servicios 5. Infraestructura, servicios
7. Recursos materiales y servicios y dotacién de recursos y dotacion de recursos
8. Resultados previstos 6. Resultados del programa 6. Indicadores y Resultados
9. Sistema de Garantia de Calidad X 7. Indicadores
10. Calendario de implantacion

Tipo de Recomendacién: | X Recomendacion/Punto débil Recomendacion de especial seguimiento

Descripcion de la Recomendacién/Punto Débil:
Se debe disefiar y ejecutar un plan de mejora que conduzca hacia la reduccion de la tasa de abandono y el aumento de la tasa de
graduacion.

ACCIONES DE MEJORA ASOCIADAS A ESTA RECOMENDACION/PUNTO DEBIL
Descripcion de la Acciéon de Mejora 1:
Se aprobd un plan de actuacion por la CGC el 9 de junio de 2016 en el que se planted la realizacion de un diagnéstico de factores de tipo
académico que pueden influir en las tasas de abandono y graduacion para poder establecer medidas en los siguientes planes de mejora.

Justificacion de la Accion de Mejora 1:

Informe de revision de la Renovacidn de la Acreditacidn del 19/07/2016

Propuesta de Mejora del autoinforme del curso 2016/2017, 2017/2018, 2018/2019 y 2019/2020 e Informe de Seguimiento del Plan de
Mejora del 12/11/2020.

Responsable de la Accion de Mejora 1:

Sr. Decano.
Fecha de inicio de la Accién de Mejora: Fecha finalizacion:
2016-10-01 2021-09-30
e s . Fecha cierre (para no finalizadas):
Accion finalizada: Sl XNO 2021-09-30
Indicador:

ISGC-P04-08: Tasa de abandono
ISGC-P04-09: Tasa de graduacion

Valor del indicador:
ISGC-P04-08: Tasa de abandono:

e Curso 2019-20: 35.19%

e Curso 2018-19: 32.56%

e Curso2017-18: 31.58%
ISGC-P04-09: Tasa de graduacion:

e Curso 2019-20: 5.56%

e Curso 2018-19: 32.56%

e Curso 2017-18: 35.09%

Observaciones:

Siguiendo la recomendacion recibida, para poder plantear un plan de mejora en este sentido, es necesario conocer, en la medida de lo
posible, las causas de las tasas de graduacion y abandono.

Para ello se ha llevado a cabo el estudio de las tasas de graduacion y abandono sobre el grupo de alumnos que comenzaron sus estudios
en el curso 2011/2012, y se continta sobre el grupo de alumnos que comenzaron sus estudios en el curso 2010/2011 y 2012/2013.

El planteamiento de este estudio fue aprobado por la CGC el 29/06/2016. Se concluye que podemos conocer cudndo se produce el
principal abandono, que es entre el 12y 22 curso, pero no nos ha permitido conocer las causas de dicho abandono. Par intentar conocer
las mismas, se plantea la realizacion de encuestas a los alumnos de 19 curso al final del primer semestre y a los alumnos de 22 curso al
principio del primer semestre.

Es importante observar que la tasa de graduacion es un indicador bastante dindmico y posiblemente hasta el préximo curso (2020/21)
no sepamos el valor definitivo del mismo para el curso 2019/20.

Evidencia URL:
https://bit.ly/3vP5x0i
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Afio: 2019 N2 | 25
Origen:

Informe verificacion o modificacion
DEVA:

1. Descripcion del titulo
. Competencias

. Planificacién de ensefianzas

. Personal académico

. Recursos materiales y servicios
. Resultados previstos

. Sistema de Garantia de Calidad
10. Calendario de implantacion

O o0 NO UL bW

. Acceso y Admisidn de Estudiantes

Informe renovacion acreditacion DEVA:
1. Informacion publica disponible
2. Sistema de Garantia de calidad
3. Diseflo, organizaciéon y desarrollo del
programa formativo
4. Profesorado
5. Infraestructura, servicios
y dotacion de recursos
6. Resultados del programa
7. Indicadores

Informe seguimiento DEVA o
Autoinforme:

1. Informacidn publica disponible

2. Sistema de Garantia de calidad

3. Proceso de implantacién del titulo
4. Profesorado

5. Infraestructura, servicios

y dotacion de recursos

X 6. Indicadores y Resultados

Tipo de Recomendacion:

| X Recomendacién/Punto débil

Recomendacion de especial seguimiento

Descripcion de la Recomendacién/Punto Débil:
Bajo grado de satisfaccion del PDI con el nivel de conocimientos previos de los alumnos y el uso que hacen de las tutorias.

ACCIONES DE MEJORA ASOCIADAS A ESTA RECOMENDACION/PUNTO DEBIL

Descripcion de la Accion de Mejora 1:
Clases de refuerzo en aquellas materias con un mayor déficit cognitivo, que son quimicas, matemadticas y fisica. Revision del centro del
tipo y uso de las tutorias mediante consulta al profesorado.

Justificacion de la Accion de Mejora 1:
Propuesta de Mejora del autoinforme del curso 2016/2017, 2017/2018, 2018/2019 y 2019/2020 e Informe de Seguimiento del Plan de

Mejora del 12/11/2020.

Responsable de la Accion de Mejora 1:

Sr. Decano.

Fecha de inicio de la Accion de Mejora:

Fecha finalizacion:

2016-10-01 2021-09-30

e e 1 . Fecha cierre (para no finalizadas):
Accion finalizada: Sl X NO 2021-09-30
Indicador:

ISGC-P04-06: Tasa de éxito
ISGC-P04-05: Tasa de rendimiento
Tasa de presentados

Valor del indicador:
FiSICA
ISGC-P04-06: Tasa de éxito
e Curso 2019-20: 0.58
e Curso 2018-19: 0.39
e Curso2017-18: 0.49
ISGC-P04-05: Tasa de rendimiento
e Curso 2019-20: 0.54
e Curso 2018-19:0.27
e Curso2017-18:0.37
ISGC-P04-07: Tasa de presentados
e Curso 2019-20: 0.92
e Curso 2018-19: 0.69
e Curso2017-18:0.75

MATEMATICAS
ISGC-P04-06: Tasa de éxito
e Curso 2019-20: 0.8
e Curso 2018-19: 0.5
e Curso2017-18:0.76
ISGC-P04-05: Tasa de rendimiento
e Curso 2019-20: 0.75
e Curso 2018-19: 0.44
e Curso2017-18:0.73
ISGC-P04-07: Tasa de presentados
e Curso 2019-20: 0.94
e Curso 2018-19: 0.89
e Curso 2017-18: 0.96
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QuimMIcA
ISGC-P04-06: Tasa de éxito
e Curso 2019-20: 0.55
e Curso 2018-19: 0.59
e Curso2017-18:0.51
ISGC-P04-05: Tasa de rendimiento
e Curso 2019-20: 0.52
e Curso2018-19: 0.53
e Curso2017-18: 0.48
ISGC-P04-07: Tasa de presentados
e Curso 2019-20: 0.94
e Curso 2018-19: 0.91
e Curso2017-18: 0.95

El valor del indicador que hace referencia a la satisfaccién del PDI con el nivel de conocimientos previos de los alumnos para el curso
2017/18fue 3.05y en el curso 2018/19, 3.22. No hay informacidn de este indicador en el curso 2019/20. Las tasas de éxito y rendimiento
de las asignaturas de Fisica y Matematicas han crecido significativamente, especialmente en la asignatura de Fisica. En el caso de
Quimica, se han mantenido similares a los cursos anteriores. Aun asi, se plantea continuar con clases de refuerzo durante el curso
2020/21. En la asignatura de Quimica no se pudieron impartir las clases de refuerzo, dado que no existia disponibilidad de profesorado.
En la planificacion docente se incluyen las clases de refuerzo para evitar incompatibilidades con otras asignaturas y facilitar de este
modo la asistencia de los alumnos. Se continuara realizando un plan de seguimiento para analizar los resultados de las asignaturas
implicadas teniendo en cuenta la asistencia y participacion en las clases de refuerzo. En este sentido, se planteard un procedimiento
para fomentar la asistencia de los alumnos a las clases de refuerzo, debido a la escasa asistencia detectada a los mismos, cuyo posible
motivo se relaciona con el caracter voluntario de dichas clases.

En cuanto a la valoracion del uso de tutorias, fue de 2.37 en el curso 2017/2018 y 2.29 en el curso 2018/2019. No hay informacién en
el curso 2019/20. Se esta revisando el modelo de tutorias actual por parte de la Inspeccidén General de Servicios de la UCA para plantear
la posibilidad de modelos mas eficaces. A nivel de Centro, se procedera a consultar a los profesores sobre el tipo de tutorias que realizan
en sus asignaturas, asi como del uso que hacen los alumnos de las mismas.

Evidencia URL:
https://bit.ly/3f61hnl
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