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Web del centro/Escuela de Posgrado | http://www.uca.es/ccmaryambientales/portal.do
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Convo.catf),r/a de renovacion de 2016-17

acreditacion

Centro o Centros donde se imparte Facultad de Ciencias del Mar y Ambientales

El presente documento responde al Informe provisional para la renovacidn de la acreditacion realizado por la Direccidn

de Evaluacién y Acreditacién de la Agencia Andaluza del Conocimiento.

2. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD

Recomendacion 1: Se recomienda disefiar y ejecutar acciones que conduzcan a incrementar la tasa de respuesta en

los procedimientos de obtencion de informacion sobre el grado de satisfaccion de los diferentes grupos de interés.

Respuesta UCA. Los cuestionarios de los que se obtiene informacion para la realizaciéon de los diferentes autoinformes

proceden de diferentes grupos de interés, por lo que las actuaciones vinculadas con la mejora de la tasa de respuesta

van a ser diferentes segun cada grupo de interés. Por ello, la respuesta a esta recomendacion esta desglosada segun

los diferentes colectivos implicados.

a)

b)

Alumnos. Desde la coordinacién del titulo se mantienen reuniones de coordinacién con los alumnos incluidas
en el calendario académico del master, en las que se les explica el Sistema de Garantia de Calidad del titulo y
la importancia que su participacidn en las encuestas de satisfaccién tiene para conocer la marcha del titulo y
plantear acciones de mejora sobre el mismo. Asimismo, cuando se conoce la fecha del envio electrdnico de la
encuesta de satisfaccidon por parte la Universidad, desde la Coordinacién del titulo se realizan recordatorios a
los alumnos, via e-mail y a través de los servicios de apoyo al master, solicitando su participacién. No obstante,
se seguira insistiendo en esta linea de actuacidn para mejorar la participacién de este colectivo.
Concretamente, desde la coordinacion del titulo se van a poner en marcha medidas alternativas para
incentivar la participacién de los alumnos en las encuestas on line que desde la Unidad de Calidad pretenden
recabar informacién del titulo. Concretamente, dentro de las reuniones de coordinacién que mantiene el
coordinador con el alumnado, contempladas en el calendario del master, se promovera que los alumnos
cumplimenten dicha encuesta; incluso, dependiendo de la fecha, que lo hagan en el aula, a través de
dispositivos suministrados por el centro o los propios del alumno.

Profesores. Desde la Unidad de Calidad y Evaluacion se va trabajar para que el profesorado con docencia en
mas de un titulo pueda cumplimentar tantas encuestas como titulos en los que esté implicado. Los sistemas
actuales de encuesta sélo permiten que el profesorado con docencia en mas de un titulo cumplimente una
sola encuesta (normalmente en la que tienen mas docencia, aunque el profesor decide de manera voluntaria
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cual cumplimentar), por lo que la tasa de respuesta del profesorado en los titulos no evaluados resulta ser
baja.

c) PAS. A pesar de que el PAS no esta asociado a titulos concretos sino a Centros y Campus, desde la Unidad de
Calidad y Evaluacion se ha disefiado una estrategia para el despliegue de un cuestionario on-line que permitira
la recogida de datos de satisfaccion del PAS. Esta encuesta estd operativa desde el curso 2016-17.

d) Egresados. De acuerdo con el procedimiento P07 del SGC de la Universidad de Cadiz, la UCA debe realizar y
analizar el estudio sobre la insercidn laboral y satisfaccion con la formacion de los egresados, cada curso
académico, mediante metodologia de encuesta, a los tres afios de finalizar sus estudios. Asi, para el titulo se
puso en marcha un estudio para el analisis de la insercién laboral y de la satisfaccion con la formacién recibida
por parte de los egresados para analizar de forma integral las trayectorias laborales de los egresados de todas
las titulaciones en el curso académico 2013-14. El procedimiento seguido para el estudio de todas las
titulaciones se ha apoyado en el cuestionario elaborado por la Unidad de Calidad y Evaluacién para la
realizacion de encuestas online, empleandose la misma encuesta con pequefias modificaciones (HSGC-PO7-
02: Cuestionario sobre Insercion laboral y Satisfaccion de los/as egresados/as con la formacidn recibida). Se
introduce la nacionalidad del encuestado, las horas de trabajo y el motivo por el que tiene un empleo a tiempo
parcial en las preguntas sobre el empleo actual. Las modificaciones han sido minimas para poder vincular los
resultados de las encuestas online y via telefénica. Estas modificaciones han permitido cuantificar las tasas de
empleo a tiempo parcial y subempleo y el nivel de utilidad de la formacién para la insercién en el mercado
laboral. En este caso, la cuantificacién de resultados se realiza a través de catorce indicadores. La metodologia
del estudio es la encuesta y el contacto con los egresados se realiza de forma directa mediante llamada
telefénica.

e) Empleadores. Desde el curso 2015/2016 se recoge informacién sobre el grado de satisfaccion de los
empleadores en el programa de practicas de empresa, lo que nos permitird tener datos en ese sentido en
futuros informes. Por otro lado, la UCA ha procedido a la contratacion de una empresa demoscopica para la
realizacién de un ESTUDIO PRESENCIAL SOBRE LA PERCEPCION DE LOS GRUPOS DE INTERES SOBRE LA UCA
(Empleadores) mediante entrevistas presenciales con grabacién de audio, para su posterior trascripcién y
analisis. Se recabardn 100 entrevistas personales (universo de 600 representantes de los grupos de interés de
la UCA).

Propuesta de mejora.

Mejorar las tasas de respuesta a los cuestionarios de valoracién y satisfaccion de los colectivos implicados.

Acciones a desarrollar:

Accion 1: Incentivar la cumplimentacion de la encuesta durante las reuniones de coordinacion del coordinador con los alumnos.
Accidn 2: Permitir al profesorado con docencia en mas de un titulo la cumplimentacion de mas de un cuestionario.

Accidn 3. Realizacion de encuesta al PAS implicado en el titulo.

Accidn 4. Realizacion encuesta egresados.

Accién 5. Contratacién de una empresa demoscépica para la realizacién de un ESTUDIO PRESENCIAL SOBRE LA PERCEPCION DE LOS GRUPOS
DE INTERES SOBRE LA UCA y recabar informacién de la satisfaccion de los egresados.

Responsable.

Accidn 1: Coordinacion del titulo.
Accidn 2, 3y 5: Unidad de Calidad y Evaluacion.

Accidn 4: Direccion General de Empresa.

N
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Mes/afio inicio.
Mayo 2017
Mes/afio fin.

Agosto 2017

Evidencia (URL, archivo...).

Evidencia Accidn 1: Correo de convocatoria para cumplimentacién de encuesta en aula y acta de la reunién
Evidencias Accién 2, 3,4y 5:

http://bit.ly/200mOv9

http://bit.ly/2e7IDN4

Indicador de seguimiento.

Tasa de respuesta de los diferentes cuestionarios.

3. DISENO, ORGANIZACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA FORMATIVO

Recomendacion 2: Se recomienda reflexionar sobre la conveniencia de incrementar la carga prdctica del Titulo.

Respuesta UCA. Se acepta. La Comision Académica del Mdster (CAM) ha valorado, en el ejercicio de andlisis de las
encuestas propias de las asignaturas, la posibilidad de ofertar una mayor carga practica en algunas de las materias del
Master. Esta posibilidad se analizard y concretard en las sucesivas reuniones de la CAM, planificadas en el Plan de
Accién para la mejora en la Coordinacion del Master, aprobado en la reunién de 4 de mayo de 2017.

Propuesta de mejora.

Analizar la posibilidad de incluir sesiones practicas en las materias del Master

Acciones a desarrollar:

Accidn 1: Realizar un anélisis, en el ambito de la CAM, de aquellas materias con mayores posibilidades de incluir sesiones practicas.
Accidn 2: Analizar la disponibilidad de espacios e infraestructura para asegurar la realizacién de las practicas.

Accidn 3: Acordar, en el ambito de la CAM, la oferta final de practicas del Master.

Responsable.

Decana de la Facultad

Mes/afio inicio.

Mayo 2017

Mes/afio fin.

Julio 2018

Evidencia (URL, archivo...).

- Actas de las reuniones de la CAM y, en su caso, de la Comisién de Garantia de Calidad (CGC) de la Facultad donde se traten asuntos
relacionados con la presente propuesta de mejora.

- Archivos con la informacion que se vaya generando, tanto durante el proceso de analisis del problema, como durante la aplicacion de
las medidas acordadas.

Las evidencias pueden/podran consultarse en la carpeta 3 “Disefio, organizacion y desarrollo del programa formativo” (dentro del apartado

“Respuesta alegaciones informe provisional renovacion acreditacion”), en la Plataforma Colabora del titulo (http://bit.ly/2plir9h).

Indicador de seguimiento.
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- Resultados de los indicadores del Sistema de Garantia de Calidad (SGC) de la UCA vinculados al P04 “Procedimiento para la planificacion,
desarrollo y mediacion de los resultados de la ensefianza” y al PO8 “Procedimiento para la evaluacién de la satisfaccion de los grupos
de interés”. En concreto, con el indicador ISGC-P04-02 “Satisfaccidn global de los estudiantes con la planificacion de la ensefianza” de
procedimiento P04 y los indicadores referidos al “Contenido del programa docente de las asignaturas o materias” y a las “Instalaciones
de aulas para grupos practicos: laboratorios, informatica”, ambos del procedimiento P08.

- Resultados del cuestionario aprobado por la Comisién de Garantia de Calidad del centro (CGC) en el que cada asignatura del Master se
evalua en su conjunto. En particular, los referidos al apartado A “Organizacion de la asignatura” de dicho cuestionario.

4. PROFESORADO

Recomendacion 3: Se recomienda intensificar los esfuerzos encaminados a la mejora de la coordinacion horizontal y
vertical del Mdster, disefiando y ejecutando acciones que conduzcan a superar esa debilidad del Titulo.

Respuesta UCA. Se acepta. De hecho, esta recomendacidn se refiere a un Punto Débil ya identificado en el Apartado
IV Profesorado, Criterio 4, del Autoinforme Global de Renovacidn de la Acreditacion. En dicho Autoinforme se incluyd
también una Propuesta de Mejora al respecto y sus acciones correspondientes. La CAM, en su reunién del 18 de enero
de 2017, comenzd a poner en marcha las acciones de mejora mediante el analisis de las encuestas de cada materia,
elaborada por la CGC de la Facultad. Ademas, en la reunién de la CAM del 4 de mayo de 2017, se aprobd un Plan de
Accién para la mejora en la Coordinacién del Master, el cual se desarrollara en reuniones sucesivas programadas en
un calendario incluido en dicho Plan de Accion.

Propuesta de mejora.

Analizar en profundidad la baja satisfaccion del alumnado con la coordinacion de la docencia y adoptar las medidas oportunas.

Acciones a desarrollar:

Accidn 1: Acordar, en el ambito de la CAM, un procedimiento de analisis de los datos y de los indicadores y procedimientos a través de los
cuales se obtienen dichos datos.

Accidn 2: Acordar en el ambito de la CAM las medidas oportunas al respecto.
Responsable.
Coordinacion del titulo.

Mes/afio inicio.

Enero 2017

Mes/afio fin.

Julio 2018

Evidencia (URL, archivo...).

- Actas de las reuniones de la CAM vy, en su caso, de la CGC donde se reflejen los acuerdos referidos, tanto al procedimiento de actuacién
para analizar el problema, como a las medidas a aplicar. El acta de la reunién de la CAM de 18 de enero de 2017 es la primera evidencia,
pues en ella se analizaron las encuestas de las primeras materias para iniciar esta Propuesta de Mejora y sus acciones correspondientes.

- Archivos con la informacién que se vaya generando, tanto durante el proceso de anélisis del problema, como durante la aplicacion de
las medidas acordadas.

- Actas de las reuniones de la CAM y, en su caso, de la CGC en las que se refleje informacion sobre los resultados del andlisis del problema
y de la aplicacion de las medidas acordadas.

Las evidencias pueden/podran consultarse en la carpeta 4 Profesorado (dentro del apartado “Respuesta Alegaciones”), en la Plataforma

Colabora del titulo (http://bit.ly/2plir9h).

Indicador de seguimiento

4
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- Resultados de los indicadores del SGC de la UCA vinculados al PO8 Procedimiento para la evaluacidn de la satisfaccion de los grupos de
interés. En particular, el referido a la “Satisfaccién del alumnado con la coordinacién entre los profesores del titulo”.

- Resultados del cuestionario aprobado por la CGC de la Facultad en el que cada asignatura del Mdaster se evalta en su conjunto. En
particular los referidos al apartado B “Coordinacion entre las actividades académicas” de dicho cuestionario.
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Informe provisional de Renovacidn de la Acreditacion de los Titulos Oficiales.

PLAN DE MEJORA.

UNIVERSIDAD: CADIZ

ID Ministerio (cédigo RUCT) 4314555

Denominaciodn del titulo Master Universitario en Acuicultura y Pesca

Curso académico de implantacion 2014/2015

Web del centro/Escuela de Posgrado http://www.uca.es/ccmaryambientales/portal.do

Web de la titulacion http://www.uca.es/ccmaryambientales/portal.do?TR=C&IDR=87
Convocatoria de renovacion de acreditacion 2016-17

Centro o Centros donde se imparte Facultad de Ciencias del Mar y Ambientales

Segun el Procedimiento para el Seguimiento de los Titulos Oficiales de Grado y Mdster (v3, 25/09/2014), en este apartado se debe:
- Aportar, si se ha realizado, un plan de mejora donde se planifique de manera sistemdtica las acciones correctivas e innovadoras apropiadas a las caracteristicas del titulo. Identificando responsables y plazos de ejecucion viables.

REC./ Ne Descripcion de la . . . . . Mes/afio = Mes/afio Indicador de
) . Acciones de mejora a desarrollar. Evidencia (URL, archivo...).  Responsable. . i e
MOD.  CRITERIO | RECOMENDACION/MODIFICACION. de inicio de fin seguimiento.
. . . L . . . Accid 1:
» ) Acciéon 1: Incentivar la cumplimentacién de la | Evidencia Accién 1: Correo Ccuodn- By
Rfeccimendau.on 1: se rcj;'comlenda encuesta durante las reuniones de coordinacion del | de convocatoria para dolorl |rI1aC|on
disefiar y ejecutar acciones que coordinador con los alumnos. cumplimentacion de el titulo.
conduzcan a incrementar la tasa de i Tasa de respuesta de
o Accién 2: Permitir al profesorado con docencia en mas | €ncuestaen aulay acta dela Accion 2, 3 y Agosto p-
REC. 2 respuesta en los procedimientos de ., . . i L. 5: Unidad de | Mayo 2017 los diferentes
. . o, de un titulo la cumplimentacion de mas de un | reunion 2017 . .
obtencion de informacion sobre el . . . . o Calidad y cuestionarios.
. o, cuestionario. Evidencias Accién 2,3,4 vy 5:
grado de satisfaccion de los B L o ) Evaluacion.
diferentes grupos de interés. Accion 3: Realizacion de encuesta al PAS implicado en | http://bit.ly/200mO0v9 Accion A
el titulo. -//bi ’
http://bit.ly/2e7IDN4 Direccién
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Accidn 4: Realizacion encuesta egresados.

Accidn 5: Contratacidon de una empresa demoscépica
para la realizacion de un ESTUDIO PRESENCIAL SOBRE
LA PERCEPCION DE LOS GRUPOS DE INTERES SOBRE
LA UCA y recabar informacién de la satisfaccién de los
egresados.

General de
Empresa.

REC.

Recomendaciéon 2: Se recomienda
reflexionar sobre la conveniencia de
incrementar la carga prdctica del
Titulo.

Accion 1: Realizar un analisis, en el ambito de la CAM,
de aquellas materias con mayores posibilidades de
incluir sesiones practicas.

Accidn 2: Analizar la disponibilidad de espacios e
infraestructura para asegurar la realizaciéon de las
practicas.

Accidn 3: Acordar, en el ambito de la CAM, la oferta
final de practicas del Master.

- Actas de las reuniones de
la CAM y, en su caso, de la
Comision de Garantia de
Calidad (CGC) de la Facultad
donde se traten asuntos
relacionados con la presente
propuesta de mejora.

- Archivos con la
informacién que se vaya
generando, tanto durante el
proceso de analisis del
problema, como durante la
aplicacién de las medidas
acordadas.

Las evidencias
pueden/podran consultarse
en la carpeta 3 “Disefio,
organizacidn y desarrollo del

programa formativo”
(dentro del apartado
“Respuesta alegaciones
informe provisional

renovacion acreditacion”),
en la Plataforma Colabora
del titulo
(http://bit.ly/2plIr9h).

Decana de la
05/17
Facultad

07/18

- Resultados de los
indicadores del
Sistema de Garantia
de Calidad (SGC) de la
UCA vinculados al P04
“Procedimiento para
la planificacion,
desarrollo y mediacion
de los resultados de la
ensefianza” y al P08
“Procedimiento para
la evaluacion de la
satisfaccion de los
grupos de interés”. En
concreto, con el
indicador ISGC-P04-02
“Satisfaccion global de
los estudiantes con la
planificacion de la
ensefianza” de
procedimiento P04 y

los indicadores
referidos al
“Contenido del

programa docente de
las  asignaturas o
materias” y a las
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“Instalaciones de aulas
para grupos practicos:
laboratorios,

informatica”, ambos
del procedimiento
PO08.

- Resultados del

cuestionario aprobado
por la Comisién de
Garantia de Calidad
del centro (CGC) en el
que cada asignatura
del Master se evalla
en su conjunto. En
particular, los
referidos al apartado A
“Organizacién de la
asignatura” de dicho
cuestionario.

REC.

Recomendacion 3: Se recomienda
intensificar los esfuerzos
encaminados a la mejora de la
coordinacion horizontal y vertical del
Madster, disefiando y ejecutando
acciones que conduzcan a superar
esa debilidad del Titulo.

Accién 1: Acordar, en el ambito de la CAM, un
procedimiento de andlisis de los datos y de los
indicadores y procedimientos a través de los cuales se
obtienen dichos datos.
Accidn 2: Acordar en el ambito de la CAM las medidas
oportunas al respecto.

- Actas de las reuniones de
la CAM vy, en su caso, de la
CGC donde se reflejen los
acuerdos referidos, tanto al
procedimiento de actuacion
para analizar el problema,
como a las medidas a
aplicar. El acta de la reunion
de la CAM de 18 de enero de
2017 es la
evidencia, pues en ella se
analizaron las encuestas de

primera

las primeras materias para
iniciar esta Propuesta de

Coordinador

) 01/17
del Master

07/18

- Resultados de los
indicadores del SGC de
la UCA vinculados al
P08 Procedimiento
para la evaluacién de
la satisfaccion de los
grupos de interés. En
particular, el referido a
la “Satisfaccion del
alumnado con la
coordinacién entre los
profesores del titulo”.
- Resultados del
cuestionario aprobado
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Mejora y sus acciones
correspondientes.

- Archivos con la
informacién que se vaya
generando, tanto durante el
proceso de andlisis del
problema, como durante la
aplicacion de las medidas
acordadas.

- Actas de las reuniones de
la CAM y, en su caso, de la

por la CGC de la
Facultad en el que
cada asignatura del
Madster se evalla en su
conjunto. En particular
los referidos al
apartado B
“Coordinaciéon  entre
las actividades
académicas” de dicho
cuestionario.

CGC en las que se refleje
informacién sobre los
resultados del analisis del
problema y de la aplicacion
de las medidas acordadas.

Las evidencias
pueden/podran consultarse
en la carpeta 4 Profesorado
(dentro del apartado
“Respuesta Alegaciones”),
en la Plataforma Colabora
del titulo
(http://bit.ly/2plIroh).

Durante el periodo de implantacion de este plan de mejora, es necesario controlar las evidencias que atestigiien la realizacion de cada accién de mejora llevada a cabo, asi como la realizacién de un sequimiento de éstas
y un andlisis del impacto de las mismas en el titulo en términos de aportacion y ayuda al desarrollo del titulo, es decir analizar la relacion causa-efecto de las acciones de mejora desarrolladas de este plan. El sequimiento
de los planes de mejora es clave en el proceso de renovacion de la acreditacion de la DEVA.




