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DATOS DE IDENTIFICACION DEL TiTULO

Id del ministerio 4314484

Denominacién de la Titulacién: MASTER UNIVERSITARIO EN CONSERVACION Y GESTION DEL MEDIO
NATURAL POR LA UNIVERSIDAD DE CADIZ

Centros/Sedes en las que se imparte: Facultad de Ciencias del Mar y Ambientales.

Curso académico de implantacion 2013-14

Tipo de Ensefianza: PRESENCIAL

Web del titulo: https://ccmaryambientales.uca.es/master-en-conservacion-y-gestion-
del-medio-natural/

Convocatoria de seguimiento DEVA:: 2019

APLICACIONES PARA LA GESTION DOCUMENTAL Y SISTEMAS DE INFORMACION.

En la pagina web del Sistema de Garantia de Calidad de la Universidad de Cadiz se han situado enlaces directos a las
aplicaciones y herramientas.

Relacidn de aplicaciones y herramientas:

APLICACION O HERRAMIENTA URL USUARIO CLAVE

Gestor Documental del Sistema de
Garantia de Calidad (GDSGC)*
Sistema Informacién de la UCA
Espacio COLABORA (evidencias)

Notas a tener en cuenta: Para la herramienta del Gestor documental: Introducir la clave a mano, no copiar y pegar, pues da errores;

Ademas, debe cerrarse el gestor documental, detrds de cada entrada, para evitar que aparezca el mensaje de "Permisos
insuficientes".
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‘ 1) DISENO, ORGANIZACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA FORMATIVO. ‘

Andlisis y Valoracion:

El Master en Conservacion y Gestion del Medio Natural por la Universidad de Cadiz fue verificado como titulo oficial por el Consejo
de Universidades del Ministerio de Educacién, Cultura y Deportes con fecha 11 de diciembre de 2013, y fue implantado por la
Universidad de Cadiz en el curso 2013-2014, comenzando a impartirse en enero de 2014.

Del andlisis de los resultados del Procedimiento para el seguimiento, evaluacion y mejora del Sistema de Garantia de Calidad de
la Universidad de Cadiz se desprende que las acciones desarrolladas en los cinco afios que lleva implantado han permitido
mantener el nivel de calidad y la elevada valoracidn tanto por parte de los alumnos como por parte del personal docente,
alcanzando niveles dptimos en los resultados esperados. Ahora también se cuenta con informacion sobre el grado de satisfaccion
de los diferentes grupos de interés, en particular empleadores, egresados y PAS, asi como informacidn relacionada con el grado
de satisfaccion del estudiantado con respecto a los servicios de orientaciéon académica y profesional. En este quinto afo, las
materias se han desarrollado de acuerdo con el cronograma previsto y se han cumplido los resultados esperados, no habiendo
encontrado dificultades destacables en el proceso. La tasa de ocupacién se ha recuperado hasta alcanzar el 50% (15 alumnos
matriculados), lo que muestra una tendencia ascendente. A esto hay que unir el aumento del nivel de movilidad internacional en
el titulo, cada vez mas demandado por alumnos Erasmus y visitantes.

El sistema de garantia de calidad esta plenamente implantado, con unas comisiones (Comisién de Garantia de Calidad, Comision
Académica del Master y Comision de Coordinadores de Masteres del centro) que coordinan y supervisan las acciones. A través del
plan de mejora, se han conseguido solucionar las incidencias que han ido surgiendo a lo largo de estos cinco afios. Persisten no
obstante algunos problemas, como el retraso en la defensa de los TFM, que lleva a una tasa de graduaciéon menor de la esperada.
Para solucionarlo, se sigue trabajando para mejorar las tasas de rendimiento del TFM, reforzando y adelantando los procesos de
recopilacidn y publicacidn de las lineas tematicas de los departamentos para el TFM, realizando sesiones informativas especificas
sobre la oferta del Médulo Aplicado que incluye las lineas de investigacion del master, e incidir en los contenidos relacionados con
la aplicacion del método cientifico y desarrollos de hipdtesis, estructura de un trabajo cientifico y procesado y analisis de datos
cientificos.

Cabe destacar el alto grado de satisfaccion por parte del alumnado y el profesorado sobre todos los aspectos evaluados en el
master. Esto corrobora el hecho de que el Master en Conservacidn y Gestidon del Medio Natural presenta un plantel de profesorado
con una alta cualificacién y reconocida experiencia no sélo docente sino también cientifica y profesional en el dmbito de la
Conservacion y Gestién del Medio Natural. En este curso cabe destacar la implicacion de los profesores y asignaturas del Master
en dos proyectos de innovacion docente sobre el uso de redes sociales en la docencia y la comunicacion del Master y la mejora
de las jornadas de difusion de los masteres de nuestro centro. Igualmente es resefiable el alto grado de valoracion de los aspectos
relativos a las infraestructuras, servicios y recursos disponibles por la UCA para la imparticion del titulo.

En relacién a la empleabilidad de nuestros egresados, ahora se recopila informacién acerca de la insercion laboral y satisfaccidon
con la formacidn recibida. Este hecho, unido a una extensa oferta de practicas profesionales extracurriculares, favorece sin duda
la empleabilidad de nuestros egresados.

En cuanto a la informacién publica del titulo, en el informe final para la renovacidn de la acreditacién del Master se concluye que
toda la informacién sobre el desarrollo del programa formativo a lo largo de los afios de implantacién del Titulo esta disponible
de forma publica y visible y adecuado al protocolo de seguimiento de la DEVA.

Puntos Fuertes y logros:

- Las mejoras implantadas en los procedimientos del SGC permiten obtener informacidon sobre la satisfaccion de los egresados y su
nivel de insercién en el mercado laboral, la satisfaccion del personal de administracion y servicios, y el grado de satisfaccion del
alumnado con los programas y actividades de orientacién profesional.

- Alta satisfaccion global con la docencia, y alta cualificacidn y experiencia del profesorado.

- Elevada satisfaccion de los grupos de interés con los recursos materiales e infraestructuras del titulo.

- Desarrollo con éxito de actuaciones avaladas para la mejora docente y proyectos de innovacidn docente enfocados a la orientaciéon
académica del alumnado.

- Aumento de la movilidad internacional.

- Alto nivel de satisfaccion con las practicas extracurriculares.

- Alto indice de insercion profesional (primer empleo).

Autoinforme
del curso:
17-18 No se detectan No se plantean.

Puntos débiles Propuestas de mejora
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UNIVERSIDAD DE CADIZ

Il) INFORMACION RELATIVA A LA APLICACION DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD Y DE SU
CONTRIBUCION AL TITULO

Andlisis y Valoracion:

Disefo, implantacion y revision del Sistema de Garantia de Calidad.

La Universidad de Cadiz (UCA) para dar cumplimiento al Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre (BOE n2 260, 30/10/2007),
disefidé un Sistema de Garantia Interna de Calidad (SGIC) para todos sus centros y titulos (version 0.1 del SGIC de la UCA; BOUCA
87, 16 de enero 2009). Tras varias actualizaciones, a finales del afio 2017, el SGC ha sufrido una nueva modificacién para su
adecuacion a nuevos protocolos de la DEVA, siendo aprobada la version 2.0 por el Consejo de Gobierno el 17 de diciembre de
2017 (BOUCA 246). Dichas modificaciones han sido consecuencia de los analisis y revisiones realizadas por los diferentes grupos
de interés a través de: reuniones con los centros, estudios transversales impulsados por el vicerrectorado competente en calidad
y estudios de convergencia de procedimientos entre las versiones del SGC y las directrices de la DEVA. También han sido
consecuencia de las valoraciones del funcionamiento del SGC identificadas en los autoinformes de seguimiento anuales de los
titulos, asi como de los informes globales de las auditorias internas de seguimiento realizadas por la Inspeccion General de
Servicios (SGS) de la UCA.

Este SGC favorece que los responsables del sistema de garantia de calidad del plan de estudios y otros agentes implicados en la
elaboracién del Autoinforme de seguimiento funcionen segin su normativa y analicen la informacién, contribuyendo de manera
decisiva a la mejora de la calidad del titulo. De esta manera, el SGC recoge y contribuye al analisis de la informacion sobre el
correcto desarrollo del titulo e identificar mejoras en los siguientes aspectos: i) los resultados del titulo; ii) la satisfaccion de los
grupos de interés y iii) el proceso de seguimiento y modificaciones de la memoria de la titulacion.

El Master Universitario en Conservacidn y Gestidn del Medio Natural, verificado en diciembre de 2013 e implantado durante el
curso 2013-14, estd incorporado plenamente al Sistema de Garantia de Calidad (SGC) de la Universidad de Cadiz, encontrandose
los procedimientos implantados al 100%. El titulo cuenta ademas con un Plan de Mejora actualizado a partir del andlisis y revision
de los resultados de los indicadores y las revisiones llevadas a cabo desde el SGC. Las propuestas de mejora, su seguimiento y su
grado de consecucion se reflejan cada curso en el documento Autoinforme para el Seguimiento del Titulo.

En el contexto del Sistema de Garantia de Calidad, es la Comisiéon de Garantia de Calidad de la Facultad de Ciencias del Mar y
Ambientales Centro (CGC) el érgano responsable del seguimiento, evaluacién, y control de calidad de los titulos del centro, entre
ellos del Master Universitario en Conservacidon y Gestion del Medio Natural. Esta CGC fue establecida a través del Reglamento
Interno aprobado en diciembre de 2011.

La composicion de la (CGC) de la Facultad de Ciencias del Mar y Ambientales es la siguiente:
¢ El/la Decano/a, que actuard en cualquier caso como Presidente de la Comisidn.
e Los/as Coordinadores/as de Titulaciones (7).

e Dos representantes de profesores y un representante de los alumnos de cada una de las titulaciones de Grado que se
imparten en el Centro.

¢ Unrepresentante de profesores y un representante de los alumnos de cada una de las titulaciones de Master que se
imparten en el Centro.

e Un miembro del Personal de Administracién y Servicios relacionado con el Centro.
e Un representante de asociaciones profesionales o un profesional por cada uno de los Grados que se impartan en el Centro.

La CGC de la Facultad de Ciencias del Mar y Ambientales asume como tarea principal las tareas de planificacion y seguimiento del
SGC, actuando ademas como uno de los vehiculos de comunicacién interna de la politica, objetivos, planes, programas,
responsabilidades y logros de este sistema. Dichas tareas se encomiendan y ejecutan de manera que en ningin momento entren
en contradiccidn con las competencias que los Estatutos de la UCA asignan a Juntas de Centro, Decanos y Directores de Centros,
Consejos de Departamentos y Directores de Departamentos.
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Para regular el cumplimiento de todas esas funciones, se cuenta con un Reglamento de Régimen Interno de la CGC del Centro,
aprobado en 19/12/2011, (enlace http://bit.ly/2F1VD47). Cualquier modificacion que pueda sufrir el Reglamento, debe ser
aprobada por la Junta de Facultad.

Durante el curso 2017-18, la CGC se reunié en 7 ocasiones (actas disponibles en el espacio colabora: https://bit.ly/2U3DcU9 ).
En todas las reuniones se trataron temas relacionados con los Mdsteres, destacando los siguientes:

- Informe de matriculacion de los Masteres de la Facultad y presupuestos para el curso 2017/18 (18 de octubre de 2017).

- Aprobacidn de los siguientes registros de las titulaciones de master: FSGC P02-03; FSGC P06-01; FSGC-P11-01 (20 de
diciembre de 2017).

- Aprobacidn de los Autoinformes de las Titulaciones de Grado y Master de la Facultad de Ciencias del mar y Ambientales
(9 de marzo 2018).

- Aprobacion de la planificaciéon docente del curso 18-19 del master en Conservacién (10 de mayo 2018)

En el Informe final del proceso de renovacion de la acreditacion realizado por los masteres del centro durante el curso 2015-16
(Informe Final de fecha 19/07/2017; https://bit.ly/2HUZBTO ), se concluye que el SGC se ha implantado con éxito en este titulo y
que estd siendo utilizado de manera adecuada para la mejora del Master en Conservacién y Gestién del Medio Natural. En dicho
informe la DEVA plantea dos recomendaciones que han propiciado cambios en los procedimientos del SGC en relacién con la
necesidad de “disefiar y ejecutar acciones que conduzcan a una mejora en los procedimientos de obtencion de informacion sobre
el grado de satisfaccion de los diferentes grupos de interés, en particular empleadores, egresados y PAS, asi como informacion
relacionada con el grado de satisfaccidon del estudiantado con respecto a los servicios de orientacién académica y profesional”. De
esta manera, por parte del Servicio de Gestion de la Calidad y Titulos en el curso 2017/18 se han desarrollado acciones
encaminadas a incorporar a los grupos de interés (PAS y Egresados) en los procedimientos de obtencion de informacion sobre el
grado de satisfaccion, y se ha ampliado la informacidn solicitada a los estudiantes sobre la orientacién académica y profesional
recibida. Estas acciones se detallan en el cuadro correspondiente del Plan de Mejora del titulo.

Valoracion sobre el gestor documental (GD-SDC).

La aplicacién del SGIC de la UCA a los masteres se articula a través de 16 procedimientos que recogen informacién sobre la
orientacion universitaria y perfil de ingreso, planificacion, desarrollo y medicidn de los resultados de las ensefianzas, gestion y
control de las practicas externas, gestion de la movilidad de los estudiantes, andlisis de la insercion laboral, evaluacién de la
satisfaccion de los grupos de interés, y gestion de incidencias, reclamaciones, sugerencias y felicitaciones. Para la consulta y la
gestion de dichos indicadores se ha habilitado un gestor documental del que se pueden descargar los distintos documentos
(procedimientos, informes de indicadores, etc.) necesarios para la gestion de la calidad del master y redaccién de los auto-
informes. La mayoria de los datos de los indicadores utilizados en el presente auto-informe son generados por el SGIC de la UCA
a través de los procedimientos correspondientes y archivados en el gestor documental. Se cuenta ademas con indicadores
desagregados en funcidn de caracteristicas del titulo: grupos de interés, caracteristicas de las asignaturas, etc.

Desde su puesta en marcha en el curso 2009-2010, el gestor documental ha sufrido diversas adaptaciones con objeto de facilitar
la usabilidad y aplicabilidad para el seguimiento de los titulos, lo que lo ha llevado a ser una herramienta cada vez mas practica y
“amigable” en su utilizacion. El GD-SGC aglutina todos los datos e indicadores necesarios para la implementacién del
procedimiento, y el andlisis de dichos indicadores permite detectar carencias y fortalezas de los titulos y promueve la toma de
decisiones en lo relativo a acciones de mejora. Es por lo tanto una herramienta esencial para el seguimiento y disefio de acciones
de mejora del Titulo, muy en particular debido a la disponibilidad de indicadores para cada asignatura, asi como informacién sobre
el grado de satisfaccion de los grupos de interés.

Durante el curso 2017/18, por parte del Vicerrectorado de Planificacién, se han introducido dos modificaciones relevantes en
relacion con los documentos disponibles en el GD-SGC:

- Dentro del P14-PROCEDIMIENTO PARA EL ANALISIS, EVALUACION Y MEJORA DEL PROGRAMA DEL TiTULO, en el caso de
los Grados y Masteres, se han fusionado en uno solo uno los dos ultimos apartados del documento: apartado IX PLAN DE
MEJORA y apartado X SEGUIMIENTO PLAN DE MEJORA, para adaptarlos al proceso de seguimiento de los planes de
mejora de la DEVA.

- Del procedimiento P04 - PROCEDIMIENTO PARA LA PLANIFICACION, DESARROLLO Y MEDICION DE LOS RESULTADOS DE
LAS ENSENANZAS, se elimina el FSGC-P04-01: Informe global del titulo, sintesis del informe de asignaturas del actual
Sistema de Garantia de Calidad de Grado y Master de la Universidad de Cadiz.
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Participacion de los grupos de interés en los procedimientos del SGC.

La obtencion de informacidn sobre el grado de satisfaccidon se gestiona a través del procedimiento P08 para la evaluacién de la
satisfaccion de los grupos de interés con la titulacién. Dicho procedimiento se nutre de los resultados de las Encuestas de
Satisfaccion General con la Docencia, que los distintos estamentos (PDI y alumnado) rellenan una vez finalizado el periodo lectivo
del titulo. En cursos anteriores se habia detectado una participacion relativamente escasa de alguno de estos estamentos en
dichas encuestas, lo que llevd a desplegar una serie de acciones encaminadas a mejorar la comunicacién y reforzar la importancia
y las implicaciones del SGC, tanto al PDI como a los alumnos del titulo, que conllevd una recuperacién de los niveles de
participacion de las encuestas. Ademas, en el curso 2016/17 desde el Servicio de Gestion de la Calidad y Titulos se ha modificado
la reglamentacidn de este procedimiento, permitiendo al profesorado con docencia en mas de un titulo la cumplimentacién de
mas de un cuestionario (hasta ahora sélo se podia cumplimentar aquel titulo donde el profesor tuviera mayor carga docente), y
de hecho la participacion entre el profesorado sigue aumentando. No obstante, si se ha detectado una bajada en la participacion
de los estudiantes en este curso, hasta el 36,6%. Si bien este valor estd muy por encima del obtenido para el centro y la UCA,
consideramos necesario volver a insistir en el envio de mensajes fomentando la participacidn, por lo que proponemos esta medida
para el nuevo plan de mejora.

INDICADOR
Alumnado - Titulo - 40% 47.06% | 66.67% | 53.85% | 36.36%
Alumnado - Centro 7.97% 6.67% 6.14% 6.85% 11.7% 6.63%
ISGC-P08-01: Tasa de respuesta de la encuesta Alumnado - UCA 3452% | 44.49% | 37.97% | 48.41% | 4239% | 2044%
para el analisis de la satisfaccion. PDI - Titulo - 129% | 31.25% | 3529% | 57.58% | 64.71%
PDI - Centro 53.27% | 43.41% | 38.76% | 50.43% | 90.29% 69.9%
PDI - UCA 47.16% | 47.32% | 44.64% | 5434% | 67.97% | 54.11%

Puntos Fuertes y logros:
- Las mejoras implantadas en los procedimientos permiten obtener informacidn sobre la satisfaccion de los egresados y su
nivel de insercién en el mercado laboral.

- También se dispone de informacidn objetiva sobre la satisfaccion del personal de administracién y servicios.
- Finalmente, las mejoras introducidas permiten obtener informacion sobre el grado de satisfaccion con los programas y
actividades de orientacién profesional al alumnado.

Autoinforme L .
f Puntos débiles Propuestas de mejora
del curso:
PMII.1: Fomentar la participacién de los alumnos en el
procedimiento P08 del SGC para la evaluacion de la satisfaccion
. L, de los grupos de interés con la titulacion, informando de las
PDII.1: B t delal doenl t ; ’ -
2017/2018 aja participacion del alumnado €n fas encuestas fechas en las que se envian las encuestas por parte del Servicio

de evaluacion global del titulo. , ) . . ) -
& de Gestion de la Calidad y Titulos, mejorando la informacién

sobre los objetivos e implicaciones del SGC, y fomentando su
participacién en las mismas.
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| 1) PROFESORADO

" COMPARATIVA CENTRO
Objetivo Master Conservacion
PRINCIPALES INDICADORES: indicador CENTRO
*
1415 1516 16-17 1718 1314 1415 15-16 1718 13-14

ISGC-P09-02: Participacion del profesorado en acciones formativas 50 61.3% 43.8% | 57.6% | 56.3% | 52.9% 45.20% | 41.44% | 55.2% | 46.2% 46.02% | 50.70% | 49.46% 53.3% 50.9% 46.22%
ISGC-P09-03: Participacién del profesorado en Proyectos de 50 64.5% | 43.8% |485% [53.1% | 85.3% | 41.50% | 32.43% | 33.3% | 40.2% | 60.2% | 46.40% | 35.93% | 36.0% | 34.9% |44.220%
Innovacion y mejora docente
fiﬁ:’t‘f‘“’ Asignaturas implicadas en Proyectos de innovacién | = o, 84.6% | 0.0% |100% | 9.1% | 90.9% | 48.20% | 135% | 45% | 2.1% | 13.0% | 11.10% | 7.02% | 7.8% | s52% | 839%
ISGC-P09-.05: Grado de satisfaccion global de los estudiantes con 4.0 43 a1 4,6 a1 45 44 4.3 45 4.3 4.3 2.0 a1 4.2 4.2 )
la docencia
ISGC-P09-06: Porcentaje de Profesorado del titulo evaluado con f - 5o, 9,70% | 12,50% | 12,1% | 12,9% | 14,7% | 11.10% | 15.32% | 16.2% | 17.09% | 16.80% | 15.70% | 23.46% | 22.77% | 27.47% | 25.70%

Docentia (evaluacién positiva)

ISGC-P09-07: % calificaciones "EXCELENTES" obtenidas por los
profesores participantes en la evaluacién de la actividad docente 25% 33,30% | 25,00% | 25,0% | 25,0% | 20,0% 60% 70.59% | 76.5% | 70.00% | 68.40% | 56.60% | 63.93% | 63.40% | 64.47% | 65.70%
(a)

ISGC-P09-08: % calificaciones "FAVORABLE" obtenidas por los
profesores participantes en la evaluacién de la actividad docente 75% 66,70% | 75,00% | 75,0% | 75,0% | 80,0% 40% 29.41% | 23.5% | 30.00% | 31.60% | 43.40% | 36.07% | 36.60% | 35.53% | 34.30%
(a)

P08 Satisfaccion del profesorado con la “Coordinaciéon entre los

o 4.0 3.0 3.6 3.6 4.3 4.0 3.2 3.5 3.4 3.8 3.9 3.2 3.2 3.4 3.5 3.7
profesores del titulo”.
P08 Satlsfaccwrj de!, alumnado con la “Coordinacién entre los 4.0 2.0 26 3.8 3.6 4.0 3.1 26 29 3.1 3.6 22 23 23 25 27
profesores del titulo”.
Satisfaccion de los estudiantes con el procedimiento llevado a
cabo para la eleccién y realizacién de los TFG/TFM. 4.0 } } } 4.0 38 B B B 33 41 ) B ) 28 32
Satisfaccion del profesorado con el procedimiento llevado a cabo 4.0 } } : 43 43 : : : 41 43 R } R 4.0 41

para la eleccién y realizacién de los TFG/TFM.
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Total Profesorado Categoria / Totalx100 Porcentaje Doctores
2013-14 | 2014-15 | 2015-16 | 2016-17 | 2017-18 | 2013-14 | 2014-15 | 2015-16 | 2016-17 | 2017-18 | 2013-14 | 2014-15 | 2015-16 | 2016-17 | 2017-18
Catedratico de Universidad 4 3 3 3 5 12.90% 9.38% 8.8% 9.4% 14.7% | 100.00% | 100.00% | 100.0% | 100.0% | 100.0%
Catedratico de Escuela Universitaria 0 0 0 0 0 0.00% 0.00% 0.0% 0.0% 0.0% - - - - -
Profesor Titular Universidad 14 15 14 15 15 45.16% | 46.88% | 41.2% 46.9% 44.1% | 100.00% | 100.00% | 100.0% | 100.0% | 100.0%

0.00% 0.00% 0.0% 0.0% 0.0% - - - - -

25.81% | 25.00% | 26.5% 18.8% 11.8% | 100.00% | 100.00% | 100.0% | 100.0% | 100.0%
0.00% 0.00% 0.0% 0.0% 0.0% - - - - -

6.45% 6.25% 5.9% 3.1% 11.8% | 100.00% | 100.00% | 100.0% | 100.0% | 100.0%
0.00% 0.00% 0.0% 0.0% 0.0% - - - -
3.23% 0.00% 2.9% 3.1% 2.9% | 100.00% - 0.0% 0.0% 0.0%
Profesor Visitante 0.00% 0.00% 0.0% 0.0% 0.0% - - - - -
Otros: (Sustitutos Interinos y otros) 6.45% | 12.50% | 14.7% 18.8% 14.7% | 100.00% | 75.00% | 60.0% 66.7% 60.0%
TOTAL 31 32 34 32 34 100.00% | 100.00% | 100.0% | 100.0% | 100.0% | 100.00% | 96.88% | 91.2% | 90.6% | 91.2%

Tabla: EVOLUCION DEL PERSONAL ACADEMICO DEL TiTULO: CATEGORIAS (Fuente: Unidad de Calidad; UCA).

Profesor Titular Escuela Universitaria
Profesor Contratado Doctor
Profesor Colaborador

Profesor Ayudante Doctor

Profesor Ayudante

Profesor Asociado

NO(R[O|NMN]|O|0|O
~OO(O|N|O|0|O
o |O(N|O|V|O
N|O(R|(O|R|O|O]|O
n|o(r|O(~|O(H~|O

Categoria - MIE\STER UNI\{ERSITARIO EN Experiencia docente (total Quinquenios) Experiencia investigadora (Total Sexenios) N2 Créditos de dedicacion al titulo
CONSERVACION Y GESTION DEL MEDIO
NATURAL 2013-14 2014-15 | 2015-16 | 2016-17 | 2017-18 | 2013-14 | 2014-15 | 2015-16 | 2016-17 | 2017-18 | 2013-14 | 2014-15 | 2015-16 | 2016-17 | 2017-18

Catedratico de Universidad 18 15 15 15 28 14 11 11 12 20 2.7 1.8 1.5 1.5 3.2
Catedratico de Escuela Universitaria - - - - - - - - - - - - - - -
Profesor Titular Universidad 48 52 49 40 52 24 27 27 25 28 21.4 19.0 13.9 16.5 13.8
Profesor Titular Escuela Universitaria - - - - - - - - - - - - - - -
Profesor Contratado Doctor 0 0 0 0 0 0 8 8 3 2 9.4 10.1 8.0 6.5 5.5
Profesor Colaborador - - - - - - - - - - - - - - -
Profesor Ayudante Doctor 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1.1 2.0 3.2 1.5 4.5
Profesor Ayudante - - - - - - - - - - - - - - -
Profesor Asociado 0 - 0 0 0 0 - 0 0 0 0.5 - 1.0 1.0 0.9
Profesor Visitante - - - - - - - - - - - -
Otros: (Sustitutos Interinos y otros) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3.2 4.6 5.0 5.9 4.0
TOTAL 66 67 64 55 80 38 46 46 40 50 38.2 37.4 32.6 32.9 31.8

Tabla: EVOLUCION DEL PERSONAL ACADEMICO DEL TITULO: EXPERIENCIA DOCENTE, INVESTIGADORA Y DEDICACION (Fuente: Unidad de Calidad; UCA).
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Andlisis y Valoracion:

El Master en Conservacidn y Gestidn del Medio Natural presenta un plantel de profesorado con una alta cualificacidn y reconocida
experiencia no sélo docente sino también cientifica y profesional en el dmbito de la Conservacion y Gestion del Medio Natural. La
mayoria de estos profesores desarrollan lineas de investigacidon relacionadas con la conservacién de la biodiversidad y la
geodiversidad, la gestion ecosistémica, la gestion integrada de areas litorales y el desarrollo de normativa ambiental, entre otras.
De los 34 profesores implicados en el curso 2017-18, mas del 70% son profesores con vinculacién permanente a la UCA, con
predominio de los profesores titulares (44%) y catedraticos de Universidad (15%). Mas del 90% posee el titulo de doctor. Esta
composicidn se ha mantenido bastante constante a lo largo de los afios de imparticidn del Master.

En cuanto a la experiencia docente e investigadora, el PDI funcionario acumula 80 quinquenios de experiencia docente y 50
sexenios de experiencia investigadora. Esto corrobora el hecho de que la Universidad de Cadiz cuenta con un plantel de profesores
con alta cualificacion y reconocida experiencia tanto docente sino también cientifica y profesional en el ambito de la conservacion
y gestion del medio natural. En cuanto a la dedicacion del profesorado, los porcentajes mds elevados se alcanzan en las categorias
mayoritarias en el mdster, en concreto los profesores titulares.

Cabe sefialar que el Informe final de la DEVA para la renovacién de la acreditacion del Master destaca el perfil y capacitacion de
los profesores del Titulo, el cual considera adecuado para la imparticién del titulo. Esta adecuacién se refleja igualmente en el
nivel de satisfaccién global de los estudiantes con la docencia (ISGC-P09-05), que ha vuelto a superar el nivel de 4 (en concreto
4,5). Estos altos valores de satisfaccion con la docencia estan en consonancia con los observados en el centro y en general en la
UCA.

La formacion del profesorado y su participacién en proyectos de innovacién docente se considera un aspecto clave en el proceso
de mejora del titulo. Este afio, el conjunto de profesorado del Master ha estado implicado en dos proyectos de innovacidn docente
promovidos desde la propia coordinacion del Master en colaboraciéon con el equipo decanal:

- Proyectos de Innovacién y Mejora Docente titulado @UCA_Conserva: Fomento del uso de redes sociales en la Docencia y en
la Difusion en los Mdsteres de la Facultad de Ciencias del Mar y Ambientales.
Este proyecto tenia como objetivos 1) Desarrollar una experiencia de dinamizacion de la actividad del Master en Conservacion
y Gestion del Medio Natural a través de redes sociales; 2) Crear un banco de ideas entre profesores y alumnos para la
realizacién de actividades docentes evaluables mediante el uso de RRSS; 3) Mejorar el alcance y la difusidon externa de las
actividades del Master. La memoria de resultados puede consultarse en el siguiente enlace: https://bit.ly/25Ys8Db.

- Actuacion avalada para la mejora docente OrientAccidon 2018.- Taller de Orientacion de los Mdsteres de la Facultad de Ciencias
del Mar y Ambientales.
El objetivo de esta accion ha sido promover la involucracion y la participacion activa del alumnado de los titulos de grado de
la Facultad de Ciencias del Mar y Ambientales en las Actividades de Orientacién sobre los Masteres en de la Facultad de
Ciencias del Mar y Ambientales. La memoria de resultados puede consultarse en el siguiente enlace: https://bit.ly/2SYs8Db .

Estas acciones han redundado en el mejor desarrollo de las ensefianzas y en la aplicacion de métodos innovadores en las mismas.

En lo relativo a los procedimientos de coordinacion docente horizontal y vertical del plan de estudios, en la memoria verificada se
establecen los distintos niveles de coordinacion docente, de la siguiente manera: 1) el coordinador/a del master; 2) el coordinador
del mdédulo aplicado; 3) los profesores coordinadores de las distintas materias y 4) los profesores que las imparten. La Comisidn
Académica del Master (CAM), es la herramienta que apoya al coordinador del master y, en su caso, al coordinador del médulo de
aplicacién, en todas las labores de coordinacion, organizacién, seguimiento y garantia de calidad necesarias para el desarrollo del
master. Esta comisién, constituida por 13 miembros, integra ademds del decano responsable del titulo, al coordinador del master
y el coordinador del mddulo aplicado, a profesores de todas las dreas con docencia en el Master, entre los que se encuentran
ademas los profesores coordinadores de las distintas materias. La CAM incluye ademads a un representante de los alumnos y a un
representante del PAS del centro. La labor de esta Comisidn y la inclusién en la misma de los profesores coordinadores de las
asignaturas ha permitido mejorar la coordinacion de contenidos y actividades entre los profesores de las asignaturas.

En cuanto a la participacidon de profesores en las evaluaciones de la convocatoria DOCENTIA, este procedimiento de evaluacidn
tiene por el momento caracter voluntario. En el curso 2017-18 se ha incrementado ligeramente del porcentaje de profesores
evaluados en Docentia (14,7%), un 20% de los cuales obtienen la calificacion de “excelentes”. Estos porcentajes se acercan a los
valores objetivo y son similares a los del centro, si bien estan por debajo del valor de la UCA. Este porcentaje de participacion
relativamente bajo se debe al caracter voluntario del proceso, por lo que suele ser utilizado por aquellos profesores que necesitan
acreditarse para acceder a categorias superiores.

La evaluacidon de los mecanismos de coordinacidn docente se realiza a través de la satisfaccidn de los diferentes grupos de interés,
en concreto a través del andlisis de los resultados de las encuestas del procedimiento RSGC-P08-01. En la tabla adjunta se muestra
la evolucion de los indicadores de Satisfaccion del profesorado con la “Coordinacién entre el profesorado del titulo”, segun el
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alumnado y el propio profesorado, respectivamente. Este afio se ha experimentado un aumento significativo de la valoracién por
parte del alumnado, habiéndose alcanzado en ambos casos el valor objetivo de 4,0. Estos valores son en todo caso superiores a
los observados en el centro y en general en la UCA.

A la calidad del profesorado de la UCA hay que afiadir como punto fuerte del master el alto nivel de participacidn de profesores
externos en las diferentes materias. Este profesorado externo esta formado tanto por profesores de otras universidades con
reconocido prestigio en las areas de conocimiento implicadas, como por gestores y técnicos de las administraciones y de los
organismos publicos y privados con competencia en la gestion del medio natural (Consejeria de Medio Ambiente de la Junta de
Andalucia; Agencia de Medio Ambiente y Agua de Andalucia, Ministerio de Medio Ambiente, Rural y Marino, entre otros). Esta
participacion de profesores externos a la Universidad, principalmente procedentes del dmbito de la Gestion del Medio Natural,
refuerza el cardcter practico y aplicado del master. La participacion de estos profesores externos se integra dentro de los
mecanismos de coordinacion del Master, siendo funcién del coordinador de la materia, junto con la coordinacidn del Master, la
eleccion de los profesores, la integracion de los contenidos y la supervision y dinamizacién de las sesiones impartidas. En el curso
2017-18, aproximadamente el 25% del total de los créditos de imparticion (excluidos los correspondientes al trabajo de fin de
Master) han sido impartidos por profesorado externo.

Puntos Fuertes y logros:
- Alta satisfaccion global con la docencia.
- Alta cualificacidn y experiencia del profesorado.
- Alto nivel de participacion de expertos externos como profesores invitados, con una amplia representacion de gestores y técnicos de
las administraciones y de los organismos publicos y privados con competencia en la gestién del medio natural.
- Implicacion del profesorado en la participacion de acciones formativas y en proyectos de Innovacién y mejora docente.
- Aumento significativo de la satisfaccién del alumnado con la coordinacién entre el profesorado del titulo en el curso 2016-17.

Autoinforme

Puntos débiles Propuestas de mejora
del curso:

2017/2018 No se detectan puntos débiles. Propuesta de mejora: No se plantean.

| IV) INFRAESTRUCTURAS, SERVICIOS Y DOTACION DE RECURSOS |

COMPARATIVAS CENTRO/UCA

PRINCIPALES Objetivo CENTRO UNIVERSIDAD

INDICADORES: indicador *

13-14 = - 17-18 13-14  14-15 15-16

ISGC-P10-02:
Satisfaccion de los
estudiantes con los
recursos materiales e
infraestructuras del
titulo.

ISGC-P10-03:
Satisfaccion del
profesorado con los
recursos materiales e
infraestructuras del
titulo.

ISGC-P10-04:
Porcentaje de
asignaturas del titulo 80% 69% | 100% | 82% | 73% | 82% | 35% | 79% | 52% | 71% | 57% | 48% | 71% | 70% | 77% | 70%
con actividad dentro
del Campus Virtual.
Satisfaccion del
alumnado con los
Programas y
actividades de apoyo y
orientacion académica
del alumnado.
Satisfaccion del
alumnado con los 4 - - - 2.8 3.7 - - - 2.9 4.1 - - - 2.6 3.2
Programas Yy

SGC DE LA UCA VERSION 2.0 - Junio 2017 Pagina 10 de 41




% Universidad . - SGC DE LOS TiTULOS DE
= =4 UCA de Cadiz P14 - Procedlr.r’nento pfzra el sequ:mlento, GRADO Y MASTER DE LA
evaluacion y mejora del titulo.

UNIVERSIDAD DE CADIZ

actividades de
orientacion
profesional.

Andlisis y Valoracion:

Infraestructuras y recursos materiales

El Campus del Rio San Pedro en Puerto Real cuenta con unas excelentes infraestructuras en lo relativo a Aulas docentes, aulas de
informatica, Laboratorios, Servicios de Biblioteca, etc.. La dotacion de las aulas, tanto en material con en medios audiovisuales es
idénea para la imparticion de la docencia utilizando los uUltimos recursos tecnoldgicos, con el apoyo del Centro Integrado de
Tecnologias de la Informacion (CITI). Estas infraestructuras estan ampliamente descritas en la memoria de verificacién y no ha
habido grandes cambios al respecto desde la implantacion del master (2013-14). A continuacion, se describen brevemente las mas
importantes para el titulo:

e Aulas para imparticién de clases de teoria, seminarios, conferencias, debates, etc. La facultad cuenta con un total de 31 aulas
con una capacidad para 1771 alumnos/as. Ademas, en los Aularios del Campus se cuenta con 21 aulas con una capacidad total
para 1901 alumnos/as. Todas ellas estan equipadas con proyector de video, pantalla y ordenador de forma que permiten la
utilizacion de metodologias multimedia. Ademas, se ha adaptado una de las aulas de la Facultad (Aula 20 del CASEM) para
conseguir un espacio docente mas versatil que pueda adaptarse a las nuevas metodologias y que permita desarrollar
actividades innovadoras que estimulen la comunicacion entre los profesores y los alumnos/as, y la participacion activa de los
alumnos/as. Esta aula dispone, ademas, de 15 ordenadores portatiles a disposicion de la docencia.

e Aulas de Informdtica; existen un total de 7 aulas de informatica con una capacidad total para 104 alumnos/as, ubicadas en
dos de los edificios del Campus del Rio San Pedro, CASEM y Aulario todas ellas adaptadas al uso de personas discapacitadas.,
y permiten el acceso del alumnado a los recursos electrénicos de la Universidad, asi como la realizacidon de practicas de
informatica.

e Laboratorios de Docencia e Investigacion; se dispone de 34 laboratorios destinados a docencia e investigacidn, ubicados en
el CASEM, y dotados del equipamiento cientifico permanentemente actualizado y diverso en funcién de las necesidades
especificas de la disciplina impartida. Por otro lado, la Planta de Cultivos Marinos, ubicada en la planta sétano de la Pala C del
CASEM, coordina y gestiona las actividades docentes e investigadoras relacionadas con el campo de la acuicultura aplicada a
distintas ramas de la ciencia y la tecnologia.

e Laboratorio natural de hidrologia en el Parque Natural Bahia de Cadiz; a través de un proyecto de la convocatoria de
actuaciones avaladas para la mejora docente de la UCA (2015/2016), se ha puesto en marcha el Laboratorio natural de
hidrologia ubicado en la laguna de la Vega, dentro del Parque Natural Bahia de Cadiz. Este laboratorio ha permitido al
alumnado del master el poner en practicas herramientas avanzadas en el seguimiento y la gestion de humedales, promover
practicas de campo en las que los alumnos entran en contacto con la praxis real sobre el terreno, y llevar a cabo trabajos de
fin de master enfocados al seguimiento hidrolégico de este humedal.

La excelencia de los servicios y recursos con los que cuenta la Universidad de Cadiz esta avalada por un notable nimero de
certificaciones, las principales se detallan a continuacién:

o Sello de Excelencia Europea 500+ a la Excelencia en Gestidn. La Universidad de Cadiz ha recibido en julio de 2018 el Sello de
Excelencia Europea EFQM 500+, esto es, el mas alto reconocimiento establecido por la European Foundation for Quality
Management (EFQM), mejorando el sello 400+ conseguido por la UCA en 2016 (https://bit.ly/2K5RsTu). Se trata, pues, de un
reconocimiento internacional del maximo nivel que se concede tras una evaluaciéon completa del sistema de gestion de los
procesos de docencia, investigacion, transferencia y servicios de nuestra Universidad. En estos momentos, una veintena de
universidades espafiolas disponen de algun tipo de Sello de Excelencia, aunque solo tres universidades en Espafia mantienen
actualmente un nivel 500+ para toda la organizacion, entre ellas, la UCA. En esta misma linea, el Area de Deportes de la UCA
alcanzo el Sello de Excelencia Europea 500+ en la gestidn, siendo éste el maximo reconocimiento a la Excelencia en Gestion
gue se concede en Europa segun el Modelo EFQM de Excelencia. Acredita la excelencia, la eficacia en la gestidn, la eficiencia
operativa y la diferenciacion en su entorno competitivo de cualquier tipo de organizacion. Ademas, es el Unico servicio en el
ambito deportivo de las universidades espafiolas que cuenta con este reconocimiento.

e El Servicio de Biblioteca y Archivo de la UCA es un referente a nivel nacional. El Campus de Puerto Real, donde se encuentra
la Facultad de Ciencias del Mar y Ambientales, dispone de una biblioteca comun, que da servicio entre otros titulos al Master
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en Conservacion y Gestidon del Medio Natural. Con un fondo bibliografico integrado por un total de 74.250 monografias y mas
de 1000 titulos de publicaciones periddicas, cubre las areas de conocimiento de los centros a los que atiende. Ademas, la
Biblioteca ofrece los siguientes recursos: salas de Trabajo individuales y grupales; aulas de formacion con equipamiento
audiovisual y de ofimatica; espacios de aprendizaje, salas multifuncionales destinadas a la docencia, con capacidad para 40-
50 personas, cuentan con equipamiento audiovisual y de ofimdtica; 35 ordenadores personales, 60 ordenadores portatiles de
préstamoy 60 lectores, reproductores diversos (microformas, videos, etc.) a disposicidn de los usuarios; una extensa coleccion
de recursos electronicos (Bases de datos, Revistas y Libros electrdnicos). Estos recursos pueden ser reservados de forma
rapida y agil a través de la direccién web https://biblioteca.uca.es/ También desde el servicio de biblioteca se gestiona el
Repositorio de Objetos de Docencia e Investigacion de la Universidad de Cadiz (RODIN), depdsito digital en el que se
almacenan, preservan y se ponen a disposicion del alumnado del master la documentacién producto de la actividad cientifica,
docente e institucional de la Universidad

e  El Buzdn de atencién al usuario BAU de la UCA fue galardonado en diciembre de 2009 con el Premio a las Mejores Practicas
del Banco de Experiencia de Telescopi Catedra UNESCO de Direccion Universitaria.

e El“Centro de Atencién al Usuario de la UCA" (CAU), recibié el PREMIO A LA MEJOR BUENA PRACTICA DEL CRITERIO CLIENTES,
en la segunda edicion de los premios TELESCOPI en 2014, otorgados por la Catedra Unesco de Direccién Universitaria.

e ElArea de Deportes de la UCA alcanzé el Sello de Excelencia Europea 500+ en la gestién, siendo el tnico servicio en el dmbito
deportivo de las universidades espafiolas que cuenta con este reconocimiento.

La Universidad de Cadiz, y especialmente la Facultad de Ciencias del Mar y Ambientales, han sido pioneras en el uso de
herramientas para la docencia virtual. Para ello, todos los centros de la UCA disponen de Acceso a internet a través de tres sub-
redes wifi diferenciadas: La red ucAirPublica da servicio general a todos los estudiantes; la red ucAir esta disponible para el PDIl y
PAS y la red Eduroam ofrece servicio para el uso de profesores visitantes. Por otro lado, El Campus Virtual de la UCA se ha
convertido en una herramienta fundamental para el desarrollo de la docencia universitaria, destacando por su agilidad y
flexibilidad para adaptarse a las necesidades docentes. Esta plataforma informatica de docencia virtual que utiliza la aplicacion de
software libre Moodle, es gestionada desde el Vicerrectorado de Recursos Docentes y de la Comunicacion. EI Master en
Conservacion y Gestion del Medio Natural tiene todas sus asignaturas implantadas a través de cursos especificos en el Campus
Virtual de la UCA. En cada uno de estos cursos estan dados de alta todos los profesores y alumnos de la asignatura, ademads del
coordinador del Master (que estd dado de alta en todos los cursos). En estos cursos se cuelgan todos los materiales y actividades,
se intercambian mensajes y constituye el canal oficial de comunicacién entre el profesorado y el alumnado, donde se informa de
los principales eventos y actividades de cada asignatura, asi como de posibles cambios en la programacion.

El indicador ISGC-P10-04 evalua el grado de implantacion y de actividad de los cursos del titulo en el Campus Virtual. En este curso
se ha alcanzado un valor del 82% del indicador, ligeramente superior al objetivo establecido. Para entender este indicador, hay
gue tener en cuenta los criterios que se establecen para considerar que las asignaturas hacen uso docente efectivo de las TIC's
(Campus virtual), los cuales provienen del Contrato Programa con la Junta de Andalucia: (A) tener publicado el Programa de la
asignatura; (B) realizar actividades Académicas Dirigidas; (C) realizar tutorias virtuales; (D) publicar materiales y (E) tener publicos
los criterios de evaluacidn. Para cuantificar los criterios del B al D, se contabilizan las asignaturas que superan el percentil 25 (en
el conjunto de los titulos de Mdster) en, al menos, dos de estos tres criterios: 1. promedio de accesos por alumnos [(B) realizar
actividades Académicas Dirigidas]; 2. Contenido en Mb [(D) publicar materiales]; 3. intercambio de informacion (mensajes y foro).
[(C) realizar tutorias virtuales]. De esta manera, aunque todas las asignaturas de nuestro titulo estan implantadas en el Campus
Virtual UCA, sélo un porcentaje de ellas superan los criterios establecidos, porcentaje que es en todo caso elevado en nuestro
titulo.

Para garantizar la totalidad de servicios y recursos materiales necesarios para el normal funcionamiento de los titulos, la
Universidad de Cadiz dispone del Centro de Atencion al Usuario (CAU), disponible en https://cau.uca.es/cau/indiceGlobal.do. El
CAU es el instrumento electréonico disponible para realizar las solicitudes de servicios y recursos de manera estructurada y
sistematica y dispone de una relacién detallada de los servicios ofertados organizados en funcidn de las dreas responsables. El
CAU constituye asi la ventanilla principal de los servicios de la UCA mediante la que se agiliza la tramitacién de peticiones
administrativas y de servicios, facilitando con ello al usuario (cualquier miembro de la comunidad universitaria) un sistema Unico
para su resolucidn y seguimiento.

Ademas, la gestion de incidencias, reclamaciones, sugerencias y felicitaciones se canalizan a través del Buzon de atencion al
usuario BAU quien las dirige, segln su naturaleza, a los responsables que correspondan (centros y departamentos). El
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funcionamiento del BAU se encuentra regulado por la normativa aprobada por acuerdo del Consejo de Gobierno de 28 se
septiembre de 2006 .

Recursos para la orientacion académica y profesional del alumnado.

Las principales actividades de orientacion universitaria que se desarrollan en los titulos de master impartidos en la facultad de
Ciencias del Mar y Ambientales son:

Jornadas de Orientacion de Madsteres: con alcance a los cuatro campus de la Universidad de Cadiz, estas Jornadas de
Orientacién estan dirigidas al alumnado de ultimo curso de grados, egresados UCA y a todas las personas con titulacion
universitaria interesadas en la diversa y especializada oferta de posgrado de la UCA.

En este curso, estas jornadas se han mejorado a través de la actuacién avalada para la mejora docente OrientAccion 2018.-
Taller de Orientacion de los Mdsteres de la Facultad de Ciencias del Mar y Ambientales, en la que han participado mas de 30
alumnos y alumnas de los ultimos cursos de grado en CC. Mar y CC. Ambientales. Las actividades y los resultados de esta
actuacion pueden consultarse en el siguiente enlace: https://bit.ly/25Ys8Db .

Jornadas de Presentacion de la Oferta de Madsteres. El equipo de direccion de la Facultad de Ciencias del Mar y Ambientales
convoca todos los cursos a los alumnos de los cursos de 32y 42 de las titulaciones que se imparten en el centro (Ciencias del
Mar, Ciencias Ambientales y Dobles Titulos).

Jornada de Inauguracion de Mdsteres y Acogida a los Alumnos de Nuevo Ingreso: El primer dia lectivo del curso la Facultad
organiza un acto de inauguracion de los masteres. Finalizada la parte del mismo comun a todos los titulos, los alumnos de
cada uno de ellos asisten a una presentacion del Master, dirigida por el coordinador, en la que se les orienta sobre todos los
aspectos relacionados con el desarrollo y la organizacion, los recursos y servicios que estan a su disposicion. En esta charla
participa también la coordinadora del Médulo Aplicado, quien informa a los alumnos sobre los procedimientos de eleccion
del trabajo de fin de master y sobre la posibilidad de realizar practicas externas.

e Taller sobre Recursos de Informacién para Ciencia y Tecnologia. - Dirigido al alumnado de los diferentes masteres de la
Facultad de CC. del Mar y Ambientales, se imparte por el personal de la Biblioteca del Campus de Puerto Real durante el
primer semestre del curso. El objetivo del mismo es facilitar a los alumnos la elaboracion de los trabajos que tienen que
desarrollar en el transcurso del master, en particular del Trabajo Fin de Master (TFM). La ficha y los contenidos del curso
pueden consultarse en el siguiente enlace_https://biblioteca.uca.es/cursos-de-formacion/#oferta.

Servicio de Atencion Psicolégica y Psicopedagégica (SAP): Tiene como objetivo atender las necesidades personales y
académicas del alumnado asesordandoles en cuestiones que puedan mejorar la calidad de su estancia y aprendizaje. Cuenta
con un equipo de psicologia y psicopedagogia que ofrece informacidon y asesoramiento en areas relacionadas con: técnicas
para mejorar el rendimiento académico; control de la ansiedad ante los examenes; superar el miedo a hablar en publico;
entrenamiento en relajacion; habilidades sociales; estrategias para afrontar problemas; toma de decisiones y otros aspectos
personales y/o académicos.

Servicio de atencién a la Discapacidad (http://www.uca.es/discapacidad/). Su finalidad es garantizar un tratamiento
equitativo y una efectiva igualdad de oportunidades para cualquier miembro de la comunidad universitaria que presente
algun tipo de discapacidad, tratando de que estos principios también se hagan realidad en la sociedad en general.

Unidad de Igualdad (http://www.uca.es/iqualdad/). Su objetivo es tratar de eliminar las dificultades y barreras que impiden
una participacién igualitaria y el desarrollo personal, académico y profesional de todos los miembros de la comunidad
universitaria y de que los principios de inclusién, pluralidad, diversidad, igualdad de oportunidades y equidad se hagan
realidad tanto dentro como fuera de ella.

Ademas de éstos, la facultad y el Master disponen de canales especificos de difusion de sus actividades a través de las Redes
Sociales:

= Grupo de Facebook “Actividades Ciencias del Mar y Ambientales UCA”.
=  Grupo de Facebook “Mdéster Conservacién UCA”
= Canal de Youtube “Actividades Facultad CC del Mar y Ambientales UCA”

Por otro lado, la Orientacion profesional del alumnado se gestiona desde |a Direcciéon General de Universidad y Empresa (DGUE),
unidad transversal de la UCA que tiene entre sus cometidos dirigir “la politica de fomento del empleo y la direccion de la gestion
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de las prdcticas académicas externas de la Universidad de Cddiz”. Entre los programas de fomento del empleo y la insercién laboral
que gestiona la DGUE estan:

e Programa PRAEM [https.//bit.ly/2HEWv08]; becas de la Junta de Andalucia para el fomento y la mejora de las practicas en
empresas de los estudiantes universitarios.

e Plan Integral de Formacion para el Empleo (PIFE). [https://bit.ly/2E4AapN] - Promovido por el Vicerrectorado de Transferencia
e Innovacién Tecnoldgica, su objetivo es mejorar las posibilidades de insercion laboral del alumnado a través del conocimiento
de las herramientas y recursos de empleo disponibles.

e  Agencia de Colocacion; [https://bit.ly/20nzb7V ] es un servicio de la UCA que ofrece a los Universitarios la oportunidad de
encontrar un empleo profesional y a las Empresas una amplia base de datos de candidatos procedentes de todas las
Diplomaturas, Licenciaturas, Master y Posgrados.

e Andalucia Orienta; [https://bit.ly/1Q8sC7| ] el programa ANDALUCIA ORIENTA forma parte de los programas para la
Orientacidn e Insercidn Laboral y Profesional elaborados por la Junta de Andalucia; esta dirigido a estudiantes y titulados/as
universitarios/as, con el objetivo de mejorar su empleabilidad. Dicho programa viene funcionando en la Universidad de Cadiz
desde el afio 2001.

Adecuacion del Personal de Administracion y Servicio.

La oferta docente de la Facultad de Ciencias del Mar y Ambientales no seria posible sin el concurso de personal de administracién
y servicio que atiende las labores administrativas y de mantenimiento y gestion de infraestructuras, imprescindibles para el
correcto desarrollo de las actividades docentes e investigadoras. En el Campus de Puerto Real, donde se encuentra ubicada la
Facultad de Ciencias del Mar y Ambientales, los Servicios Generales, la Administracion, Secretaria y Mantenimiento se encuentran
en gran parte centralizados, siendo comunes a todas las titulaciones que actualmente se imparten en el mismo. En la siguiente
tabla se especifica el Personal de Administracidn y Servicios (PAS) adscrito a la Facultad de Ciencias del Mar y Ambientales.

SUBUNIDAD PUESTO DE TRABAJO N2 DE PERSONAL DE APOYO

Director 1
TGM Apoyo Docencia e Investigacion
Técnico Especialista Laboratorio
Técnico Auxiliar Laboratorio
Departamentos TGM Apoyo Docencia e Investigacion
Técnico Auxiliar Laboratorio
Gestores

Administracién Campus de Puerto Real Secretario Decano/Direccion

Laboratorio de cultivos marinos

RINRININ|R |-

Satisfaccion con los recursos materiales e infraestructuras del titulo.

El grado de satisfaccion de los grupos de interés con los recursos materiales e infraestructuras del titulo es muy elevado y mantiene
la tendencia positiva, como puede observarse en la tabla de andlisis de procedimiento ISGC-P10. Tanto el valor entre el
profesorado (4,4) como entre el alumnado (4,2) superan los valores objetivo propuestos.

Satisfaccion del alumnado con los Programas y actividades de apoyo y orientacion académica y de orientacion profesional.

El informe final de renovacién de la acreditacion evalud los servicios de orientacion al empleo que se ofrecen a los alumnos como
suficientes, no estimando necesario disponer de un plan de orientacién propio del master. Ademas, en el curso 2016-17 se
implantaron indicadores especificos que evaluan el nivel de satisfaccion del alumnado con los Programas y actividades de apoyo
y orientacion académica y profesional del alumnado. En este curso, los resultados obtenidos en la orientacién académica por
nuestro titulo han aumentado notablemente (4,2) superando el valor objetivo.

En cuanto a la orientacién profesional, que en 2016-17 habia mostrado un valor anormalmente bajo (2,8), este curso ha
experimentado un aumento muy considerable, hasta el 3,7. En este sentido, en el informe de renovacion de la Acreditacién se
habia recibido una recomendacion consistente en disefiar y ejecutar acciones que conduzcan a una mejora en los procedimientos
de obtencion de informacion relacionada con el grado de satisfaccion del estudiantado con respecto a los servicios de orientacion
académica y profesional. Como respuesta, el equipo decanal en colaboracién con los coordinadores de titulo han re-elaborado el
Programa de Orientacion y Apoyo al Estudiante (PROAP), de la Facultad De Ciencias Del Mar Y Ambientales, siendo aprobado por
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Junta de Facultad el 10 de mayo de 2018, y estando disponible en la web del titulo (https://bit.ly/2FgjuMH ). Adicionalmente,
desde la coordinacidn del titulo hemos hecho especial hincapié en dar a conocer a nuestros alumnos las acciones del PROAP. Entre
ellas, desde la coordinacidn del Master se ha llevado a cabo un Seminario sobre Prdcticas Extracurriculares del Mdster, para
informarles de la oferta de practicas extracurriculares. Ademds, hemos incidido especialmente en la difusidn de los programas de
fomento del empleo e insercién laboral de la DGUE (PIFE), habiendo sido en este curso 4 alumnas del Master las que han
participado en este programa.

Puntos Fuertes y logros:

- Elevada satisfaccion de los grupos de interés (estudiantes y docentes) con los recursos materiales e infraestructuras del
titulo.

- Desarrollo con éxito de actuaciones avaladas para la mejora docente enfocadas a la orientacion académica del alumnado

- Aumento en la valoracion de las actividades de apoyo y orientacion académica y profesional del alumnado.

- Alta participacion de alumnas del Master en el PIFE.

Autoi
PG Puntos débiles Propuestas de mejora
del curso:
2017/18 No se identifican. No se plantean.
| V) INDICADORES |

| V.1) ORIENTACION PREUNIVERSITARIA Y PERFIL DE INGRESO H

L. COMPARATIVAS CENTRO/UCA
Objetivo Titulo
indicador CENTRO UNIVERSIDAD

*

PRINCIPALES
INDICADORES:

13-14 | 14-15| 15-16 16-17 17-18 13-14 14-15| 15-16 16-17 17-18 13-14 14-15 15-16 16-17

ISGC-P02-01:
Tasa de
adecuacion de
la titulacion.
ISGC-P02-02:
Tasa de
ocupacion del
titulo.
ISGC-P02-03:
Tasa de
preferencia de
la titulacion.
ISGC-P02-04:
Tasa de
renovacion
del titulo.
ISGC-P02 :
Oferta de 30 30 30 30 30 30 190 190 180 180 140 | 1427 | 1692 | 1615 | 1687 | 1645
plazas
ISGC-P02 :
Matriculados
de nuevo
ingreso

Andlisis y Valoracion:

El procedimiento ISGC-P02 analiza y evalla el proceso de solicitudes y matriculacidon en el Master, en funcion del perfil de ingreso.
La tasa de adecuacion (relacidn porcentual entre el nUmero de matriculados de nuevo ingreso por preinscripcién en primera
opcidn y el nimero total matriculas de nuevo ingreso) ha mantenido en este curso el 100%. Cabe destacar el notable aumento de
la tasa de preferencia (relacidon porcentual entre el nUmero de preinscripciones realizadas en primera opcidn y el nimero de plazas
ofertadas), que ha alcanzado el 80%, alcanzando el nivel de otros titulos del centro en su preferencia en la eleccién.

SGC DE LA UCA VERSION 2.0 - Junio 2017 Pagina 15 de 41

90% - - 90.0% | 100.0% | 100.0% = = 98.8% | 92.5% | 84.1% - - 86.6% | 88.2% | 90.7%

>50% 50.0% |53.3% | 33.3% | 36.7% | 50.0% | 53.7% | 45.8% | 47.8% | 51.7% | 49.3% | 61.7% | 62.8% | 72.6% | 73.0% | 70.5%

80% - - 46.7% | 36.7% | 80.0% = = 66.7% | 47.8% | 79.3% - - 115.7% | 64.4% | 127.6%

80% 100.0% | 94.1% | 75.0% | 84.6% | 65.2% | 87.9% | 98.9% | 88.7% | 80.2% | 61.1% | 94.8% | 95.9% | 85.6% | 79.9% | 59.4%

215 15 16 9 11 15 102 87 87 89 69 881 | 1062 | 1170 | 1202 | 1160



https://bit.ly/2FgjuMH

M Universidad . - SGC DE LOS TiTULOS DE
= =4 UCA de Cadiz P14 - Procedlr.r’uento pgra el sequ:mlento, GRADO Y MASTER DE LA
evaluacion y mejora del titulo.

UNIVERSIDAD DE CADIZ

En cuanto a la tasa de ocupacidn, se ha recuperado el nivel de ocupacién de los primeros cursos, con 15 alumnos de nuevo
matricula, alcanzando el nivel objetivo en este curso 2017-18.

En lo relativo al perfil de ingreso, se matricularon alumnos de hasta 9 titulaciones distintas, aunque con un claro predominio de
egresados de Ciencias Ambientales. En cuanto a la procedencia, un tercio de nuestros alumnos procedian de la Universidad de
Cadiz, mientras que tres alumnos procedian de Universidades latinoamericanas (Chile, Ecuador y Venezuela). El resto se
repartieron entre otras Universidades de Andalucia y el resto de Espaiia. La relacidn de sexos ha seguido siendo muy equilibrada
(8 hombres/7 mujeres).

Desde la coordinacién del Master, la CAM y la CCM se viene trabajando en los Ultimos afios para mejorar las tasas de ocupacion
del master, reforzando la comunicaciéon y la divulgacién, tanto dentro de la UCA, como en otras Universidades Espafiolas y
Extranjeras. Estas acciones deberian aumentar no sélo la tasa de ocupacidn, sino también la tasa de preferencia (atrayendo mas
alumnos que elijan nuestro master en 12 opcién). Este punto se propuso dentro del plan de mejora en el autoinforme de 2015-
16, y se han desarrollado acciones como la participacion en la | Jornada de Orientacion de Masteres de la Universidad de Cadiz
(Mayo 2016; http://bit.ly/2ffS8dG ), o la puesta en marcha de diferentes canales de comunicacion virtual del Master
(http://bit.ly/2EXDn8z ). En el curso que se evalta, 2017-18, se han desarrollado acciones especificas, como la actuacion avalada
para la mejora docente OrientAccion 2018.- Taller de Orientacion de los Madsteres de la Facultad de Ciencias del Mar y Ambientales
(https://bit.ly/2SYs8Db) , y el proyecto de Innovacidén y Mejora Docente titulado @UCA_Conserva: Fomento del uso de redes
sociales en la Docencia y en la Difusidn en los Mdsteres de la Facultad de Ciencias del Mar y Ambientales (https://bit.ly/25Ys8Db ;
ver Plan de mejora). Si bien es dificil establecer relaciones causa-efecto, podemos afirmar que ambos proyectos han mejorado
sustancialmente la divulgacion del Master dentro y fuera de la UCA, lo que posiblemente haya influido en la mejora de las tasas
de ocupacién y de preferencia en el curso presente. De esta manera, podemos concluir que los resultados obtenidos en este curso,
tras el despliegue de las acciones del plan de mejora del curso 2016-17, muestran una recuperacion de la demanday a un aumento
considerable de la tasa de preferencia, lo que nos lleva a no plantear nuevas acciones especificamente en este punto. No obstante,
se mantendra el trabajo en la linea marcada para seguir aumentando la demanda.

TITULACION ACCESO

Hombre
GRADO EN CIENCIAS AMBIENTALES 2 4
GRADO EN CIENCIAS DEL MAR 1 -
GRADO EN BIOLOGIA 1 1
GRADO EN GEOGRAFIA Y ORDENACION DEL TERRITORIO 1 -
GRADO EN INGENIERIA FORESTAL Y DEL MEDIO NATURAL 1 -
INGENIERO EN MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES 1 -
LICENCIADA EN HISTORIA - 1
LICENCIADA EN TURISMO ECOLOGICO - 1
LICENCIADO EN CIENCIAS AMBIENTALES 1 -
TOTAL GENERAL 8 7

UNIVERSIDAD DE PROCEDENCIA

UNIVERSIDAD DE CADIZ 3 2
UNIVERSIDAD DE CASTILLA LA MANCHA 1 -
UNIVERSIDAD DE EXTREMADURA 2 -
UNIVERSIDAD DE GRANADA 1 -

UNIVERSIDAD DE HUELVA B
UNIVERSIDAD DE JAEN -
UNIVERSIDAD DE SEVILLA -
UNIVERSIDAD CENTRAL DE VENEZUELA. -
UNIVERSIDAD CENTRAL DEL ECUADOR. -
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UNIVERSIDAD VINA DEL MAR, CHILE. 1
TOTAL GENERAL 8

- Aumento de la tasa de ocupacion hasta el 50% (15 plazas).

- Incremento muy notable de la tasa de preferencia (del 37% al 80%).

- Mantenimiento de la demanda de estudiantes de otras Universidades esparfiolas y extranjeras.
Autoinforme

Puntos débiles Propuestas de mejora
del curso:

2017-2018 No se identifican. No se plantean.
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| V.2) PLANIFICACION, DESARROLLO Y MEDICION DE LOS RESULTADOS DE LAS ENSENANZAS H

Objetivo . COMPARATIVAS CENTRO/UCA
indicador TiTULO
PRINCIPALES INDICADORES: . CENTRO UNIVERSIDAD
previstoenla | -/
Memoria * 13-14 ‘ 14-15 ‘ 15-16 ‘ 16-17 ‘ 17-18 13-14 15-16 16-17 17-18 13-14 14-15 15-16 16-17

ISGC-P04-02: Satisfaccion global de los
estudiantes con la planificacién de la 4 4.2 4.1 4.6 3.9 4.6 4.3 4.2 4.5 4.2 4.4 4.0 4.0 4.1 4.2 4.3
ensefianza
ISGC-P04-03: Satisfaccion global de los
estudiantes con el desarrollo de la 4 4.3 4.2 4.7 4.2 4.6 4.4 4.4 4.6 4.4 4.6 4.2 4.2 4.3 4.3 4.4
docencia.
ISGC-P04-04: Satisfaccion global del
profesorado con la estructura del plan 4 3.3 3.9 3.9 4.6 4.2 3.4 3.6 3.6 4.1 4.1 3.3 3.4 3.5 4.0 4.0
de estudios.
ISGC-P04-05: Tasa de rendimiento 85% 94.8% 86.0% | 94.9% | 80.4% | 85.0% | 96.7% 96.9% 97.3% 88.8% 90.0% 96.3% 94.7% | 93.5% | 86.1% | 85.0%
ISGC-P04-06: Tasa de éxito 95% 98.8% 100.0% | 100.0% | 100.0% | 98.0% | 99.6% 100.0% 100.0% | 100.0% | 100.0% 99.8% 99.5% | 98.8% | 98.7% | 98.0%
ISGC-P04-07: Tasa de evaluaciéon 90% 96.0% 86.0% | 79.5% | 80.4% | 87.0% | 97.1% 96.9% 97.3% 88.8% 90.0% 96.5% 95.1% | 86.6% | 87.3% | 86.0%
ISGC-P04-08: Tasa de abandono 5% 13.3% 18.8% 0.0% 0.0% 0.0% 6.9% 5.6% 2.5% 2.3% 3.7% 9.4% 10.4% | 11.5% 5.9% 8.3%
ISGC-P04-09: Tasa de graduacién 95% 86.7% 68.8% | 100.0% | 81.8% | 46.7% | 92.4% 91.1% 87.5% 73.9% 67.9% 89.7% 80.3% | 73.5% | 62.8% | 55.7%

Tasa de Graduacién R.D.* 97% 87.0% 69.0% | 100.0% | 82.0% | 67.0% | 90.0% 90.0% 90.0% 80.0% 80.0% 90.0% 80.0% | 70.0% | 70.0% | 60.0%
ISGC-P04-10: Tasa de eficiencia 95% 100.0% | 100.0% | 95.0% | 100.0% | 90.6% | 99.8% 100.0% 99.6% 99.2% 93.1% 99.6% 99.4% | 99.3% | 98.8% | 93.3%

* Tasa de Graduacion R.D.: Porcentaje de estudiantes que finalizan la ensefianza en el tiempo previsto en el plan de estudios o en un afio académico mas en relacién a su cohorte de entrada [Egresos Cohorte +

Egresos Cohorte(afio+1) / Nuevo Ingreso Cohorte]
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evaluacion y mejora del titulo.

INDICADOR 2013-2014 2014-2015 2015-2016 2016-2017 2017-2018
2. Imparte las clases en el horario fijado 4.3 4.2 4.8 - 4.7
3. Asiste regularmente a clase 4.5 4.4 4.8 - 4.8
4. Cumple adecuadamente su labor de tutoria (presencial o virtual) 4.3 4.1 4.7 - 4.5
5. Se ajusta a la planificacion de la asignatura 4.3 4.1 4.7 - 4.6
6. Se han coordinado las actividades tedricas y practicas previstas 4.2 4.0 4.7 - 4.6
7. Se ajusta a los sistemas de evaluacion especificados en la guia

. 4.2 4.2 4.7 - 4.6
docente/programa de la asignatura
8. La bibliografia y otras fuentes de informacidn recomendadas en

43 4.0 4.7 - 4.4

el programa son utiles para el aprendizaje dela asignatura

Tabla de valoraciones desglosadas de los principales items del indicador ISGC-P04-03: Satisfaccion global de los estudiantes con el desarrollo
de la docencia.

Andlisis y Valoracion:

El procedimiento ISGC-P04 del SGC-UCA evalua el modo en el que los Centros y Departamentos de la UCA planifican e implementan
sus programas formativos y evaltan los resultados del aprendizaje, con el fin de valorar si los estudiantes alcanzan los objetivos y
competencias definidas en el titulo.

Los primeros indicadores (P04-02 a P04-04) evaluan la satisfaccién del alumnado y el profesorado con la planificacion, el desarrollo
y la organizacion de la docencia, y se basan en la encuesta opinion de los estudiantes sobre la labor docente del profesorado (HSGC-
P04-01), el cuestionario de evaluacion de la satisfaccion sobre el titulo (HSGC-P08-02) y el Informe global del titulo, sintesis del
informe de asignaturas (FSGC-P04-01). Si observamos los valores obtenidos, son en general elevados y superan el objetivo
establecido (4). Cabe destacar el aumento de la global de los estudiantes con la planificacion de la ensefianza (ISGC-P04-02), que
alcanza este afio el 4,6, aumentando desde un 3,9 en el curso anterior. Estas valoraciones elevadas de la satisfaccién global se
producen igualmente en todos los items desglosados del indicador ISGC-P04-03, relacionados con el desarrollo de la docencia (ver
tabla anexa). Estos resultados muestran que el nivel de satisfaccién del alumnado y el profesorado con la planificacién, el
desarrollo y la organizacidn de la docencia es elevado, lo que coincide en general con otros titulos del centro y de la UCA.

Los indicadores ISGC-P04-05 al 10 son tasas que evalian los resultados del aprendizaje en el titulo de Master. Como podemos ver
en la tabla anexa, los indicadores especificos sobre tasas de rendimiento, éxito, evaluacion, abandono, graduacién y eficiencia,
muestran en general valores dentro de los rangos esperables si los comparamos con los del centro y de la Universidad. En el caso
de la tasa de éxito (Relacién porcentual entre el nimero total de créditos ordinarios superados y el nimero total de créditos
ordinarios presentados a examen) se ha superado los niveles planteados en la memoria, mientras que se ha mantenido la tasa de
abandono en el 0%, inferior al objetivo planteado. Por su parte, la tasa de eficiencia (Relacién porcentual entre el nimero total
de créditos del plan de estudios superados desde el inicio del titulo por el conjunto de graduados de un determinado curso
académico y el nimero total de créditos en los que han tenido que matricularse) se ha quedado ligeramente por debajo del umbral
esperado. Llama la atencidn, no obstante, los valores anormalmente bajos en el indicador ISGC-P04-09: Tasa de graduacion
(Porcentaje de estudiantes que finalizan la ensefianza en el tiempo previsto en el plan de estudios o en un afio académico mas en
relacidn a su cohorte de entrada; en este curso, 47%).

Si analizamos las tasas desglosadas por asignaturas, observamos que la disfuncidn se produce en el Trabajo de Fin de Master,
como ya se ha comentado en informes anteriores. Esta materia sigue mostrando los valores mas bajos de tasas de éxito,
rendimiento y eficiencia. Se siguen en este sentido produciendo retrasos en la defensa de los TFM, que hacen que algunos alumnos
deban matricularse en el curso siguiente para completar su titulo, lo que ocasiona valores bajos en la tasa de graduacién en el
curso analizado. No obstante, cabe sefalar que estos son indicadores “vivos” cuyos valores estan influenciados por la
temporalizaciéon de los procesos de evaluacidn de los titulos, al considerar sélo los alumnos que superan todo el titulo en su primer
afio de matricula. En este sentido, si observamos de las tasas de graduacién de los cursos anteriores desde 2015-16 (una vez
revisados con los alumnos que superan su TFM en el curso siguiente), alcanzan valores superiores a los de otros titulos del centro
y de la UCA.
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Id Asignatura Asignatura Creditos T.Exito T.Rdto T.Efic
2370001 GESTION DEL MEDIO NATURAL DESDE UN ENFOQUE ECOSISTEMICO 5 100 100 100

2370002 CONSERVACION Y GESTION DE ESPECIES
2370003 GESTION EN LOS ESPACIOS NATURALES PROTEGIDOS 100 100 | 100
2370004 GESTION DEL MEDIO NATURAL DESDE EL ENFOQUE SOCIOECONOMICO 100 100 | 100

5 100 100 100

5

5
2370005 GESTION DEL SUELO Y DE LA GEODIVERSIDAD 5 100 100 100

5

5

5

2370006 GESTION DE ECOSISTEMAS MEDITERRANEOS TERRESTRES 100 100 100
2370007 GESTION DE AGUAS CONTINENTALES 100 100 100
2370008 GESTION DEL MEDIO COSTERO Y MARINO 100 100 100

2370901 HERRAMIENTAS METODOLOGICAS APLICABLES A LA CONSERVACION Y GESTION DEL 2.5 100 100 100
MEDIO NATURAL

2370902 CREACION DE EMPRESAS Y PROYECTOS INNOVADORES 2.5 100 100 100

2370903 TRABAJO FIN DE MASTER 15 92.3 545 | 70.6

Para corregir este sesgo, el SGC UCA ha incluido adicionalmente el indicador Tasa de Graduacion R.D., que mide el porcentaje
de estudiantes que finalizan la ensefianza en el tiempo previsto en el plan de estudios o en un afio académico mas en relacion a
su cohorte de entrada. De esta forma, este indicador es mas realista a la hora de medir la tasa de graduacién actual, ya que
incluye aquellos alumnos que retrasan la defensa de su TFM al afio siguiente. En este curso, y a la fecha de redaccidn de este
informe (marzo 2019), tres alumnos de primera matricula en 2017/18 habian superado ya su TFM y obtenido por tanto su titulo,
generando un valor de Tasa de Graduacion R.D del 67% (10 alumnos sobre 15 matriculados). Los 5 alumnos restantes estan
matriculados del TFM en el curso 2018/19 y cabe esperar que superen su defensa durante este curso.

En todo caso, los resultados muestran que persiste el problema del retraso en la defensa del Trabajo de Fin de Master, debido a

su complejidad y su alto nivel de exigencia, como se reflejaba ya en el autoinfome del curso 2015/16. Esto ha llevado a desplegar

durante los cursos posteriores (2016/17 y 2017/18) una serie de propuestas de mejora, que han consistido basicamente en: 1)

adelantar los procesos de recopilacidn y publicacion de las lineas tematicas de los departamentos para el TFM, de forma que estén

a disposicion de los alumnos al finalizar el médulo basico; 2) llevar a cabo sesiones informativas especificas sobre la oferta del

Mddulo Aplicado que incluye las lineas de investigacion del master, asi como posteriores tutorias personalizadas con los alumnos

por parte de la coordinadora del lineas de investigacién para la realizaciéon de los TFM; 3) reforzar dentro de la materia de

Herramientas Metodoldgicas Aplicables a la Conservacion y Gestidon del Medio Natural, los contenidos relacionados con la

aplicacién del método cientifico y desarrollos de hipdtesis, estructura de un trabajo cientifico y procesado y analisis de datos

cientificos, para paliar las carencias observadas en algunos alumnos.

En este sentido, durante el curso 2017-18 se han desplegado las siguientes acciones:

1) Se incluyé una presentacion sobre el Trabajo de Fin de Master en la Jornada de Inauguracion de Mdsteres y Acogida a los
Alumnos de Nuevo Ingreso (23 de octubre de 2017).

2) El13 de diciembre de 2017 se envia a los alumnos el listado de lineas de investigacion para TFM del curso 2016-17

3) 22-25 de abril de 2018.- Se han dedicado 6 sesiones de 2 horas para reforzar contenidos relacionados con la aplicacion del
método cientifico y desarrollos de hipodtesis, estructura de un trabajo cientifico y procesado y analisis de datos cientificos.

Si bien estas medidas parecen haber paliado en parte la situacidn en los afios en los que se han implantado, no se han alcanzado
los valores objetivo, por lo que se considera necesaria volver a incidir en estas medidas para reducir en lo posible el que los
alumnos retrasen el proceso de realizacidn y defensa de los TFM (ver Recomendacion renov. Acreditacion 2: pags. 32-33).

Puntos Fuertes y logros:

e Alto nivel de satisfaccion del alumnado y el profesorado con la planificacién, el desarrollo y la organizacion de la docencia.
e  Notable aumento de la Satisfaccidn global de los estudiantes con la planificacion de la ensefianza (4,6).
e  Mantenimiento de la tasa de abandono en el 0%.

Autoinforme

Puntos débiles Propuestas de mejora
del curso:

2017/18 No se detectado nuevos puntos débiles. No se plantean nuevas propuestas de mejora.
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| V.3) GESTION Y CONTROL DE LAS PRACTICAS EXTERNAS H

Andlisis y Valoracion:

El Master en Conservacion y Gestion del Medio Natural por la Universidad de Cadiz tiene perfil investigador, por lo que no
contempla la realizacion de Practicas Curriculares. No obstante, desde la coordinacion del master se promueve y apoya la
realizacién de practicas extracurriculares en instituciones y empresas de referencia en el ambito de la conservacion y gestién del
medio natural. Estas prdcticas extracurriculares se gestionan mediante la plataforma informatica ICARO que es el Portal de Gestion
de Practicas en Empresa y Empleo utilizado por las Universidades Publicas Andaluza, siendo la Fundacion Universidad Empresa de
la Provincia de Cadiz (FUECA) la responsable de la gestion administrativa.

En el curso 2017-18 se ofertaron 24 plazas de practicas en instituciones y empresas relacionadas con la conservacion y la gestion
del medio natural. La mayoria de estas instituciones estuvieron vinculadas a organismos publicos como la Consejeria de Medio
Ambiente y Ordenacién del Territorio de la Junta de Andalucia (CMAQOT), si bien se ha intentado aumentar el n? de practicas
ofertadas en empresas del sector privado del ambito de la consultoria ambiental y de actividades en la naturaleza. Con esta oferta,
6 alumnos (de 15 matriculados; 40 %) realizaron précticas extracurriculares en el curso 2017-2018.

EMPRESA / ORGANISMO N2 OFERTADAS N2 REALIZADAS

w

DELEGACION MEDIO AMBIENTE DE LA JUNTA DE ANDALUCIA EN CADIZ
OFICINA TECNICA PARQUE NATURAL BAHIA DE CADIZ

OFICINA TECNICA PARQUE NATURAL DE GRAZALEMA

OFICINA TECNICA PN ESTRECHO

OFICINA TECNICA PARQUE NATURAL DE LOS ALCORNOCALES

JARDIN BOTANICO DE SAN FERNANDO

AGENCIA DEL MEDIO AMBIENTE Y AGUA
CEGMA-ALGECIRAS

ARCOSUR
TURMARES. AVISTAMIENTO DE CETACEOS

ASOCIACION OLIVES GRAZALEMA
CREM-AQUARIUM DE IBIZA

TECNOAMBIENTE, S.L.
UNIVERSIDAD DE CADIZ
CAMPUS DE EXCELENCIA INTERNACIONAL DEL MAR (CEIMAR)

N (RN R RS R,k N R RNk -

2
1
2

24 6
Relacion de plazas de practicas extracurriculares ofertadas y realizadas en el Master en Conservacion y Gestion del Medio Natural durante el

curso 2017/18.

En la siguiente tabla se analiza la evolucién de las practicas extracurriculares durante los afios de implantacion del
Master. Se puede observar que, mientras que la oferta de practicas se ha mantenido bastante constante en los Ultimos
afos, el porcentaje de alumnos que deciden realizar practicas ha disminuido en el ultimo curso. El principal handicap
radica en que los alumnos deben compatibilizar estas practicas con la realizaciéon del TFM, para lo cual disponen de un
tiempo muy limitado una vez acabada las sesiones presenciales (de mayo a septiembre), por lo que priorizan realizar
el TFM, actividad que es obligatoria, frente a realizar practicas profesionales. Dado que los retrasos en la defensa de
los TFM ha sido uno de los problemas que hemos tenido en nuestro titulo desde su implantacion, desde la coordinacidn
se ha determinado como conveniente no incidir en este punto y priorizar igualmente la realizacion del TFM.
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CURSO N2 PLAZAS OFERTADAS | N2 PRATICAS REALIZADAS Ne¢ MATRICULADOS Porcentaje Matriculados
2013-2014 10 7 15 47%
2014-2015 28 12 16 75%
2015-2016 22 4 9 44%
2016-2017 19 5 11 45%
2017-2018 21 3 15 20%

Al tratarse de practicas extracurriculares, nuestro titulo no dispone de datos del indicador RSGC-P05-01 (Informe de
indicadores de las Practicas Externas Curriculares). No obstante, del informe de resultados de andlisis de |a satisfaccion
segun grupo de interés (RSGC-P08-01) si podemos extraer informacién sobre la evolucion del Procedimiento para la
eleccién y realizacién de practicas del titulo, como se muestra en la siguiente tabla. En ella podemos observar que el
nivel de satisfaccion del alumnado con el desarrollo de estas practicas extracurriculares mantiene valores altos (4,67),
con una mejora espectacular respecto a los primeros afios de implantacién del Master, y muy por encima de la
valoracion en otros titulos del centro y de la UCA.

RSGC-P08-01: INFORME DE RESULTADOS DE ANALISIS DE LA SATISFACCION SEGUN GRUPO DE INTERES.
Curso 2013-14 Curso 2014-15 Curso 2015-16 Curso 2016-17 Curso 2017-18

Objetivo 2 e ° ne

. ne. - ne. . ne, . . .
N n2. cuest. Promedio Promedio Promedio Promedio Promedio
indicador cuest. cuest. cuest. cuest.

Procedimiento para la
eleccion y realizacion de 4 6 1.67 8 3.25 8 4.6 7 4.25 6 4.67
practicas del titulo.

Promedio Centro 38 3.22 32 3.08 34 3.76 58 34 31 3.79

Promedio Uca 408 271 378 2.84 581 2.9 589 2.74 382 2.89

En las audiencias mantenidas durante el procedimiento de renovacién de la acreditacion se detectaron problemas
de demanda e insercién laboral no atribuibles a la formacidn, muy bien valorada por estudiantes, egresados y
empleadores, sino por estar en gran medida supeditadas las salidas profesionales al sector publico. En el informe
provisional, se recomendd valorar la posibilidad de reforzar el enfoque del master hacia la formacion de profesiones
para el sector privado de consultoria ya que tanto empleadores como egresados valoran la formacién recibida como
proxima a las necesidades de los sectores privados. En este curso, se ha intentado orientar a los alumnos que han
mostrado interés hacia practicas en empresas privadas del sector de la consultoria ambiental y de las actividades en

la naturaleza. De hecho, los 3 alumnos que han realizado practicas lo han hecho en este ambito.

Puntos Fuertes y logros:
Alto nivel de satisfaccion con la eleccidon y el desarrollo de las practicas extracurriculares asociadas al titulo.

Autoinforme
del curso:
2016/17 No se identifican. No se plantean.

Puntos débiles Propuestas de mejora
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| V.4) GESTION DE LA MOVILIDAD DE LOS ESTUDIANTES H

TiTULO CENTRO

INDICADOR Valor 2013- 2014- 2015- 2016- 2015- 2016- | 2017-
Objetivo | 2014 2015 2016 2017 2018 2014 2015 2016 2017 2018 2014 2015 2016 2017 2018

ISGC-P06-01: Porcentaje de Internacional . . . . - 100% | - - |100.00% | - |100.00% - 18.80% | 66.70% | 60.00%
estudiantes que participan en
programas de movilidad sobre total i
de estudiantes que lo solicitan Nacional - - - - - - - - - - - - - - -
ISGC-PO6-02: Porcentaje de Internacional - - - - - 75% - - 33.30% - 17.90% - 27.30% | 35.70% | 54.55%
estudiantes que participan en
programas de movilidad sobre total )
de estudiantes de plazas ofertadas Nacional - - - - - - - - - - - - - - -
ISGC-P06-03: Tasa de movilidad de Internacional 10% 6.70% 6.67% - - - 3,4% | 4.31% - 1.80% - 4.20% 1.71% 4.60% 0.70% 5.17%
estudiantes sobre matriculados en el
titulo Nacional - - - - - - - - - - - - - - -
ISGC-P06-04: Estudiantes extranjeros Internacional 10% 0.00% | 0.00% | 25.00% | 13.30% | 13.60% | 0,9% [0.00% [11.70% | 7.60% | 9.70% | 1.10% | 1.20% | 12.40% | 4.30% | 3.40%
o nacionales matriculados en el titulo,
en el marco de un programa de Nacional 0.00% - 0.00% - - 0% | - |[oo00%| - - | 0.00% - 0.10% - -
movilidad

Internacional 85% - - 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100% - 73.40% | 100.00% | 95.30% | 97.40% 82.90% 78.60% 87.20% 84.00%
ISGC-P06-05: Tasa de rendimiento de | Entrante - -
los estudiantes que participan en Nacional ) ) ) ) ) - - - - B B B 100.00% - -
redes de movilidad (Entrantes y Internacional B B B B B 73.70% _ 90.20% R
Salientes) Saliente 100% - 0.00% 83.70% - 5.10%

Nacional = o - -

Internacional 4 - - - 4 4.54 5) 5) 4.33 4 4.64 4 4.5 4.79 4 4.44

Entrante
ISGC-P06-06: Grado de satisfaccién Nacional 4 - - - 4 - - - - - - - - - - -
de los estudiantes que participan en
redes de movilidad Internacional 4 - - - - - 4 3 3.75 4 5 4 3.8 4.2 3.8 4.29
Saliente

Nacional 4 - - - - - - - - - - - - - - -
ISGC-P06-07: Grado de satisfaccién
de los estudiantes con el desarrollo 4 - - 4 4.2 3.8 - - 3 3.5 3.88 - - 241 2.8 3.02
del programas de movilidad.
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Andlisis y Valoracion:

En el Master en Conservacién y Gestion del Medio Natural, se establecen como objetivo para la movilidad entrante superar el
10% de alumnos extranjeros y un 20% de alumnos de universidades distintas de la UCA. En el caso de la movilidad saliente, se
plantea como objetivo alcanzar un 10% de movilidad saliente.

La movilidad entrante se concreta en la captacion de alumnos de otros paises o regiones de Espafia que vienen a cursar el master
en Conservacidon y Gestion del Medio Natural de la UCA. En el curso 2017-18 hemos recibido tres alumnos procedentes de
Universidades latinoamericanas (Chile, Ecuador y Venezuela). En nuestro master, el nimero de estudiantes extranjeros
matriculados en el titulo, en el marco de un programa de movilidad estudiantes (13%) es relativamente alto en comparacion con
el centro y la UCA. En cuanto a la movilidad nacional, 7 de los 15 alumnos matriculados (46,7%) procedieron de Universidades
espafiolas diferentes de la UCA. Este dato revela que el titulo resulta atractivo para alumnos de otras universidades nacionales,
tendencia que se ha mantenido a lo largo de los afios de implantacién.

En relacion con los estudiantes extranjeros matriculados en el marco de un programa de movilidad (ISGC-P06-04), nuestro Master
recibe en las ultimas ediciones alumnos extranjeros del programa Erasmus y del programa de alumnos visitantes, que realizan
determinadas asignaturas de nuestro master. Estos alumnos no forman parte de las matriculas ordinarias del titulo. En el curso
2017-18 hemos recibido a 6 estudiantes (3 ERASMUS y 3 alumnos visitantes de Iberoamérica) que han cursado distintas materias,
segun el cuadro anexo.

NOMBRE DEL ALUMNO/A ALUMNA 1 ALUMNA 2 ALUMNA 3 ALUMNO 4 ALUMNA 5 ALUMNA 6
PROCEDENCIA REE;J:;LCA ITALIA ALEMANIA ARGENTINA CHILE CHILE
CODIGO | MATERIA
2370001 Gestion del IV!edllo !\latural desde un X X
enfoque ecosistémico
2370002 | Conservacion y Gestion de Especies X
Gestion en los Espacios Naturales
2370003 Protegidos X X
2370004 Gestion del IYIedlo Nlatl.xral desde el X X
enfoque socio-econémico
Gestion del Suelo y de la
2370005 Geodiversidad X
Gestion de Ecosistemas
2370006 Mediterraneos Terrestres X X
2370007 | Gestién de Aguas Continentales X X X
2370008 | Gestién del Medio Costero y Marino X X X
Herramientas Metodoldgicas
2370901 | Aplicables a la Conservacion y X
Gestion del Medio Natural
2370902 Freacmn de empresas y proyectos X
innovadores

La movilidad saliente se concreta a través de la participacidon de alumnos del master en programas de movilidad internacional a
través de la realizacidon de estancias de investigacidn o practicas extracurriculares en instituciones, empresas o en centros de
investigacion extranjeros. En autoinformes de cursos previos se planteaba como elemento de mejora aumentar la participacion
de los alumnos del master en programas de movilidad, proponiendo acciones para el fomento de la participacién en redes de
intercambio, tanto con Universidades Latinoamericanas como con Universidades Europeas. Como accién de mejora, en el curso
2017/18 se ha llevado a cabo unas jornadas de informacion sobre los programas de movilidad de la UCA, el 15 de diciembre de
2017, para alumnos de ultimo de master de la Facultad de Ciencias del Mar y Ambientales. A estas jornadas acudieron un total de
10 alumnos de nuestro master (de 15 matriculados).

Fruto de este trabajo, en el curso 2017-18 dos alumnos de nuestro Master participaron en programas de movilidad: un alumno
que gand una ayuda ERASMUS + PRACTICAS KA103 en la Universidad Nacional de Irlanda en Galway, y una alumna que consiguié
una beca AUIP para la Universidad Técnica Particular de Loja (Ecuador). De esta manera, la tasa de movilidad saliente fue del
13,3%, superando el objetivo marcado. En cursos sucesivos se propone mantener estas acciones para seguir fomentando la
movilidad tanto entrante como saliente de nuestro titulo.
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Cabe destacar el elevado grado de satisfaccion de los estudiantes que participaron en redes de movilidad (4,54), mientras que fue
algo mds baja la valoracién del desarrollo de estos programas, aunque en todo caso por encima de las obtenidas por el centro y

la UCA.

Puntos Fuertes y logros:

e Elevado atractivo del titulo para alumnos de otras universidades nacionales e internacionales.
e Aumento de la movilidad internacional, tanto entrante como saliente.
e Alta valoracion de los estudiantes que participaron en redes de movilidad

Autoinforme
del curso:

Puntos débiles

Propuestas de mejora

2017/18

No se han identificado

No se plantean

| V.5) ANALISIS DE LA INSERCION LABORAL Y SATISFACCION CON LA FORMACION RECIBIDA H

TITULO CENTRO
Objetivo del
INDICADOR ) . 2013-14 2014-15 2014-15 2014-15
Indicador
ISGC-P.07-01: Ir.1d|ce de insercion 80 100 83,33 88,89 87,97
profesional. Primer Empleo.
ISGC-P07-02: Tiempo empleado en la ENTRE3Y 12 Menos de 3 ENTRE 13Y 24 MENOS DE 3 MENOS DE 3
blusqueda de empleo. Primer Empleo. MESES meses MESES MESES MESES
ISGC-P07-03: Indice de insercién
profesional (afio realizacion encuestas) 50 60 33,33 74,07 65,19
en cualquier sector profesional.
ISGC-P07-04: Tasa efectiva de insercion
profesional (afio rgallzaaon gncuestas) 70 66,67 100 65 77,67
en un sector profesional relacionado con
los estudios realizados.
ISGC-P07-05: Tasa de insercion temporal
(afio reallzacpn encuestas) en cualquier 70 100 100 80 66,99
sector profesional con un contrato
temporal.
ISG(;—POZ—OG: Tasa de autoempleo (afio 5 0 0 0 3,88
realizacion encuestas).
ISGC-P07-07: Retribuciones netas
mensuales (afio realizacion encuestas) Entre 1.201y Entre 1.201y Entre 1.601y Entre 800y Entre 800y
de los graduados que trabajan a tiempo 1.600 € 1.600 € 2.000€ 1.200€ 1.200€
completo.
ISGC-P07-08: Tasa de insercion con
movilidad geografica (afio realizacion 50 33,33 50 45 33,98
encuestas).
ISGC'—PO7—~10: Ta'sa d'e’mseraon a tiempo 10 40 0 5 15,53
parcial (afio realizacién encuestas).
ISG(.I-PO.7'—11: Tasa de subempleo (afio 10 100 0 0 2,01
realizacion encuestas).
ISGC-P07-12: Nivel de utilidad de los
estudios para la insercién en el mercado 4 3,4 3,83 3,35 3,3
laboral (afio realizacién encuestas).
ISGC-P07-09: Grado de S.atlsfac.aon de los 4 3,32 3,6 31 2,89
egresados con los estudios realizados.
41,67% 5 60% 6 encuestas 40,3% 27 24,88% 158
Total de respuestas >50% encuestas de 12 ’ encuestas de 67 encuestas de
de 10 egresados.
egresados. egresados. 635 egresados.
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Andlisis y Valoracion:

El procedimiento PO7 del SGC de la UCA analiza los indicadores para el seguimiento de la insercidn laboral y satisfaccion de los
egresados con la formacidn recibida. Se basa en una encuesta que se realiza a los tres afios de finalizar el titulo. Por esta razon, al
ser un master de reciente implantacion, se disponen de datos limitados a este respecto, correspondientes sélo a una muestra de
los egresados de la primera promocién (2013-14) y segunda promocion (2014-15). Los resultados en todo caso se muestran en la
tabla adjunta.

Estos datos muestran valores positivos para nuestro master en el indice de insercion profesional (Porcentaje de graduados
encuestados que han trabajado alguna vez desde que han finalizado sus estudios) que supera el 80% en los afios analizados, y en
la tasa de insercion temporal (egresados que se encuentran trabajando en cualquier sector profesional con un contrato temporal),
mientras que la tasa de autoempleo (egresados que se encuentran trabajando en cualquier sector profesional con un tipo de
contrato “Auténomo”) es inferior al de otras titulaciones.

En cuanto al grado de satisfaccion de los egresados con la formacién y la utilidad de sus estudios para la insercidon en el mercado
laboral, la valoracion es media (3,2 — 3,8) y similar al observado en otras titulaciones del centro y de la UCA.

En todo caso, estos valores se basan en un nimero limitado de respuestas correspondientes a sélo dos cohortes, por lo que sera
necesario aumentar la muestra para tener una idea mas precisa de las fortalezas y debilidades de nuestro titulo en relacién con la
insercion laboral.

Puntos Fuertes y logros:
e Altoindice de insercion profesional (primer empleo)

Autoinforme
del curso:

2017/2018 La informacién es aln insuficiente para identificar los | No se proponen
puntos débiles.

Puntos débiles Propuestas de mejora
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SGC DE LOS TiTULOS DE
GRADO Y MASTER DE LA
UNIVERSIDAD DE CADIZ

Universidad
de Cadiz

Y UCA

P14 - Procedimiento para el sequimiento,
evaluacion y mejora del titulo.

| V.6) EVALUACION DE LA SATISFACCION DE LOS GRUPOS DE INTERES H

MASTER UNIVERSITARIO EN CONSERVACION Y GESTION DEL
MEDIO NATURAL - 4314484

CENTRO UCA

VALOR
2013- 2014- 2015- 2016- 2017- 2013- 2014- 2015- 2016- 2017-
BJETIV! - = s H -
INDICADOR (0]:]] O 2013-14 | 2014-15 2015-16 2016-17 2017-18 14 15 16 17 18 14 15 16 17 18
. - 4
Grado de satisfaccion global con Grado de 3.0 33 41 4.0 45 36 | 33 | 37 | 35 | 41 | 26 | 27 | 28 | 29 | 32
satisfaccion global con la titulacién.
Grado de satisfaccion global con Grado de 4 3.7 36 45 3.9 4.0 39 | 36 | 40 | 38 | 41 | 31 | 32 | 31| 33 | 35
satisfaccion global con el Centro.
_P08-02: - ) 2
ISGC-P08-02: | Grado de satisfaccién global con Grado de 35 36 46 3.9 4.0 37 | 35 | 40 | 37 | 41 | 30 | 31 | 31 | 32 | 35
Grado de satisfaccion global con la Universidad.
satisfaccion Aspectos relacionados con la informacién que 4
global del SFeeee selre el e, 4.0 3.4 4.8 4.0 4.4 3.9 3.3 3.9 3.6 4.1 3.1 3.2 3.2 3.4 3.6
3'”"““3‘10 €on | Aspectos relacionados con la organizacién y 4
el titulo desarrollo de la titulacién que cursa 2.7 3.2 43 3.8 4.1 3.3 3.2 3.5 3.3 3.9 2.6 2.7 2.8 2.9 3.1
actualmente.
Aspectos entorno a recursos materiales y de 4
infraestructuras puestos a disposicién del 3.7 3.8 4.8 3.9 4.2 4.1 3.8 4.1 3.8 4.2 3.2 3.5 3.3 3.5 3.7
titulo.
Grado de satisfaccion global con Satisfaccion 4
global con las asignaturas que imparte en el 3.5 3.7 4.2 4.7 4.0 3.9 3.8 3.9 4.2 3.8 3.8 3.8 3.9 4.2 3.9
titulo.
Grado de satisfaccion global con Grado de 4 38 38 40 a4 49 35 36 37 a1 43 35 35 37 40 4
ISGC-P08-03: satisfaccion global con la titulacién. ) ) ) ) ) ) ) ) ) ) ) ) ) ) )
Grado de Grado de satisfaccion global con Grado de 4 33 3.7 3.9 4.1 46 36 | 38 | 39 | 41 | 44 37 | 37 | 39 | 40 | 42
satisfaccion satisfaccion global con el Centro.
global del PDI Grado de satisfaccion global con Grado de 4 35 31 36 39 44 33 33 3.4 37 a4 33 32 3.4 36 42
con el titulo satisfaccion global con la Universidad. ’ ' ' ' ’ ’ ’ ' ’ ' ' ' ’ ’ ’
Alumnado. 4 4.0 3.9 4.1 4.6 4.4 3.9 4.0 4.0 4.1 4.3 3.8 3.9 4.0 4.0 4.1
Organizacion y desarrollo de la docencia. 4 3.2 3.6 3.9 4.5 4.2 34 3.5 3.6 4.1 4.1 33 34 35 3.9 4.0
Recursos de infraestructuras. 4 3.9 3.9 4.3 4.5 4.4 3.9 4.0 4.1 4.0 4.1 3.7 3.8 3.9 4.1 4.1
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M Universidad - - SGC DE LOS TITULOS DE
NS/ UCA de Cadiz P14 - Proced/rflento pgra el sequ1m/ento, GRADO Y MASTER DE LA
evaluacion y mejora del titulo.

UNIVERSIDAD DE CADIZ

MASTER UNIVERSITARIO EN CONSERVACION Y GESTION DEL
MEDIO NATURAL - 4314484 CENTRO UCA
VALOR 2013- | 2014- | 2015- 2016- | 2017- 2013- | 2014- 2015- 2016- 2017-
INDICADOR OBJETIVO 2013-14 ‘ 2014-15 ‘ 2015-16 2016-17 2017-18 14 15 16 17 18 14 15 16 17 18
Grado de satisfaccion global con el 4
funcionamiento general de su Unidad o - - - 3,65 3,64 - - - 3,65 3,64 - - - 3,6 3,59
Servicio.
(-.Irado.(?e satisfaccion global con la/s 4 ) ) ) 353 361 ) ) ) 353 361 ) ) ) 351 356
titulacidn/es.
SEEEEREE e e e e Ic 4 3,62 3,67 3,61 | 3,67 3,61 | 3,63
@ik rado de satisfaccion global con el Centro. - - - , § - - - , , - - - , ,
satisfaccion Grado de satisfaccion global con la Universidad. 4 - - - 3,45 3,56 - - - 3,45 3,56 - - - 3,44 3,51
pldeL el Aspectos relacionados con los usuarios/as del 4
con el titulo p. R - - - 3,56 3,58 - - - 3,56 3,58 - - - 3,52 3,55
servicio que presta
Aspectos relacionados con los titulos / centros / 4 ) ) ) 3,28 332 ) ) ) 328 332 ) ) ) 3,26 327
UCA
i 4
.Aspectos entornoa recursps métﬁrlales y de ) ) ) 347 351 ) ) . 346 351 ) ) ) 3.43 3.47
infraestructras puestos a disposicion del PAS

INDICADOR Valor Objetivo del Indicador 2013-14 2014-15 2015-16 2016-17 2017-18

Alumnado - Titulo > 50% 40 % 47.06 % 66.67 % 53.85% 36.36 %

Alumnado - Centro 6.67 % 6.14 % 6.85 % 117 % 6.63 %

ISGC-P08-01: Tasa de respuesta de la Alumnado - UCA 44.49 % 37.97 % 48.41 % 42.39 % 20.44 %
encuesta para el analisis de la satisfaccion. | PDI - Titulo > 50% 129% 31.25% 35.29% 57.58 % 64.71 %
PDI - Centro 43.41 % 38.76 % 50.43 % 90.29 % 69.9 %

PDI - UCA 47.32 % 44.64 % 54.34 % 67.97 % 54.11 %
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@ Universidad . - SGC DE LOS TiTULOS DE
= =4 UCA de Cadiz P14 - Procedl()?lento p.ara el seg,;wmlento, GRADO Y MASTER DE LA
evaluacion y mejora del titulo.

UNIVERSIDAD DE CADIZ

Andlisis y Valoracion:

El procedimiento P08 tiene por objeto establecer la sistematica para conocer el grado de satisfaccidn con el titulo. Sus indicadores
se basan en la encuesta de satisfaccion global con el titulo que se realiza a los distintos grupos de interés de la Universidad de
Cadiz. Hasta ahora se venia realizando al alumnado y al profesorado y, a partir de 2016-17, disponemos también de informacién
del PAS.

Los resultados muestran que se han conseguido una valoracién muy elevada en todos los ambitos evaluados (igual o mayor que
4) para los grupos de alumnado y profesorado, alcanzando o superando los valores objetivos de satisfaccion global con la
titulacion. Se mantiene la tendencia al alza con valores en general superiores a los obtenidos por otros titulos del centro y de la
universidad. En cuanto a la valoracidn del PAS, se establece en un nivel medio-alto, en torno al 3,5. Estos valores se mantienen en
los dos afios evaluados, por lo que habra que seguir la evolucion de este parametro para considerar posibles acciones vinculadas
a la consecucion del objetivo propuesto.

En este curso 2017/18 si se ha detectado una baja participacién del alumnado en las encuestas de evaluacion global del SGC, por
debajo del 37%. En este sentido, se propone una acciéon de mejora para fomentar la participacion de los alumnos en el
procedimiento P08 del SGC para la evaluacidon de la satisfaccidon de los grupos de interés con la titulacién. En este sentido, Se
informara a los alumnos de las fechas en las que se envian las encuestas por parte de la Unidad de Calidad, mejorando la
informacién sobre los objetivos e implicaciones del SGC, y fomentando su participacion en las mismas.

Puntos Fuertes y logros:
e Elevada valoracion y consecucion de los objetivos en la satisfaccién del alumnado y el profesorado.
e Desde 2016-17 se dispone de datos para evaluar la satisfaccion del PAS.

Autoinforme
del curso:

Puntos débiles Propuestas de mejora

PMV.6.1: Informar a los alumnos de las fechas en las que se
PDV.6.1: Baja participacion del alumnado en las | envian las encuestas por parte de la Unidad de Calidad,
encuestas de evaluacidon global del SGC en el curso | mejorando la informacidn sobre los objetivos e implicaciones
2017/18. del SGC, y fomentando su participacion en las mismas.

2017-18
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M Universidad . - SGC DE LOS TiTULOS DE
=4 UCA de Cadiz P14 - Procedl()?lento p.ara el seg,;wmlento, GRADO Y MASTER DE LA
evaluacion y mejora del titulo.

UNIVERSIDAD DE CADIZ

| V.7) GESTION DE INCIDENCIAS, RECLAMACIONES, SUGERENCIAS Y FELICITACIONES H

RSGC P11-02: Informe de indicadores del Buzén de Atencién al Usuario

2013- 2014- 2015- 2016- 2017-
2014 2015 2016 2017 2018

TITULO INDICADOR

ISGC-P11-01: N2 de quejas o reclamaciones recibidas

respecto al nimero de usuarios 0% 0% 0% 0% 0%
ISGC-P11-02: N2 de incidencias docentes recibidas
respecto al nimero de usuarios 0% 0% 0% 0% 0%
ISGC-P11-03: N2 de sugerencias recibidas respecto al
Méster Universitario en nimero de usuarios 0% 0% 0% 0% 0%

Conservacmnh\l/a(:::::on del Medio ISGC-P11-04: N2 de felicitaciones recibidas respecto al
ndmero de usuarios 0% 0% 0% 0% 0%
ISGC-P11-05: Promedio de satisfaccion del usuario con las
respuestas/soluciones recibidas a través de BAU R R 5.00 4.00 -
ISGC-P11-06: Tiempo medio de respuesta a las quejas,
incidencias docentes, sugerencias y felicitaciones - - 4.6 2.9 0
recibidas.

ISGC-P11-01: N2 de quejas o reclamaciones recibidas

: . 0%
respecto al numero de usuarios 0% 0% 0% 0%
ISGC-P11-02: N2 de incidencias docentes recibidas 0%
respecto al numero de usuarios 5 0% 0% 0.44% 0.00%
ISGC-P11-03: N2 de sugerencias recibidas respecto al 0%
numero de usuarios ° 0% 0% 0% 0%
ISGC-P11-04: N2 de felicitaciones recibidas respecto al 0%
CENTRO numero de usuarios ? 0% 0% 0% 0%
ISGC-P11-05: Promedio de satisfaccion del usuario con las
. . a 4 - 4.0 -
respuestas/soluciones recibidas a través de BAU -
Servicio - - - 4.0 -
Tiempo Respuesta - - - 4.0 -
Eficacia de la resolucion - _ 5.00 4.0 -
ISGC-P11-06: Tiempo medio de respuesta a las quejas,
incidencias docentes, sugerencias y felicitaciones - 4.6 2.9 3.7

recibidas. -

ISGC-P11-01: N2 de quejas o reclamaciones recibidas

respecto al nimero de usuarios 0.20% 1.45% 0.00% 0.44% 1.08%
ISGC-P11-02: N2 de incidencias docentes recibidas
respecto al nimero de usuarios 0.10% 0.59% 0.00% 0.32% 1.30%
ISGC-P11-03: N2 de sugerencias recibidas respecto al
i ndimero de usuarios 0.20% 0% 0.00% 0.12% 0.17%
*
UNIVERSIDAD DE CADIZ ISGC-P11-04: N2 de felicitaciones recibidas respecto al
ndimero de usuarios 0.00% 0.05% 0.00% 0.16% 0.33%
ISGC-P11-05: Promedio de satisfaccion del usuario con las
respuestas/soluciones recibidas a través de BAU 3.7 35 5.00 4.1 3.58
ISGC-P11-06: Tiempo medio de respuesta a las quejas,
incidencias docentes, sugerencias y felicitaciones - 13.2 4.6 1.7 9.59
recibidas.
Fuente: Buzon de Atencion al Usuario Fecha: Enero
2019
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Universidad SGC DE LOS TiTULOS DE
@ UCA de Céadiz P14 - Procedimiento para el seguimiento,

evaluacion y mejora del titulo GRADO Y MASTER DE LA
y mej : UNIVERSIDAD DE CADIZ

Durante el curso 2016-17 el master universitario en Conservacion y Gestion del Medio Natural no ha recibido ningiin BAU con
reclamaciones, incidencias docentes, sugerencias ni felicitaciones. En cuanto al grado de satisfaccidn con la gestidn de incidencias
y reclamaciones es elevado, con valores similares a los observados para otros titulos de la UCA

Puntos Fuertes y logros:
Elevado nivel de satisfaccion del usuario con las respuestas/soluciones recibidas a través de BAU.

Autoinforme
del curso:

01 018 |
/ No se detectan No se proponen

Puntos débiles Propuestas de mejora

Vi) TRATAMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES REALIZADAS EN EL INFORME DE VERIFICACION,
MODIFICACION Y/O SEGUIMIENTO.

H a) Recomendaciones de los Informes de verificacion. H

No procede

H b) Recomendaciones de los Informes de modificacion. H

La Direccion de Evaluacién y Acreditacion de la Agencia Andaluza del Conocimiento (DEVA) procedid, con fecha
22/06/2018 (informe disponible en: https://bit.ly/2UwWwWTFA ), a evaluar la modificacién propuesta en febrero de 2018 en
el plan de estudios que conduce al Titulo oficial del Mdaster en Conservacion y Gestion del Medio Natural. Las
modificaciones propuestas fueron aceptadas, no planteandose recomendaciones en el mismo.

| c) Recomendaciones de los Informes de seguimiento de la DEVA: |

No procede.

H d) Recomendaciones de los Informes de renovacion de acreditacion de la DEVA. H

Recomendaciones de los Informes de renovacion de acreditacion de la DEVA:
N2 de Recomendaciones recibidas:

Existencia de acciones para dar respuesta a las recomendaciones: Sitien Sl o NO.
Recomendaciones recibidas:
Indique el informe de

D

(%)
N

Acciones llevadas a cabo para dar respuesta a estas

. ) . Impacto observado en el titulo de las
recomendaciones y evidencia contrastable (Deben ser P

procedencia (renovacion de . .. acciones.

o . acciones que den por cerrada la recomendacion):
acreditacion).
Recomendacion renov. Accion 1: En el curso 2016-17 se ha implementado una A partir del curso 2016-17 se dispone de
Acreditacion 1: encuesta de satisfaccion dirigida al PAS implicado en el titulo. | informacién para evaluar el grado de
Se recomienda disefiar y ejecutar satisfaccion de egresados y PAS; igualmente,
acciones que conduzcan a una Accion 2: Se esta realizando la encuesta a egresados de las en breve se dispondra de informacién sobre la
mejora en los procedimientos de promociones 2014-15 y 2015-16 del Master; ya se dispone, percepcion de los empleadores sobre la UCA;
obtencién de informacion sobre el | en el marco del procedimiento P07, de informacién de los estas informaciones permitiran a los
grado de satisfaccion de los egresados de la promocion 2013-14. responsables del titulo revisar y planificar
diferentes grupos de interés, en mejoras en relacidn con estos aspectos.
particular empleadores, egresados | Accidn 3. Se ha contratado a una empresa demoscopica para
y PAS, asi como informacién la realizacidn de un estudio presencial sobre la percepcion de
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SGC DE LOS TiTULOS DE
GRADO Y MASTER DE LA
UNIVERSIDAD DE CADIZ

relacionada con el grado de
satisfaccion del estudiantado con
respecto a los servicios de
orientacién académicay
profesional.

los grupos de interés externos sobre la UCA y recabar
informacién de la satisfaccion de los egresados. Se esta
pendiente de recibir el informe final.

Accion 4: Se ha incorporado en la encuesta 2016-17 el item
correspondiente "Satisfaccion con los Programas y
Actividades de Orientacién profesional del alumnado".

Evidencia contrastable:
Accion 1: Enlace a la encuesta PAS en el sistema de
informacién UCA http://bit.ly/2eNzOpp

Accion 2: Enlace al PO7 - Procedimiento para el seguimiento
de la insercidn laboral y satisfaccion de los egresados con la
formacion recibida.

http://bit.ly/2d7uzd7

Accion 3: Pendiente de publicar el informe de resultados.

Accidn 4: Enlace al RSGC-P08-01: informe de resultados de
analisis de la satisfaccidn segiin grupo de interés: alumnado.
http://bit.ly/2GNEiK

Recomendacion renov.
Acreditacion 2:

Se recomienda analizar las
causas que llevan a una menor
tasa de rendimiento del TFM vy
poner en marcha medidas
enfocadas a mejorarla.

Los egresados del titulo suponen una de los
grupos de interés mas relevantes, por lo que la
medicién de su grado de satisfaccidn a partir
de 2016-17 permitira implementar
considerables elementos de mejora en el
titulo.

A partir del curso 2016-17 se dispone de
informacidn sobre el grado de satisfaccion del
estudiantado con respecto a los servicios de
orientacién académica y profesional. Dicha
informacién permite a los responsables del
titulo revisar y planificar mejoras en relacion
con estos aspectos.

En el presente autoinforme se realiza un andlisis exhaustivo
de los indicadores y tasas que llevan a un menor rendimiento
en el TFM. De su andlisis se desprende la necesidad de seguir
incidiendo en las medidas de refuerzo de procesos y
contenidos relacionados con el TFM.

Accion 1: reforzar y adelantar los procesos de recopilacién y
publicacidn de las lineas tematicas de los departamentos
para el TFM, de forma que estén a disposicidn de los alumnos
al finalizar el médulo basico;

Accion 2: Llevar a cabo sesiones informativas especificas
sobre la oferta del Mddulo Aplicado que incluye las lineas de
investigacion del master, asi como posteriores tutorias
personalizadas con los alumnos por parte de la coordinacién
del mdédulo aplicado de las lineas de investigacion para la
realizacion de los TFM;

Accion 3: incidir en el refuerzo dentro de la materia de
Herramientas Metodoldgicas Aplicables a la Conservacién y
Gestion del Medio Natural, de los contenidos relacionados
con la aplicacién del método cientifico y desarrollos de
hipdtesis, estructura de un trabajo cientifico y procesado y
analisis de datos cientificos.

Evidencia contrastable:

Accion 1.- Enlace Colabora: publicacion de las lineas
tematicas para la realizacion de los TFM (30/01/2017)
[http://bit.ly/2FX7xKK ]

Accibn 2: Enlace Colabora: Presentacion TFM (2/2/2017).
[http://bit.ly/2tdB5kp ].

Accion 3: Enlace web Master: ficha de la materia 9 (16/17)

[http://bit.ly/2Fc64mB ]

Se han adelantado y se ha mejorado la
informacién sobre los procedimientos para la
eleccion de las lineas tematicas para los TFM.

Se ha mejorado los contenidos especificos
dirigidos a la realizacion del TFM.

Se ha reducido al 0% la tasa de abandono en
2016-17.

Recomendacion renov.
Acreditacion 3:

Se recomienda poner en
marcha medidas enfocadas a

SGC DE LA UCA

Accion 1: Implementar acciones innovadoras en las Jornadas
de Orientacién y Difusidn de los Masteres en el centro.

VERSION 2.0 - Junio 2017

Se pretende con la mejora de las acciones de
comunicacién a nivel interno y externo, a través
de redes sociales, mejorar las tasas de
demanda del Titulo. Se plantea como objetivo
superar el 50% de tasa de ocupacién.
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incrementar la demanda del
titulo.

Accion 2: Desarrollar acciones innovadoras en la
comunicacién y divulgacion del Master, con especial
incidencia en redes sociales.

Accion 3.- Diseflar y poner en marcha un plan de
internacionalizacion del titulo, para aumentar la tasa de
demanda del Titulo por el alumnado extranjero.

Evidencia contrastable:
Accion 1.- Enlace Colabora: Solicitud Accidon Avalada de
Innovacién Docente OrientAccidn 2018.
[http://bit.ly/2FiW1lv ]

Accidn 2.- Enlace Colabora: Solicitud Proyecto de Innovacion
docente @UcaConserva [http://bit.ly/2D2C6eC ]

Accion 3.- Espacio Colabora: Actas de las Reuniones previa
disefio Plan Internacionalizacion Master Fac. CC. Mar y
Ambientales. [http://bit.ly/2Fh100R ]

Recomendacion renov.
Acreditacion 4: Se recomienda
valorar la posibilidad de
enfocar el master hacia la
formacién de profesiones para
el sector privado de
consultoria.

Accidén 1.- aumentar el nimero de plazas de précticas
extracurriculares en empresas del sector de la consultoria
ambiental.

[Pendiente de despliegue a partir de 2017-2018]

Pendiente de despliegue durante el 2018-19

UNIVERSIDADES.

VII) MODIFICACIONES INTRODUCIDAS EN EL PROCESO DE SEGUIMIENTO, NO COMUNICADAS AL CONSEJO DE

No procede.

| VIII) AUDITORIA INTERNA DEL SGC (en su caso).

No procede.
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ymej : UNIVERSIDAD DE CADIZ
| IX) PLAN DE MEJORA |
2018 No: 1

Hoja de Recomendacion GyM

I Informe de seguimiento

[J Informe modificacion

[ Informe renovacion acreditacion X Sistema garantia calidad

Criterio:

L] Descripcion del titulo.
[J Competencias.

[J Acceso y Admisidn de Estudiantes
[] Planificacion de ensefianzas.

[] Personal académico.

[ Recursos materiales y servicios.

[] Resultados previstos.

[] Sistema de Garantia de Calidad.
[J Calendario de implantacion.

[J Informacidn publica disponible. [J Informacidn publica

[J Sistema de garantia interna de disponible.
calidad. X Sistema de garantia interna
[] Disefo, organizacién y desarrollo de calidad.

del programa formativo.

[] Profesorado.

[ Infraestructura, servicios y dotacién
de recursos.

[] Resultados del programa.

[] Indicadores.

[ Disefio, organizacion y
desarrollo del programa
formativo.

1 Profesorado.

I Infraestructura, servicios y
dotacion de recursos.

[ Resultados del programa.
[J Indicadores.

Tipo de Recomendacion:

X Recomendacion/ Propuesta Mejora

[1 Recomendacidn especial seguimiento

Descripcion de la
Recomendacion:

Acciones de Mejora 1:

SGC DE LA UCA

Descripcidn Accidn:

PDII.1: Baja participacién del alumnado en las encuestas de evaluacion global del titulo.

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

PMII.1: Fomentar la participacion de los alumnos en el procedimiento P08 del SGC para
la evaluacidn de la satisfaccidn de los grupos de interés con la titulacién, informando de
las fechas en las que se envian las encuestas por parte del Servicio de Gestidn de la
Calidad y Titulos, mejorando la informacion sobre los objetivos e implicaciones del SGC,
y fomentando su participacion en las mismas.

Justificacién Accion:

Se ha detectado en el curso 2017/18 una baja participacion del alumnado en las
encuestas de evaluacién global del SGC.

Responsable Accion:

Coordinador del titulo

Fecha inicio Plazo:

2019-05-01

2019-09-30

Fecha Finalizacién Plazo:

Accion Finalizada:

sl X NO Fecha  Cierre:  (Para 2019-09-30

finalizadas)

no

Indicadores:

ISGC-P08-01: Tasa de respuesta
de la encuesta para el andlisis de
la satisfaccion.

Curso 17/18: 53,85%
Curso 18/19: 36,36%
Valores de indicadores:

Observaciones / Impacto:

Se informara a los alumnos de las fechas en las que se envian las encuestas por parte
de la Unidad de Calidad, mejorando la informacion sobre los objetivos e implicaciones
del SGC, y fomentando su participacion en las mismas.

Se espera aumentar la tasa de respuesta a mas de la mitad del alumnado.

Evidencia URL:

https://bit.ly/2eNzOpp
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@ Universidad . - SGC DE LOS TiTULOS DE
= =4 UCA de Cadiz P14 - Procedl()?lento p.ara el seg,;wmlento, GRADO Y MASTER DE LA
evaluacion y mejora del titulo.

UNIVERSIDAD DE CADIZ

2017 Hoja de Recomendacion GyM Ne: 2

--- - Informe de seguimiento
Informe modificacion X Informe renovacidn acreditacion Sistema garantia calidad
L , Informacién publica disponible. Informacién publica disponible.
Descripcion del titulo. . L. . o
. X Sistema de garantia interna de Sistema de garantia interna de
Competencias. . .
. . calidad. calidad.
Acceso y Admision de Estudiantes - N - N
e ., " Disefio, organizacién y desarrollo Disefio, organizacion y desarrollo del
Planificacién de ensefianzas. . .
. (. del programa formativo. programa formativo.
Criterio: Personal académico.
- . Profesorado. Profesorado.
Recursos materiales y servicios. - . - L.
. Infraestructura, servicios y dotacién Infraestructura, servicios y dotacién
Resultados previstos. de recursos de recursos
Sistema de Garantia de Calidad. ’ ’
. . =, Resultados del programa. Resultados del programa.
Calendario de implantacién. . .
Indicadores. Indicadores.

Tipo de X  Recomendaciéon/  Propuesta Recomendacién especial seguimiento
Recomendacion: Mejora

Recomendacién n2 1: Se recomienda disefiar y ejecutar acciones que conduzcan a una mejora en los procedimientos de
Descripcion de la obtencién de informacion sobre el grado de satisfaccion de los diferentes grupos de interés, en particular empleadores,
Recomendacion: egresados y PAS, asi como informacidn relacionada con el grado de satisfaccion del estudiantado con respecto a los

servicios de orientacién académica y profesional.

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Descripcion Accidn: Realizacidn encuesta egresados.

Hasta este momento el procedimiento de obtencién de informacion del SGC sobre el grado
Justificacion Accidn: de satisfaccion se basaba en la percepcion de alumnos y profesores del titulo; se amplia
ahora a empleadores, egresados y PAS
Responsable Accidn: Directora del Servicio de Gestion de la Calidad y Titulos

Fecha inicio Plazo: 2017-01-01 Fecha Finalizacién Plazo: 2017-11-30
XSl NO Fecha Cierre: (Para no =S
finalizadas)

Acciodn Finalizada:

Grado de Satisfaccién de los 3,3 (13-14); 3,6(14-15) sobre 5.

egresados.
Acciones de Mejora Nivel de utilidad de los 3,4 (13-14); 3,8 (14-15) (sobre 5)
1: . estudios para la insercion [RYEICIEC[S
Indicadores: .
en el mercado laboral indicadores:

N2 encuestas realizadas 13-14: 5 encuestas de 12 egresados
(41,67%); 14-15: 6 encuestas de 10
egresados (60%).

Ahora se dispone de informacién objetiva sobre la satisfaccion de los egresados y la utilidad
del titulo a la hora de insertarse en el mercado laboral.

Observaciones / Impacto: Espacio Colabora: Claves de acceso a Evidencias (Usuario: evmasnatural; Contrasefia:
€201979)

Evidencia URL: https://bit.ly/2)OVHYF

Descripcion Accidn: Realizar encuesta de satisfaccion dirigida al PAS
Hasta este momento el procedimiento de obtencidn de informacién del SGC sobre el grado
Justificacién Accidn: de satisfaccién se basaba en la percepcién de alumnos y profesores del titulo; se amplia
ahora a empleadores, egresados y PAS
Responsable Accidn: Directora del Servicio de Gestion de la Calidad y Titulos

Fecha inicio Plazo: 2016-09-01 Fecha Finalizacién Plazo: 2017-05-31
XSl NO Fecha Cierre: (Para no (==
finalizadas)

Grado de satisfaccion global RYEIlITENG(E Curso 17/18: 3,64
con el funcionamiento [BIgle[ler[ele)¢=H

general de su Unidad o
Servicio.

Grado de satisfaccion global
con la/s titulacidn/es.

Acciones de Mejora

2. Accidn Finalizada:

Indicadores:

Curso 17/18: 3,61
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Acciones de Mejora
3:

Universidad
de Cadiz

Observaciones / Impacto:

Evidencia URL:

Descripcion Accidn:

Justificacién Accidn:

Responsable Accidn:
Fecha inicio Plazo:

Accion Finalizada:

Satisfaccion con los

Indicadores:

Observaciones / Impacto:

Evidencia URL:

P14 - Procedimiento para el seqguimiento,

SGC DE LOS TiTULOS DE
GRADO Y MASTER DE LA

evaluacion y mejora del titulo. UNIVERSIDAD DE CADIZ

Ahora se dispone de informacion objetiva sobre la satisfaccion del personal de
administracion y servicios.

Espacio Colabora: Claves de acceso a Evidencias (Usuario: evmasnatural; Contrasefia:
c201979)

https://bit.ly/2HZxegy

Incorporacién en la encuesta del SGC del item correspondiente "Satisfacciéon con los
Programas y Actividades de Orientacion profesional del alumnado”

Se pretende disponer de informacion sobre la satisfaccién acerca de las acciones
relacionadas con los servicios de orientacion académica y profesional.

Directora del Servicio de Gestidn de la Calidad y Titulos

2016-09-01 Fecha Finalizacién Plazo: 2017-05-31
XSl NO Fecha Cierre: (Para no [E==
finalizadas)
Valores de Curso 17/18: 3,67

programas y actividades de [Igle[{eETs[e]¢=ER
orientacién profesional al

alumnado..

Se ha introducido en el procedimiento RSGC-P08-01: informe de resultados de andlisis de
la satisfaccion segun grupo de interés, un item especifico sobre “Programas y actividades
de orientacién profesional al alumnado”.

Se da respuesta de esta manera a la recomendacién de la DEVA.

https://bit.ly/20AdOjv
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@ Universidad . - SGC DE LOS TiTULOS DE
= =4 UCA de Cadiz P14 - Procedl()?lento p.ara el seg,;wmlento, GRADO Y MASTER DE LA
evaluacion y mejora del titulo.

UNIVERSIDAD DE CADIZ

2017 Hoja de Recomendacion GyM Ne: 3
- --- [ Informe de seguimiento
[J Informe modificacion X Informe renovacién acreditacién [] Sistema garantia calidad
L , [] Informacidn publica disponible. [1 Informacién publica disponible.
[] Descripcion del titulo. . P . P . . P . P
. [] Sistema de garantia interna de calidad. | [ Sistema de garantia interna de
[1 Competencias. - o .
o . [J Disefio, organizacién y desarrollo del calidad.
[J Acceso y Admision de Estudiantes . . N
e o programa formativo. [ Disefio, organizacion y desarrollo
[] Planificacidn de ensefianzas. .
. (. [J Profesorado. del programa formativo.
Criterio: [] Personal académico. - .,
. . [ Infraestructura, servicios y dotacion de | [J Profesorado.
[] Recursos materiales y servicios. -
) recursos. [ Infraestructura, servicios y

[] Resultados previstos. .

- , . X Resultados del programa. dotacion de recursos.
[] Sistema de Garantia de Calidad. .

. . -, [J Indicadores. [ Resultados del programa.
[] Calendario de implantacién. .
[1 Indicadores.

Tipo de X Recomendacion/  Propuesta | [J Recomendacidn especial seguimiento
Recomendacion: Mejora
Descripcion de la Recomendacién n? 2: Analizar las causas que llevan a una menor tasa de rendimiento del TFM y poner en marcha
Recomendacion: medidas enfocadas a mejorarla.

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Reforzar y adelantar los procesos de recopilacion y publicacion de las lineas
Descripcion Accidn: temadticas de los departamentos para el TFM, de forma que estén a disposicion de
los alumnos al finalizar el médulo basico.
En la recomendacién 2 del Informe final para la renovacion de la acreditaciéon del
Justificacidn Accion: Master se solicita analizar las causas que llevan a una menor tasa de rendimiento del
TFM y poner en marcha medidas enfocadas a mejorarla.
Responsable Accidn: Coordinacion del Titulo
Fecha inicio Plazo: 2016-11-01 Fecha Finalizacién Plazo: 2017-01-31
Sl X NO Fecha Cierre: (Para no [PAcNCReCEHE
finalizadas)

Acciodn Finalizada:

Fecha de ler. Seminario sobre 23/10/2017
TFM

Fecha de publicacion de lineas de
investigacion para el TFM
ISGC-P04-05: Tasa de 16/17: 80%
rendimiento 17/18: 85%

Se ha cumplido los objetivos de la accién, adelantando los procedimientos de
asignacion de lineas de investigacion del TFM a diciembre de 2017. Por otro lado, se
ha conseguido un ligero incremento de la tasa de rendimiento. No obstante, se
Observaciones / Impacto: considera necesario seguir incidiendo en esta accion para aumentar los
indicadores.

Espacio Colabora: Claves de acceso a Evidencias (Usuario: evmasnatural; Contrasefia:
€201979)

Evidencia URL: https://bit.ly/2Um6bTv

Accidn 2: Llevar a cabo sesiones informativas especificas sobre la oferta del Mddulo
Aplicado que incluye las lineas de investigacion del master, asi como posteriores
tutorias personalizadas con los alumnos por parte de la coordinacion del médulo
aplicado de las lineas de investigacion para la realizacion de los TFM.

Se plantea el adelanto y la mejora de la informacién con el proceso de eleccion de la
linea de investigacion para el TFM.
Responsable Accidn: Coordinacion del Titulo
Fecha inicio Plazo: 2016-11-01 Fecha Finalizacion Plazo: 2017-01-31
sl X NO =1 RN G-I { - CET- I o  2019-09-30
finalizadas)

Acciones de Mejora 1:
13/12/2017

Indicadores: Valores de indicadores:

Descripcion Accion:

Justificacién Accidn:

Acciones de Mejora 2:
Accion Finalizada:

Curso 16-17:4.00
Curso 17-18: 3.83

Satisfaccion de los estudiantes
con el procedimiento llevado a
cabo para la elecciéon vy
realizacion de los TFM.

ISGC-P04-05: Tasa de
rendimiento

Indicadores: Valores de indicadores:

Curso 16/17: 80%
Curso 17/18: 85%
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Acciones de Mejora 3:

Observaciones / Impacto:

Evidencia URL:

Descripcion Accidn:

Justificacién Accidn:

Responsable Accion:
Fecha inicio Plazo:

Accion Finalizada:

Indicadores:

Observaciones / Impacto:

Evidencia URL:

SGC DE LA UCA

P14 - Procedimiento para el seqguimiento,
evaluacion y mejora del titulo.

SGC DE LOS TiTULOS DE
GRADO Y MASTER DE LA
UNIVERSIDAD DE CADIZ

En el curso 2017/18 se organizé una sesién informativa especifica sobre el médulo
aplicado incluyendo el procedimiento para la eleccion de lineas de investigacion y la
elaboracidon del TFM. Esta sesion se realizé durante las Jornadas de Presentacion de
los Masteres, celebradas el 23 de octubre de 2017. A partir de ese momento, se ha
trabajado en tutorias individuales y grupales para orientar al alumnado en el proceso
de eleccion de la linea de investigacion.

Fruto de esta accidn, se ha obtenido un nivel de satisfaccién del alumnado
relativamente alto con el Procedimiento llevado a cabo para la eleccién y realizacion
del Trabajo Fin de Master, sélo ligeramente inferior al del curso 2016-17, primer
curso de implantacion de esta acciéon. También se ha conseguido un ligero
incremento de la tasa de rendimiento. No obstante, se considera necesario seguir
incidiendo en esta accion para aumentar los indicadores.

Espacio Colabora: Claves de acceso a Evidencias (Usuario: evmasnatural; Contrasefia:
€201979)

https://bit.ly/2Um6bTv

Incidir en el refuerzo dentro de la materia de Herramientas Metodoldgicas Aplicables
a la Conservacién y Gestion del Medio Natural, de los contenidos relacionados con
la aplicacién del método cientifico y desarrollos de hipotesis, estructura de un
trabajo cientifico y procesado y andlisis de datos cientificos.

En el autoinfome del curso 2015/16 se exponia la complejidad de la materia Trabajo
de Fin de Master y su alto nivel de exigencia, que pueden estar en la base de su
menor tasa de rendimiento. Esto nos llevo a plantear esta accion en el plan de Mejora
del curso 2015-16, que tras dar unos primeros resultados en el curso 2016-17, se
planted mantener como accidén de mejora para el curso 2017-18, al no haberse
alcanzado aun los niveles de tasa de rendimiento aceptables

Coordinacion del titulo

2017-04-01 Fecha Finalizacién Plazo: 2017-04-30

sl X NO Fecha Cierre: (Para no [PAciEEEReCE:{o]
finalizadas)

ISGC-P04-05: Tasa de
rendimiento

Curso 16/17: 80%
Curso 17/18: 85%

Se han dedicado 6 sesiones de 2 horas (entre el 22 y el 25 de abril de 2018), para
reforzar contenidos relacionados con la aplicacidn del método cientifico y desarrollos
de hipotesis, estructura de un trabajo cientifico y procesado y analisis de datos
cientificos (ver contenidos en Campus Virtual: http://bit.ly/2CUPQIl). En cuanto al
indicador, se ha conseguido un ligero incremento de la tasa de rendimiento. No
obstante, se considera necesario seguir incidiendo en esta acciéon para aumentar
dicho indicador.
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@ Universidad . - SGC DE LOS TiTULOS DE
= =4 UCA de Cadiz P14 - Procedl()?lento p.ara el seg,;wmlento, GRADO Y MASTER DE LA
evaluacion y mejora del titulo.

UNIVERSIDAD DE CADIZ

2017 Hoja de Recomendacion GyM No: 4
- - [] Informe de seguimiento
[] Informe modificacién X Informe renovacidn acreditacion [] Sistema garantia calidad
L , [] Informacidn publica disponible. [1 Informacién publica disponible.
L] Descripcion del titulo. . P . P . P . P
. [] Sistema de garantia interna de [] Sistema de garantia interna de
[J Competencias. . .
L . calidad. calidad.
[J Acceso y Admisién de Estudiantes L o - N
e o [J Disefio, organizacion y desarrollo [ Disefio, organizacion y desarrollo
[] Planificacion de ensefianzas. . .
. . del programa formativo. del programa formativo.
Criterio: [] Personal académico.
. . [J Profesorado. [] Profesorado.
[J Recursos materiales y servicios. .. -
R [ Infraestructura, servicios y I Infraestructura, servicios y
[] Resultados previstos. - L
. , . dotacion de recursos. dotacion de recursos.
[] Sistema de Garantia de Calidad.
. . ) [] Resultados del programa. [ Resultados del programa.
[] Calendario de implantacion. . .
X Indicadores. [1 Indicadores.
X Recomendacion Propuesta | [ Recomendacion especial seguimiento
Tipo de Recomendacion: . / P P &
Mejora
Descripcion de la Recomendacidn n2 3: Se recomienda poner en marcha medidas enfocadas a incrementar la demanda del titulo

Recomendacion:

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Implementar acciones innovadoras en las Jornadas de Orientacion y Difusién de los
Masteres en el centro.
El Informe de renovacién de la acreditacion ponia de manifiesto la demanda del Titulo
es limitada que el titulo habia tenido en los afios anteriores, con una tasa de preferencia
también relativamente baja. Por ello, se recomendaba poner en marcha medidas
enfocadas a incrementar la demanda del titulo.

Responsable Accion: Decano

Fecha inicio Plazo: 2017-02-01 Fecha Finalizacion Plazo: 2018-09-30
X S| 1 NO Fecha  Cierre:  (Para
finalizadas)

Descripcidn Accidn:

Justificacién Accion:

Accion Finalizada:

N2 de participantes en las Curso 17/18: 41
Jornadas de Orientacion vy
Difusion de los Masteres
Indicadores: ISGC-P02-02: Tasa de ocupacion. Valores de indicadores: Curso 16/17: 36.6%
Curso 17/18: 50.0%
Curso 16/17: 36,6%
Curso 17/18: 80,0%
Durante el curso 2017-18 se ha llevado a cabo la actuacién avalada para la mejora
docente: OrientAccidn 2018.- Taller de Orientacion de los Masteres de la Facultad de
Ciencias del Mar y Ambientales. Esta accidon tenia como objetivo mejorar la
participacion de nuestro alumnado en las Actividades de Orientacidn sobre los
Masteres en de la Facultad de Ciencias del Mar y Ambientales. Las actividades contaron
con la participacién de mas de 40 alumnos.

Los resultados han permitido mejorar la tasa de ocupacion y la tasa de preferencia de
nuestro titulo.

Espacio Colabora: Claves de acceso a Evidencias (Usuario: evmasnatural; Contrasefia:
€201979)

Evidencia URL: https://bit.ly/2F)Jbpd

Desarrollar acciones innovadoras en la comunicacién y divulgacién del Master, con
especial incidencia en redes sociales.

El Informe de renovacién de la acreditacion ponia de manifiesto la demanda del Titulo
es limitada que el titulo habia tenido en los afios anteriores, con una tasa de preferencia
también relativamente baja. Por ello, se recomendaba poner en marcha medidas
enfocadas a incrementar la demanda del titulo.

Responsable Accion: Decano.

Fecha inicio Plazo: 2017-06-01 Fecha Finalizacién Plazo: 2018-06-30
XSl [J NO Fecha Cierre: (GEIE ---

finalizadas)

Acciones de Mejora 1:

ISGC-P02-03: Tasa de preferencia.

Observaciones / Impacto:

Descripcidn Accidn:

Justificacién Accion:
Acciones de Mejora 2:

Accion Finalizada:
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UNIVERSIDAD DE CADIZ

N2 entradas de contenidos del Curso 17/18:172

Master en Redes Sociales

Valores de indicadores:

Indicad :
e [Te el ks N@ de personas alcanzadas. Curso 17/18: 6.677

Interacciones directas (Likes) Curso 17/18: 653

Durante el curso 2017-18 se ha llevado a cabo Proyectos de Innovacion y Mejora
Docente titulado @UCA_Conserva. Este proyecto ha servido para mejorar la
comprension de contenidos y la adquisicion de las competencias de los alumnos del
Master en Conservacion y Gestiéon del Medio Natural, mediante el uso de Redes
Sociales. Ha favorecido igualmente la implicacién del alumnado y el profesorado en el
proceso formativo.

Por otro lado, y aunque es dificil establecer relaciones causa-efecto, podemos afirmar
que el proyecto @UCA_Conserva ha mejorado sustancialmente la difusidn global del
Master, lo que posiblemente influya en las tasas de ocupacién y de preferencia en los
cursos subsiguientes.

Observaciones / Impacto:

Evidencia URL: https://bit.ly/20BjABO
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@ Universidad . - SGC DE LOS TiTULOS DE
= =4 UCA de Cadiz P14 - Procedl()?lento p.ara el seg,;wmlento, GRADO Y MASTER DE LA
evaluacion y mejora del titulo.

UNIVERSIDAD DE CADIZ

2017 Hoja de Recomendacion GyM Ne: 5

- --- [] Informe de seguimiento
[J Informe modificacion X Informe renovacidn acreditacion [] Sistema garantia calidad
L , [] Informacién publica disponible. [1 Informacién publica disponible.
L] Descripcion del titulo. . P . P . P . P
. [] Sistema de garantia interna de [] Sistema de garantia interna de
[] Competencias. . .
o . calidad. calidad.
[ Acceso y Admisidn de Estudiantes L o L o
o . [] Disefio, organizacion y desarrollo [] Disefio, organizacion y desarrollo
[J Planificaciéon de ensefianzas. . .
. . del programa formativo. del programa formativo.
Criterio: [] Personal académico.
. . [] Profesorado. [1 Profesorado.
[J Recursos materiales y servicios. - L. - L.
. [J Infraestructura, servicios y dotacién | [ Infraestructura, servicios y dotacion
[] Resultados previstos.
. , . de recursos. de recursos.
[] Sistema de Garantia de Calidad.
. . ) [ Resultados del programa. [ Resultados del programa.
[] Calendario de implantacion. . .
X Indicadores. [1 Indicadores.
Tipo de Recomendacion: X Recomendacion/ Propuesta Mejora | [1 Recomendacion especial seguimiento
Descripcion de la Recomendacion n2 4: Se recomienda valorar la posibilidad de enfocar el master hacia la formaciéon de profesiones para el

Recomendacion: sector privado de consultoria.
Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Aumentar el nimero de plazas de prdcticas extracurriculares en empresas del sector de la
consultoria ambiental.

El Informe para la renovacién de la acreditacion de la DEVA recomendaba valorar la
posibilidad de enfocar el master hacia el sector privado de consultoria.

Responsable Accion: Coordinador del Titulo

Fecha inicio Plazo: 2017-11-01 Fecha Finalizacién Plazo: 2018-09-30

XSl [J NO Fecha Cierre: (GEIE ---

finalizadas)

Descripcion Accidn:

Justificacion Accidn:

Accion Finalizada:

Curso 17/18: 2 de 3
realizadas (67%)

N2 de practicas extracurriculares

Acciones de Mejora 1: . en empresas de consultoria.
Indicadores:

Valores de indicadores:

En este curso 2017/18 se realiz6 un Seminario sobre Practicas Extracurriculares para los
alumnos del Master, en el que se les presentd la oferte de practicas del Master. En este
seminario se ha orientado a los alumnos que han mostrado interés hacia practicas en
empresas privadas del sector de la consultoria ambiental y de las actividades en la naturaleza.
De los 3 alumnos que han realizado practicas, 2 de ellos lo han realizado en consultoras
ambientales.

Evidencia URL: https://bit.ly/2V2tQW3

Observaciones / Impacto:
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