
 

 

ANEXO I. INFORME DE INDICADORES 
 

1) P01 – Difusión de la información. 
Resultados de títulos de Grado  

INDICADOR (TÍTULO) 18-19 19-20 20-21 21-22 22-23 

ISGC-P01-01: Grado de satisfacción del alumnado con la información publicada del Título-Centro  3,2 - 3,5 3,9 3,4 

ISGC-P01-02: Grado de satisfacción del PDI con la información publicada del Título-Centro  4,4 - 4,2 4,1 4,1 

ISGC-P01-03: Grado de satisfacción del PAS con la información publicada de el/los Centro/s 3,7 - 3,7 3,8 3,4 

Resultados de títulos de Máster 
INDICADOR (TÍTULO) 18-19 19-20 20-21 21-22 22-23 

ISGC-P01-01: Grado de satisfacción del alumnado con la información publicada del Título-Centro  3,8 - 3,8 3,9 3,9 

ISGC-P01-02: Grado de satisfacción del PDI con la información publicada del Título-Centro  4,4 - 4,3 4,4 4,3 

ISGC-P01-03: Grado de satisfacción del PAS con la información publicada de el/los Centro/s 3,7 - 3,7 3,8 3,4 

 
2) P04 – Proceso para la Gestión de los Procesos de Enseñanza-Aprendizaje:  Indicadores P04 (Rendimiento) 
Resultados de títulos de Grado  

INDICADOR (TITULO) 18-19 19-20 20-21 21-22 22-23 

ISGC-P04-08: Número de plazas de prácticas externas ofertadas sobre el total del alumnado que 
solicita prácticas externas 

- - - - - 

ISGC-P04-09: Porcentaje de alumnado que participa 
en programas de movilidad 

Movilidad entrante internacional 2,2 2,3 0,9 3,0 2,8 

Movilidad entrante nacional 0,3 0,5 0,5 2,3 1,7 

Movilidad saliente internacional 4,6 4,2 2,3 5,0 1,4 

Movilidad saliente nacional 1,9 2,9 0,8 0,7 2,3 

ISGC-P04-11: Grado de satisfacción del alumnado con el proceso para la elección y realización 
del TFG/TFM  

2,9 - 3,2 3,4 3,0 

ISGC-P04-12: Grado de satisfacción de los tutores académicos con las prácticas externas 
realizadas por los estudiantes 

- - - - - 

ISGC-P04-13: Grado de satisfacción de los tutores de las entidades colaboradoras con el 
desempeño del alumnado en las prácticas externas  

- - - - - 

ISGC-P04-14: Grado de satisfacción del alumnado con las prácticas externas realizadas - - - - - 

ISGC-P04-15: Grado de satisfacción del alumnado que ha participado en redes de movilidad 
nacional e internacional, tanto entrantes como salientes 

3,3 - 3,6 3,5 3,6 

Resultados de títulos de Máster 
INDICADOR (TITULO) 18-19 19-20 20-21 21-22 22-23 

ISGC-P04-08: Número de plazas de prácticas externas ofertadas sobre el total del alumnado que 
solicita prácticas externas 

- 2 2 2 - 

ISGC-P04-09: Porcentaje de alumnado que participa 
en programas de movilidad 

Movilidad entrante internacional 6,1 4,7 1,4 4,3 4,6 

Movilidad entrante nacional - - - - - 

Movilidad saliente internacional 100 - 0,9 - 5,8 

Movilidad saliente nacional - - - - - 

ISGC-P04-11: Grado de satisfacción del alumnado con el proceso para la elección y realización 
del TFG/TFM  

3,9 - 3,7 3,1 3,7 

ISGC-P04-12: Grado de satisfacción de los tutores académicos con las prácticas externas 
realizadas por los estudiantes 

- - 4,4 4,5 4,4 

ISGC-P04-13: Grado de satisfacción de los tutores de las entidades colaboradoras con el 
desempeño del alumnado en las prácticas externas  

- - 4,8 2,2 4,7 

ISGC-P04-14: Grado de satisfacción del alumnado con las prácticas externas realizadas - - 3,5 4 4,2 

ISGC-P04-15: Grado de satisfacción del alumnado que ha participado en redes de movilidad 
nacional e internacional, tanto entrantes como salientes 

3,7 - 4,2 4,2 3,9 

 

3) P06 – Gestión de los recursos para el aprendizaje y apoyo al estudiante: Indicadores P04 (Acceso) y P06 (01-10).  
Resultados de títulos de Grado  

INDICADOR (TÍTULO) 18-19 19-20 20-21 21-22 22-23 

ISGC-P06-03: Grado de satisfacción del alumnado con los recursos materiales e infraestructuras del título  3,8 - 3,9 3,9 3,8 

ISGC-P06-04: Grado de satisfacción del profesorado con los recursos materiales e infraestructuras del 
título  

4,1 - 4,2 4,3 4,2 

Resultados de títulos de Máster 
INDICADOR (TÍTULO) 18-19 19-20 20-21 21-22 22-23 

ISGC-P06-03: Grado de satisfacción del alumnado con los recursos materiales e infraestructuras del título  3,9 - 4,1 4,1 4,1 

ISGC-P06-04: Grado de satisfacción del profesorado con los recursos materiales e infraestructuras del 
título  

4,2 - 4,4 4,3 4,3 

 
  



 

 

4) P07 – Resultados: A) Satisfacción con la titulación (01-04). 
Resultados de títulos de Grado  

INDICADOR (TÍTULO) 18-19 19-20 20-21 21-22 22-23 

ISGC-P07-01_01: Tasa de respuesta de la encuesta para el análisis de la satisfacción. Alumnado 
(%) 

4,7 5,3 21,4 33,3 21,7% 

ISGC-P07-01_02: Tasa de respuesta de la encuesta para el análisis de la satisfacción. PDI (%) 60,5 48,2 37 54,4 36,8 

ISGC-P07-02: Grado de satisfacción global del alumnado con el título  3,4 3,4 3,5 3,7 3,5 

ISGC-P07-03: Grado de satisfacción global del PDI con el título  4,0 3,9 4,0 4,0 3,9 

ISGC-P07-04: Grado de satisfacción global del PAS con el Centro  3,7 3,8 4,1 3,8 3,8 

Resultados de títulos de Máster 
INDICADOR (TÍTULO) 18-19 19-20 20-21 21-22 22-23 

ISGC-P07-01_01: Tasa de respuesta de la encuesta para el análisis de la satisfacción. Alumnado 
(%) 

15,8 11,1 27,8 23,1 35,6 

ISGC-P07-01_02: Tasa de respuesta de la encuesta para el análisis de la satisfacción. PDI (%) 59,5 51,3 30,8 53,8 37,0 

ISGC-P07-02: Grado de satisfacción global del alumnado con el título  4,1 3,4 3,9 4,1 3,8 

ISGC-P07-03: Grado de satisfacción global del PDI con el título 4,3 4,1 4,5 4,4 4,3 

ISGC-P07-04: Grado de satisfacción global del PAS con el Centro  3,7 3,7 4,1 3,8 3,8 

 
5) P07 – Resultados: C) BAU (11-14) 
Resultados de títulos de Grado  

INDICADOR (TÍTULO) 18-19 19-20 20-21 21-22 22-23 

ISGC-P07-11: Número de quejas o reclamaciones recibidas respecto al número de usuarios (%)  0,2 0,4 1,4 0 1,3 

ISGC-P07-12: Número de incidencias docentes recibidas respecto al número de usuarios (%)  1,1 0,4 0,4 0 0,6 

ISGC-P07-13: Número de sugerencias recibidas respecto al número de usuarios (%)  0 0 0 0 0 

ISGC-P07-14: Número de felicitaciones recibidas respecto al número de usuarios (%)  0,1 0 0 0 0 

Resultados de títulos de Máster 
INDICADOR (TÍTULO) 18-19 19-20 20-21 21-22 22-23 

ISGC-P07-11: Número de quejas o reclamaciones recibidas respecto al número de usuarios (%)  0 0 0 1,1 0 

ISGC-P07-12: Número de incidencias docentes recibidas respecto al número de usuarios (%)  0 0 0 0,7 0 

ISGC-P07-13: Número de sugerencias recibidas respecto al número de usuarios (%) 0 0,4 0 0 0 

ISGC-P07-14: Número de felicitaciones recibidas respecto al número de usuarios (%)  0 0 0 0 0 

 


