Sistema de Garantia de Calidad del Centro

Facultad de Ciencias del Mar y Ambientales

METAS Y VALORES PARA IDENTIFICAR PUNTOS DEBILES Y
PUNTOS FUERTES EN INDICADORES DE CALIDAD

| Aprobado por CGCC | 13/07/2026

1) Indicadores para los que no se establecen Metas ni valores para la identificacion de Puntos
Fuertes/Puntos Débiles, dejandose a la libre interpretacion de los coordinadores y/o la CGCC:

Indicadores del SGC de 1la UCA

JUSTIFICACION

ISGC-P07-14: Niimero de felicitaciones recibidas respecto al
nimero de usnarios (%o)

No se considera necesario

2) Indicadores que miden el grado de satisfaccion de los grupos de interés (rango entre 1-5 puntos)

*)

Meta/Valot Valor para
Alcance Indicadores del SGC de la UCA para Punto Punto
Debil Fuerte
Todos los que miden el grado de satisfaccion de algin grupo de interés:
7 ISGC-P1-01: Grado de satisfaccion del alummnado con la informacion _
Grado y Méster publicada del Titulo-Centro << aume) =
, ISGC-P01-02: Grado de satisfaccion del PDI con la informacion _
Grado y Méster publicada del Titulo-Centro << aumes) ==
, ISGC-PO1-03: Grado de satisfaccion del PTGAS con la informacion _
Gtado y Master publicada sobre las titnlaciones y el Centro/ s <3 (3 cursos) =>45
Grado y Mister IS GC—POj‘-f 0: Grado de satisfaccion del alummnado con la < 3 (3 cutsos) =>45
coordinacion docente
7 ISGC-P04-11: Grado de satisfaccion del alummnado con el proceso _
Grado y Master para la eleccion y realizacion del TEG/TEM << aumes) ==
ISGC-P04-13: Grado de satisfaccion de los tutores de las entidades
Grado y Master | colaboradoras con el desemperio del alumnado en las practicas externas | < 3 (3 cursos) =>45
**)
Grado y Mister g gﬂi—f05 -04: Grado de satisfaccion global de los estudiantes con la <3 (6 cumen) =>45
Grado y Mister IS G.C?P06—07: Gradyo de .mz‘zuy”c.zfﬁon de{ a/.umnado con los programas <3 (6 cumon) =>45
) actividades de apoyo y orientacion académica
Grado y Mister IS G.C?P06—02: Qrado z.z’,e mz‘zuy”af.ﬁon del alumnado con los programas <3 (6 cumen) =>45
) actividades de orientacion profesional
, ISGC-P06-03: Satisfaccion de los estudiantes con los recursos _
Grado y Mister materiales e infraestructuras del titulo << aumes) ==
Caniloy NS IS_ GC-P06-04: S az‘zuy%zmon del profesorado con los recursos materiales < 3 (3 cutsos) —> 45
¢ infraestructuras del titulo >
Caniloy NS g ZSOC—POZOZ: Grado de satisfaccion global del alumnado con el <3 (3 cursos) =>45
Grado y Master | ISGC-P07-03: Grado de satisfaccion global del PDI con el tiiulo. < 3 (3 cursos) =>45
Grado y Mister IS QC—P07 -0~9: Gr{zdo Iaje satisfaccion de los egresados con los estudios <3 (6 cumen) =>45
realizados (ano realigacion encuestas
ISGC-P07-10: Grado de satisfaccion de los egresados con las
Grado y Master | competencias adguiridas en los estudios realizados (ario realizacion | < 3 (3 cursos) =>45
encuesta)
ISGC-P04-15: Grado de satisfaccion del alumnado que participa en
Grado redes de movilidad (Nacional ¢ Internacional/ Entrantes y Salientes) | < 3 (3 cutsos) =>45

(*) Solo para titulos de Grado, indicador considerado "no significativo" para los titulos de Master.

(**) Solo para titulos que ofertan practicas curriculares, indicador considerado "no significativo" para los que no las ofertan.




Sistema de Garantia de Calidad del Centro

Facultad de Ciencias del Mar y Ambientales

Alcance

Indicadores del SGC de la UCA

Meta/Valor
para Punto
Débil

Valor para
Punto
Fuerte

Items del Informe de Satisfaccién con la Docencia Universitaria del titulo (Proceso P05: Gestion
Académico; cuestionario HSGC-P5-01: Encuesta de opinion del alumnado sobre la labor docente del profesorado):

del Personal

1. Elfla profesor/ a informa sobre los distintos aspectos de la guia

Medicion de Res

ultados; cuestionario HSGC-P07-01: Cuestionario de evaluacion de

Grado y Master | docente o programa de la asignatura (objetivos, actividades, contenidos | < 3 (3 cursos) =>45
del temario, metodologia, bibliografia, sistemas de evaluacion, etc.)

Grado y Méster 4. Uz‘z./z:g_a recursos  didacticos y metodologias que facilitan el <3 (3 cursos) =>45
aprendizaje

Grado y Mister 11. Los criferios y sistemas de evalnacion programados son adecnados <3 (3 cursos) =>45
para valorar mi aprendizaje

Items del Informe de Resultados de Andlisis de la Satisfaccién Segin Grupo de Interés (Proceso PO7: Proceso de

la satisfaccion con el titulo: Alumnado

5.3 Grado de Satisfaccion con la informacion ofrecida sobre el Sistema

Grado y Méster de Garantia de Calidad del Centro <3 (3 cursos) => 45
3) Indicadores tasa-indice (con rango entre 0-100%)
Proceso 04 (P04):
Meta/Valor Valor para
Alcance Indicadores del SGC de 1a UCA para Punto
iy s Punto Fuerte
Débil
Grado | ISGC-P04-01: Tasa de rendimiento (%) < 60 (3 cursos) >80
Grado | ISGC-P04-02: Tasa de éxito (%s) <70 (3 cursos) >90
Grado | ISGC-P04-03: Tasa de evaluacion (%) <70 (3 cursos) >90
Grado | ISGC-P04-04: Tasa de abandono (%) >30 (3 cursos) <10
Grado | ISGC-P04-05: Tasa de graduacion (%) <20 (3 cursos) >50
Grado | ISGC-PO4-06: Tasa de eficiencia (%) <70 (3 cursos) >90
ISGC-PO4-09: Tasa de movilidad del alummado Nacional | <1 (5 cursos) 4
Grado | sobre el total de matriculados en el Titulo (Nacional [nternac. < 1 (3 cursoy) 4
¢ Internacional/ Entrantes y Salientes) (%) (¥) Entrantes | <1 (3 cursos) 4
Salientes <1 (3 cursos) >4
Master | ISGC-P04-01: Tasa de rendimiento (o) < 80 (3 cursos) >96
Master | ISGC-P04-02: Tasa de éxito (%o) < 90 (3 cursos) >96
Master | ISGC-P04-03: Tasa de evaluacion (%) <80 (3 cursos) >90
Master | ISGC-P04-04: Tasa de abandono (%s) >10 (3 cursos) <1
Master | ISGC-P04-05: Tasa de graduacion (%) < 60 (3 cursos) > 90
Master | ISGC-P04-06: Tasa de eficiencia (%) < 80 (3 cursos) >96
(*) Solo para titulos de Grado, indicador considerado "no significativo" para los titulos de Master.
Proceso 04 (P04). Calificaciones globales del titulo, por asignaturas y tipo de ensefianza.
Alcance Indicadores del SGC de la UCA Meta/Valor para | Valor para
Punto Débil Punto Fuerte
Grado | PO4. Calificaciones globales del titulo, %o No Presentados > 30 (3 cursos) <15
Grado | PO4. Calificaciones globales del titulo, %o Suspensos > 20 (3 cursos) <10
Grado | PO4. Calificaciones globales del titulo, YoNotables < 15 (3 cursos) > 30
Grado | PO4. Calificaciones globales del titulo, %o S obresalientes <1 (3 cursos) > 10
Master | PO4. Calificaciones globales del titulo, %o No Presentados > 12 (3 cursos) <5
Master | P04. Calificaciones globales del titulo, %o Suspensos > 5 (3 cursos) <2
Master | PO4. Calificaciones globales del titulo, YoINotables < 30 (3 cursos) >75
Master | PO4. Calificaciones globales del titulo, %oSobresalientes < 10 (3 cursos) > 30
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Proceso 05 (P05):
Meta/Valor Valor para
Alcance Indicadores del SGC de 1a UCA para Punto Punto Fpuerte
Débil
Grado | ISGC-P05-02: Participacion del profesorado en acciones formativas (%) <25 (3 cursos) >50
Grado IS GC—P05 -03: Participaciin del profesorado en proyectos de innovaciin y | _ 25 (3 cursos) ~50
mejora docente (o)
ISGC-P05-05: Porcentaje del profesorado del titnlo que ha participado en las
Grado | convocatorias del programa de evaluacion de la actividad docente (Modelo | <15 (3 cursos) >50
DOCENTILA)
ISGC-P05-06: Porcentaje de calificaciones “EXCELENTES” obtenidas
Grado por el profesorado participante en la evaluacion de la actividad (%) <00 (3 cursos) >80
ISGC-P0O5-07: Porcentage de calificaciones “FEAV ORABLE” obtenidas por
Grado el profesorado participante en la evalnacion de la actividad docente <25 (3 cursos) =75
Master | ISGC-P05-02: Participacion del profesorado en acciones formativas (o) <25 (3 cursos) >50
Miaster IS GC—P05 -03: Participacion del profesorado en proyectos de innovacion y =25 (3lctirsos) ~50
mejora docente (o)
ISGC-P05-05: Porcentaje del profesorado del titnlo que ha participado en las
Master | convocatorias del programa de evaluacion de la actividad docente (Modelo | <15 (3 cursos) >50
DOCENTIA)
z ISGC-P05-06: Porcentaje de calificaciones “EXCELENTES” obtenidas
Master por el profesorado participante en la evaluacion de la actividad <00 (3 cursos) = 80
z ISGC-P05-07: Porcentage de calificaciones “EAV ORABLE” obtenidas por
Master el profesorado participante en la evalnacion de la actividad docente <25 (3 cursos) =75
Proceso 06 (P06):
Meta/Valor Valor para
Alcance Indicadores del SGC de 1a UCA para Punto Punt Fp ot
Débil unto Fuerte
ISGC-P04-16: Tasa de adecnacion del titnlo (matricnlados de nuevo ingreso
Grado por preinscripeiones realizadas en primera opcion) (Yo) <00 (3 cursos) =90
ISGC-P04-17: Tasa de ocupacion del titulo (matriculados de nuevo ingreso
Grado por preinscripeion con relacion a la oferta) (%) <70 (3 cursos) =90
ISGC-P04-18: Tasa de preferencia del titulo (preinscripciones en primera
Grado opcion sobre plazas ofertadas) (Vo) <70 (3 cursos) =90
Grado | ISGC-P04-19: Tasa de renovacion del titulo o tasa de nuevo ingreso (o) <20 (3 cursos) >50
Miaster ISGC. -P04t76_ : Tasa df adecttacion .de/ titnlo (wafzzm/ados de nuevo ingreso =60 (3lctrs0s) =90
por preinscripciones realizadas en primera opcion) (%)
z ISGC-P04-17: Tasa de ocupacion del titulo (matriculados de nuevo ingreso
Master por preinscripeion con relacion a la oferta) (%o) <70 (3 cursos) =90
Miaster IS Q?—P04-78.' Tasa de preferencia del titnlo (preinscripciones en primera <70 (8 cursos) =90
opcion sobre plazas ofertadas) (o)
Master | ISGC-P04-19: Tasa de renovacion del titulo o tasa de nuevo ingreso (%) <50 (3 cursos) >75
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Proceso 07 (P07):

Meta/Valor Valor para
Alcance Indicadores del SGC de 1a UCA para Punto Punt Fp ot
Débil unto Fuerte
ISGC-P07-01_01: Tasa de respuesta de la encuesta para el andlisis de la
Grado satisfaccion. Alummado (%) <20 (3 cursos) =75
ISGC-P07-01_02: Tasa de respuesta de la encuesta para el andlisis de la
Grado catisfaccion. PDI (%) <30 (3 cursos) >75
Grado ISC.IC—I?Q7 -01_03: Tasa de respuesta de la encuesta para el andlisis de la | _ 20 (3 cursos) =75
satisfaccion. Egresados (%)
Grado ISGC—PO.7 -05: Indice d.e insercion profesional (ano realkizacion encuestas) | _ 35 (3 cursos) =75
en cualguier sector profesional (%)
Grado ISGC-P07-06: Tasa efm‘{m de insercion profesional .(zma TEﬂZZZd(lOﬂ <55 (3 cursos) =75
encuestas) en un sector profesional relacionado con los estudios realizados (%)
Grado IS,GC—P07—7 1: Nwmm de quegas o reclamaciones recibidas respecto al | 20 (1 curso) ~0
nilmero de usuarios (o)
Grado ISGC. —PQ7 -12: Niimero de incidencias docentes recibidas respecto al niimero | 20 (1 curso) -0
de nsuarios (%)
Grado ISGCT—P07—75: Niimero de sugerencias recibidas respecto al mimero de | _ 20 (1 curso) ~0
usnarios (%)
Mister IS GC—P?7 -01_01: Tasa de respuesta de la encuesta para el andlisis de la ) (6 ) =75
satisfaccion. Alumnado (%)
, ISGC-P07-01_02: Tasa de respuesta de la encuesta para el andlisis de la
Master catisfaccion. PDI (%) <30 (3 cursos) >75
Mister IS GC—P?7 -01_03: Tasa de respuesta de la encuesta para el andlisis de la ) i) =75
satisfaccion. Egresados (%)
Mister IS GC—PQ7 -05: Indjce df insercion profesional (ano reakizacion encuestas) | _ 55 (5} i) =75
en cualguier sector profesional (%)
, ISGC-P07-06: Tasa efectiva de insercion profesional (ario realizacion
Master encuestas) en un sector profesional relacionado con los estudios realizados (%) <53 (3 cursos) =73
Mister IS/ GC-PO7-11: Nﬂmero de quejas o reclamaciones recibidas respecto al >20 (1 curso) ~0
niimero de usuarios (%)
Mister IS GC—PQ7 -12: Niimero de incidencias docentes recibidas respecto al niimero >20 (1 curso) ~0
de usuarios (%)
Mister IS GC—P07-7 3: Niimero de sugerencias recibidas respecto al niimero de >20 (1 curso) ~0
usnarios (%)
4) Indicadores que se miden con niimeros absolutos.
Proceso 04 (P04):
Meta/Valor Valor para
Alcance Indicadores del SGC de 1a UCA para Punto Punt Fp ot
Débil unto Fuerte
Ciprloy e ISGC-P04-08: Niimero de p/aza‘s ‘de pn/zcz“zms externas ofertadas < — o
sobre el total del alumnado que solicita pricticas externas (*)
Grado ISGC-P04-07: Duracion media de los estudios >0 (3 cursos) 4
Master ISGC-P04-07: Duracion media de los estudios >2 (3 cursos) 1

*) Solo para titulos que ofertan practicas cutriculares, indicador considerado "no significativo" para los que no las ofertan.
2 -

4/5




5) Indicadores

Sistema de Garantia de Calidad del Centro

Facultad de Ciencias del Mar y Ambientales

ropios del Sistema de Garantia de Calidad del Centro (SGCC):

Meta/Valor Valor para
Alcance Indicadores del SGCC para Punto Punt Fp ot
Débil unto Fuerte
Centro (grado | ISGCC-01: Porcentaje de egresados del centro desde el curso 2079- Gradiente 550
y master) 20 registrados en el directorio (hasta el curso 2022-23) positivo
Centro (grado | ISGCC-07 (nuevo): Niimero de egresados registrados en el directorio Gradiente = 250
y master) (a partir del curso 2022-23) positivo
Centro (orad ISGCC-02:  Satisfaccion de los  alummnos con las actividades
mC:)is(iS © formativas complementarias recogidas en las acciones del O3 del Plan | < 3 (3 cursos) > 45
Y Director del Centro (hasta el curso 2022-23)
Coatzo (il ISGCC-02 (nuevo): Niimero promedio de alumnos que asistieron a
A las actividades formativas complementarias del O3 del Plan Director | < 10 (3 cursos) > 25
Y del Centro (a partir del curso 2022-23)
Centro ISGCC-03: % medio de alummos internacionales de nuevo ingreso
. , <1 (3 cursos) >3
(grado) matriculados en los titulos
Grado ISGCC 04.. ,A; medio de Tm.baygf Ezn de ]jzz‘;{/() (TFT) realizados | _ 10 (3 cursos) =~ 30
en colaboracion con empresas/ instituciones priblicas
ISGCC-05: % medio de Trabajos Fin de Titulo (TFT) relacionados
Grado con alguno de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) <50 (3 cursos) >80
VAT . . .
Grado ISGCC Q6. %o medz? .c.ie asignaturas que incorporan las nuevas <30 (3 cursos) > 65
competencias en sostenibilidad-ODS
Grado ISGCC-07: Satisfaccion de los empleadores con el titulo < 3 (3 cursos) > 45
e . . - ,
Ce,ntro JAY GCC 03: % med/zo de alummos internacionales de nuevo ingreso < 06 i) 5 30
(master) matriculados en los titulos
, ISGCC-03_1: % de alumnos de nuevo ingreso matriculados en los
Master titulos: Internacionales. Mdster (**) < 100 cursos) > 30
, ISGCC-03_2: % de alumnos de nuevo ingreso matriculados en los
- <
Master titulos: Procedentes de otras universidades espaiolas. Mster (**) 103 cursos) > 40
Y . — - .
Mister ISGCC 04.. ,A; medio de Tra?cyqs Ezn de ]jzz‘g/o (TFT) realizados | _ 25 @ ) = 50
en colaboracion con empresas/ instituciones priblicas
, ISGCC-05: % medio de Trabajos Fin de Titulo (T'FT) relacionados
< >
Master con alguno de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) >0 (3 cursos) 80
, ISGCC-06: % medio de asignaturas que incorporan las nuevas
<
Master competencias en sostenibilidad-ODS 30 (3 cursos) > 65
Master ISGCC-07: Satisfaccion de los empleadores con el titulo < 3 (3 cursos) > 45
, ISGCC-P04-12: Grado de satisfaccion de los tutores académicos con
Master L. . . % < 3 (3 cursos) > 45
las pricticas externas realizadas por los estudiantes (*)
ISGCC-PO4-14: G tisfaccid
Master SGCC-PO Grado de satisfaccion del alummado con las <3 (3 cursos) > 45

pricticas externas realizadas (¥)

*) Solo para titulos que ofertan practicas cutriculares, indicador considerado "no significativo" para los que no las ofertan.
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(**) Solo para titulos de Master.
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